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Napomena, obavijest i oprez

Q NAPOMENA: NAPOMENA oznacéava vazne informacije koje vam pomazu da na $to bolji nacin iskoristite svoje
racunalo.

o OBAVIJEST: OBAVIJEST oznacava ili moguce osteéenje hardvera ili gubitak podataka i informira vas kako taj problem
moZete izbjeti.

A OPREZ: OPREZ oznaCava moguéu opasnost od kvarova, fizi€kih ozljeda ili smrtnih slu€ajeva.

Skracenice i akronimi
Zakompletni popis kraticai akronima pogledajte “ Pojmovnik” na stranici 151.

Ako ste kupili Dell™ racunalo iz Serije n, zavas ne vrijede reference operativnih sustava Microsoft® Windows®
u ovom dokumentu.
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Pronalazenje informacija

Q NAPOMENA: Neke znacajke ili mediji mogu biti neobavezni i mozda se nece isporudivati s vasim racunalom.
Neke znacajke ili mediji mozda nisu dostupni u odredenim zemljama.

Q NAPOMENA: S vasim se raéunalom mogu isporuditi dodatne informacije.

Sto trazite?

Pronadite to ovdje

Dijagnostic¢ki program za moje ratunalo
Upravljacke programe za moje racunalo
Dokumentaciju za moje racunalo
Dokumentaciju zamoje racunalo

Softver za sustav prijenosnog ratunaa (NSS)

Medij Drivers and Utilities (Upravljacki i usluzni
programi) (poznat i kao ResourceCD)
NAPOMENA: Medij Drivers and Utilities (Upravljacki i
usluzni programi) nije obvezan i mozda ga necete dobiti
prilikom kupnje racunala.

Dokumentacijai upravljacki programi vec¢ su instalirani na
vasem ratunalu. Mozete koristiti medij za ponovno
instaliranje upravljackih programaili pokrenite Dell
dijagnostiku (pogledajte “Dell Dijagnostika’ na stranici 63.)

Readme (procitaj) datoteke
su uklju¢ene na mediju za
omogucavanje posljednjih
azuriranjatehnickih
promjena naracunau ili
dodatnih tehnickih uputa za
tehnicareili iskusne
korisnike.

DRIVERS AND UTILITIES

ALREADY INATALLAD OM TOLIR COMPUTER

NAPOMENA: Najnovije informacije o upravljackim
programima i dokumentaciji moZete pronaci na
support.dell.com.

Informacije o jamstvu

Uvjetei pravilakoridtenja (samo za SAD)
Sigurnosne upute

Regulatorne informacije

Informacije o ergonomiji

Licen¢ni sporazum s krajnjim korisnikom

Dell™ Priruénik s informacijama o proizvodu

Proguet Isfermatien Guida

Pronalalienje informacija | 9



Sto trazite? Pronadite to ovdje

» Kako postaviti racunalo Vodi€ brzih referenci
* Osnovne informacije za rjeSavanje problema NAPOMENA: Postoji moguénost da je ovaj dokument
* Osnovne informacije za rjeSavanje problema neobavezan i da nije isporu¢en s vasim racunalom.

» Kako pokrenuti Dell Dijagnostiku

* Brzi vodi¢ zakoristenje

e Alatei pomocne aate

» Kako postaviti pisa¢

» Dodatne informacije o postavljanju ratunala
» Kako rjeSavati i rijeSiti probleme

Kako uklanjati i instalirati dijelove

» Kako se otvara poklopac racunaa
Specifikacije

Kako kontaktirati Dell

=]
[
o
5
=
=
=
@
=
=
@
@
E,
=Y
@

NAPOMENA: Ovaj je dokument dostupan u PDF formatu
na stranici support.dell.com.

* Servisnaoznakai Express kod usluge Servisna oznaka i Microsoft® Windows® licenca
Oznaka za Microsoft Windows licencu Ove oznake se nalaze sa donje strane vaseg rasunala

* Servisnu oznaku koritite za identifikaciju svog ra¢unala
kad koristite support.dell.com ili kontaktirate tehnicku
podrsku

* Unesite Express kod
uslugeradi usmjeravanja
svog pozivakad se | i =
i

obraéa?e tehnickoj ! “”‘|‘|||"i|‘mi‘||ﬁ||“"|"ﬁ‘i|‘|'“‘ |
podrsci = J

Wingows Vista™
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Sto trazite? Pronadite to ovdje

Solutions— Napomene i savjeti zarjeSavanje problema; Dell Support Web stranica — support.dell.com

¢lanci tehnicara; online teggjevi; te cesto postavljana NAPOMENA: Odaberite svoju regiju za pregled prikladne
pitanja stranice za podrsku.

Community — RaspravanamreZi s ostalim Dell

klijentima

Upgrades — Informacije za nadogradnju komponenata,
poput memorije, tvrdog diska te operativnog sustava

Customer Care — Kontakt informacije, servisni pozivi i
stanje narudzbe, jamstva te informacije o popravcima

Service and support — Status poziva za servisi prethodne
pruZene podrske, servisni ugovor, online diskusije s
tehni¢kom podrskom

Reference — Dokumentacija racunala, pojedinosti o
konfiguraciji raunala, specifikacije proizvodai bijeli
papiri

Downloads — Certificirani upravljacki programi, zakrpe
te azuriranja softvera

Kako koristiti Windows operativni sustav (Windows centar za pomo¢ i podrsku) Windows Help and
Kako koristiti programe i datoteke Support Center
Kako prilagoditi radnu povr&inu 1 Pritisnite gumb Start i pritisnite Help and Support

(Pomo¢ i podrska).

2 Utipkajterijes ili frazu koja opisuje vas problem i pritisnite
ikonu sa strelicom.

3 Pritisnite temu koja opisuje vas problem.

4 Pratite upute nazaslonu.

Pronaladenje informacija | 11



Sto traZite?

Pronadite to ovdje

» Kako ponovno instalirati operativni sustav

Medij Operating System (operativni sustav)
NAPOMENA: Medij Operating System (operativni sustav)
nije obvezno priloZen uz racunalo.

Operativni sustav je vec instaliran navaSem raunalu. Kako
bi ponovno instalirali vas operativni sustav, koristite jednu
od dljede¢ih metoda:

* Microsoft Windows System Restore — Microsoft Windows
System Restore (vracanje sustava) funkcijavracavase
racunal o u prethodno operativno stanje bez uticgjana
podatkovne datoteke.

* Dell PC Restore — Dell PC Restore funkcija vra¢a vase
racunal o u pocetno operativno stanje. Dell PC Restore
(obnavljanje ratunala) mozda nije isporu¢eno uz racunalo.

* Medij Operating System (operativni sustav) — ukoliko ste
dobili medij Operating System (operativni sustav) uz vase
racunalo, mozete ga koristiti za vratanje vaseg operativnog
Sustava.

ZaviSe informacija pogledajte “ Restoring Your Operating
System (Vracanje vaseg operativnog sustava)” nastranici 84.

Nakon $to vratite vas
operativni sustav, koristite
medij Driversand Utilities
(upravljagki i usluzni
programi) (pogledajte
stranica 82) za ponovno
instaliranje upravljackih
programa za uredaje koji su
isporuceni uz vase
racunalo.

OPERATING SYSTEM

ALKEADY INSTALLSD OM TOLIN COMPLTER

Oznaka sa Sifrom proizvoda za vas operativni sustav nalazi
se naracunalu.

NAPOMENA: Boja vasih medija se razlikuje, ovisno o
operativnom sustavu kojeg ste porudili.

Status servisnog pozivai prethodne pruzene podrske
Glavnatehnicka pitanja za moje ratunalo

Cesto postavljana pitanja
Preuzimanja datoteka

Pojedinosti o konfiguraciji racunala

Servisni ugovor zaracunalo

Web-stranica za podr8ku za Dell Premier Support
Website — premiersupport.dell.com

Stranica za podrsku za Dell Premier Support je prilagodena

korporacijskim, vladinim i edukacijskim korisnicima. Ova
web-stranica moZda nije dostupna u svim regijama.

12
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O vasem racunalu

Odredivanje konfiguracije Vaseg raéunala

Natemelju odabirakoji ste napravili prilikom kupovine Vaseg ra¢unala, Vase ra¢unalo imajednu od
nekolicine razli¢itih konfiguracija video kontrolera. Kako bi ste pobliZe odredili konfiguraciju video
kontrolera Vaseg racunala:

1 Otvorite Microsoft® Windows® Centar za pomo¢ i podrsku. Za upute, vidjeti “(Windows centar za
pomo¢ i podrsku) Windows Help and Support Center” nastranici 11.

2 Pod Odaberite zadatak, kliknite Koristene Alate kako biste vidjeli informacije o VaSem
ra¢unalu i postavili dijagnoyu problema.

3 Uinformacijama Mojeg ra¢unala odaberite Hardver.

Na zaslonu I nfor macije mojeg racunala — Hardver mozete vidjeti kojaje vrstavideo kontrolera
postavljenau VaSe racunalo, kao i druge hardverske komponente.

O vaSem racunalu
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Pogled sprijeda

7
1 bravazaotvaranje zaslona 2 bravezadon (2) 3
4 gumb za ukljucivanjefiskljucivanje 5  statusnelampice uredgja 6
7 zvwenici (2) 8  touch pad gumbe 9

10 statusne lampice tipkovnice i bezi¢ne mreze

BRAVA ZA OTVARANJE ZASLONA — Pritisnite kako biste otkljucali bravei otvorili zaslon.

BRAVE ZASLONA — OdZavajtedisple zatvorenim.
ZASLON — ZaviSeinformacija o VaSem zaslonu, vidjeti “Koristenje zaslona’ na stranici 33.

zaslon
touch pad
tipkovnica

GUMB ZA UKLJUCIVANJE/ISKLIJUCIVANJE — Pritisnite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje kako biste ukljucili
racunaloili daudeteili izadete iz natina za upravljanje energijom. Pogledajte “Natini rada upravljanja energijom” na

stranici 43.

14 | O vasemracunalu



STATUSNE LAMPICE UREDAJA

(') Ukljuguju se kada ukljucite ratunalo i trepere kada se racunalo nalazi u nacinu za upravljanje

energijom.

Ukljucuje se kadaracunalo ocitavaili zapisuje podatke.

° OBAVIJEST: Kako ne bi doslo do gubitka podataka, racunalo nikada ne iskljucujte kada
B lampica treperi.

Svijetli ili treperi kako bi pokazala napunjenost baterije.

a

Ako jeratunalo prikljuc¢eno naelektri¢nu uti¢nicu lampica svijetli nadjededi ngin:
*  Stalno zeleno: Baterija se puni.
* Treperi zeleno: Baterijaje gotovo puna.
Ako ra¢unalo radi na bateriju, lampica svijetli na djededi ngin:
e Isklju¢ena: Baterijaje adekvatno napunjena (ili je racunalo iskljug¢eno).
* Treperi naran¢asto: Baterijaje prili¢no prazna
e  Svijetli naran¢asto: Baterijaje gotovo prazna.

O vaSem racunalu
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TOUCH PAD — Obavljafunkciju miSa. Oznake natouch padu prikazuju mogucénosti kretanja.

ZVUCNICI — ZapodeSavanje glasnoceintegriranih zvucnika pritisnite medijske kontrolne tipke ili tipkovnicke precace
zaglasno¢u zvuenika. Vise informacija potrazite u “ Funkcije zvu¢nika’ nastranici 37.

TOUCH PAD GUMBE — Touch pad tipke obavljaju funkciju misa.

TIPKOVNICA — Tipkovnicasadrzi i numericku tipkovnicu te tipku s Microsoft Windows logotipom. Za detaljnije
informacije o podrZanim precacima natipkovnici, pogledajte “Kombinacije tipki” na stranici 36.

| O vaSem radunalu



STATUSNE LAMPICE TIPKOVNICE | BEZIENE MREZE

Zelenalampicakoja se nalazi iznad tipkovnice oznatava sljedece:

Ukljucuje se kada je omogucéena numericka tipkovnica
Ukljucuje se kada je omogucena funkcija velikih slova.
Ukljucuje se kada je omogucena funkcija blokade kretanja.

Ukljucuje se kada je omogucenabeZicnamreZza. Daomogudéiteili
onemogucite beZi¢nu mrezu, pritisnite <Fn><F2>.

@Hb ED [
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Pogled s lijeve strane

1 ventilacijski otvor 2 sigurnosni utor zakabel 3 pregradaoptickog uredagja
4 tipkazaizbacivanje ladice optickog uredaja

A OPREZ: Ventilacijske otvore nemojte blokirati, nemojte u njih gurati razli¢ite predmete i nemojte dopustiti
da se u njima nagomila praSina. Uklju€eno raéunalo ne odlazite na mjestima sa slabom ventilacijom, na
primjer u kovéegu. Ograniceni protok zraka moZe uzrokovati kvar na racunalu ili pozar.

VENTILACIJSKI OTVOR — Ratunalo koristi ventilatore za stvaranje protoka zraka kroz otvore, &to sprecava
pregrijavanje racunala.

o OBAVIJEST: Prije nego to kupite protuprovalnu zastitu, provjerite hoce li raditi uz dostupan utor za sigurnosni
kabel.

UTOR SIGURNOSNOG KABELA — Narag¢unao prikljugite uredaj za protuproval nu zadtitu dostupan natrzistu. Zavise
informacija, pogledajte upute dobijene uz ureds;.
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PREGRADA OPTICK JEDINICE — U pregradu opti¢kog uredaja mozete instalirati uredaje poput DVD pogonaili
drugog optickog uredgja. Za viSe informacija, pogledajte “ Optick jedinica’ nastranici 94.

GUMB ZA IZBACIVANJE LADICE OPTICKE JEDINICE — Ova gumb pritisnite kada iz optickog uredaja zelite
izvaditi CD ili DVD.

Pogled s desne strane

1 tvrdi disk 2 ExpressCard utor 3 c¢ita¢ memorijskih kartica 3-u-1
4 audio prikljucci (2) 5  USB prikljucci (2)

TVRDI DISK — Pohranjuje softver i podatke. Zadetaljnijeinformacije, vidjeti “ Tvrdi disk” nastranici 94 i “Problemi s

tvrdim diskom” na stranici 67.

EXPRESSCARD UTOR — PodrZavajednu ExpressCard karticu. Ratunal o seisporucuje s plasti¢cnom laznom karticom

u utoru. ExpressCard karticu moZete instalirati kako biste naracunalu omogucili WWAN povezivanje. Za detaljnije

informacije, pogledajte “Koristenje kartica” na stranici 51.

€ITAC MEMORIJSKIH KARTICA 3-U-1 — Pruzabrzi pogodan natin za preglednje i zajednicko koristenje digitalnih
fotografija, glazbe i video zapisa pohranjenih na memorijsku karticu. Cita¢ memorijskih kartica 3-u- ¢ita Secure Digital

(SD) kartice/SDIO i MultiMediaCard (MMC) kartice.

OvaSemracunalu |
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AUDIO POVEZNICI

SluSaliceili zvuénike moZete prikljuciti u prikljucak ﬂ .
Mikrofon mozete prikljuciti u prikljucak @ .
USB POVEZNICI

+ Prikljucivanje USB uredaja, poput misa, tipkovniceili pisata. MoZete takoder
.'%’ povezati opcionalnu disketnu jedinicu izravno na USB poveznik koristeci kabel
opcionane disketne jedinice.

Pogled sa straznje strane

1 poveznik AC adaptera 2 mreZni poveznik (RJ-45) 3 modemski poveznik (RJ11)
4 USB poveznik (2) 5  video poveznik
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POVEZNIK AC ADAPTORA — Prikljucivanje AC adaptera naracunalo. AC adapter izmjeni¢nu struju pretvarau
istosmjernu koja je potrebna za napajanje racunala. AC adapter mozete prikljuciti bez obzirajeli VaSe ratunalo
ukljuceno ili iskljuceno.

A OPREZ: AC adapter radi sa svim vrstama elektriénih utiénica. Medutim, u razli¢itim se zemljama mogu
koristiti razli€iti priklju€ci i viSestruki poveznik za napajanje. KoriStenje nekompatibilnog kabela ili
neispravno priklju€ivanje kabela na viSestruki poveznik ili elektriénu uti€énicu moze uzrokovati pozar ili kvar
na uredaju.

o OBAVIJEST: Prilikom isklju¢ivanja kabela AC adaptera iz racunala uhvatite poveznik, a ne sam kabel, i povucite
ga Cvrsto, no njezno, kako ne biste oStetili kabel.

MREZNI POVEZNIK (RJ-45)

Mrezno povezivanje ratunala. Zelenai Zutalampica uz poveznik oznacavaju
ﬁ aktivnost komunikacije ozi¢enom mrezom.

Zadetaljnije informacije o koristenju adaptera mreZe, pogledajte dokumentaciju o
mreznom adapteru koju ste dobili uz Vase racunalo.

POVEZNIK MODEMA (RJ-11)

Dodatne informacije o kori&tenju modema potraZite u online dokumentaciji modema
koji jeisporucen svasim ratunalom.

! Zakori&tenje internog modema prikljucite telefonsku liniju u modemski poveznik.

o OBAVIJEST: Mrezni poveznik je malo ve¢i od modemskog priklju¢ka. Kako se raéunalo ne bi ostetilo, telefonsku
liniju nemojte prikljucivati u mrezni poveznik.

USB POVEZNICI

+ Prikljucivanje USB uredaja, poput miSa, tipkovniceili pisata. Mozete takoder
.%’ povezati opcionalnu disketnu jedinicu izravno na USB poveznik koristeci kabel
opcionalne disketne jedinice.
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VIDEO POVEZNIK

I D I Prikljucivanje vanjskog V GA-kompatibilnog monitora.

Pogled s donje strane

7 6
1 mjerad napunjenosti baterije 2 vijak zazakljutavanjeoptickog 3  otpustanje brave pregrade baterije
uredgja
4 baterija 5  tvrdi disk 6  poklopac modema/memorije

7 ventilator

MJERAC NAPUNJENOSTI BATERIJE — Pruzainformacije o statusu punjenja baterije. Pogledajte “Provjera
napunjenosti baterije’ nastranici 42.

VIJAK ZA ZAKLIJUCAVANJE OPTIEKOG UREPAJA — Uc¢vr&uje opticku jedinicu u leziste opticke jedinice. Za
detaljnije informacije, pogledajte “Optick jedinica’ nastranici 94.

OTPUSTANJE BRAVE PREGRADE BATERIJE — Vadenje baterijeiz pregrade. Pogledajte “ Zamjena baterije’ na
stranici 45.
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BATERIJA — Kad jeinstalirana baterija, mozete korigtiti ratunalo bez povezivanja s elektricnim napagjanjem. Vise
informacija potrazite u “Koristenje baterije” nastranici 41.

TVRDI DISK — Pohranjuje softver i podatke. Za detaljnije informacije, pogledajte “Tvrdi disk” nastranici 94 i
“Problemi stvrdim diskom” nastranici 67.

MODEM/POKLOPAC MEMRIJSKOG MODULA — Pokrivaodjeljak koji sadrzava modem i memorijske module. Za
detaljnije informacije, pogledajte “Modem” na stranici 99 i “Memorija’ nastranici 96.

VENTILATOR — Racunalo koristi ventilatore za stvaranje protoka zraka kroz otvore, $to sprecava pregrijavanje
rasunala.

OvaSemracunalu |
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Postavljanje Vaseg racunala

Prikljuéenje na Internet

Q NAPOMENA: Pruzatelji Internet usluga i njihove ponude mogu se razlikovati od zemlje do zemlje.

Zaprikljucivanje na Internet potreban vam je modem ili mreznavezai pruZatelj Internet usluga (1SP).
Vas dobavlja¢ ponudit ¢e vam jednuili viSe sljedecih opcija prikljucivanja na Internet:
* Modemske veze koje se na Internet prikljucuju putem telefonske linije. Modemske veze su znatno
sporije od DSL vezai veza putem kabel skog modema.

* DSL veze koje putem postojece tel efonske linije omogucavaju brzi pristup Internetu. Preko DSL veze
moZete istovremeno pristupiti Internetu i koristiti svoj telefon.

* Veze putem kabel skog modema omogucavaju brzi pristup Internetu putem lokalne linije za kabel sku
TV.

Ako koristite modemsku vezu, prije postavljanjainternet prikljuckatelefonsku liniju prikljucite na
modemski poveznik svog racunalai zidnu telefonsku uti¢nicu. Ako koristite DSL vezu ili vezu putem
kabel skog modema, upute za postavljanje zatrazite od svog dobavljaca internetskih usluga.

Postavljanje vaSeg Internet prikljuéka

Za postavljanje internetske veze putem dostupnog | SP pre¢aca na radnoj povrsini:
1 Spremitei zatvorite sve otvorene datoteke i zatvorite sve otvorene programe.
2 Dvaput pritisnite ISP konu naM icrosoft® Windows® radnoj povrsini.
3 ZadovrSetak postavljanja pratite upute na zaslonu.

Ako naradnoj povrSini nemalSP ikoneili ako za postavljanje internetske veze Zelite koristiti drugog
pruzatelja Internet usluga:

1 Spremitei zatvorite sve otvorene datoteke i zatvorite sve otvorene programe.
2 Pritisnite gumb Start i zatim pritisnite I nternet Explorer.
Prikazat ¢e se New Connection Wizard (Carobnjak za postavljanje nove veze).
3 Pritisnite Connect to the I nternet (Prikljucenje na Internet).
4 U djedecem prozoru pritisnite odgovarajucu opciju:

* Ako nemate dobavljacainternetskih uslugai zelite ga odabrati, pritisnite Choose from alist of
Internet service providers (I SPs) (Odabir s popisa pruzatelja Internet usluga).
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* Ako ste od pruzatelja Internet usluga ve¢ dobili informacije o postavljanju, no niste primili CD za
postavljanje, pritisnite Set up my connection manually (Ru¢no postavljanje veze).
* Akoimate CD, pritisnite Usethe CD | got from an ISP (Koristi CD koji sam dobio od pruZatelja
Internet usluga).
5 Pritisnite Next (Dalje).

Ako ste odabrali Set up my connection manually (Ru¢no postavljanje veze), nastavite na Korak 6. U
suprotnom, dovrSite postavljanje pratecu upute na zaslonu.

Q NAPOMENA: Ako ne znate koju vrstu veze trebate odabrati, obratite se svom pruZatelju internet usluga.
6 Pod How do you want to connect to the Internet? (Kako se zelite prikljuciti na Internet?) pritisnite
odgovarajucu opciju i zatim pritisnite Next (Dalje).
7 ZadovrSetak postavljanjakoristite informacije koje ste dobili od svog dobavljatainternetskih usluga.

Ukoliko imate bilo kakvih problema prilikom priklju¢enja na Internet, pogledajte “ Problemi s e-postom,
modemom i Internetom” nastranici 67. Ako se ne mozete prikljuciti nalnternet, aranije steto mogli, mozda
usluge dobavljatainternetskih usluga trenutno nisu dostupne. Obratite se dobavljacu internetskih uslugai
provjerite status usluge ili se pokusajte ponovo prikljuciti kasnije.

Prijenos informacija na novo raéunalo

Operativni sustav Microsoft® Windows® sadrZi opciju Files and Settings Transfer Wizard (Carobnjak za
prijenos datotekai postavki) za prijenos podataka sizvornog raunala nanovo racunala. Mozete, naprimjer,
prenijeti sljedece vrste podataka:

e Poruke e-poste

* Postavke alatne trake

* Vdicine prozora

* Internetske knjiZzne oznake
Podatke na novo ra¢unalo mozete prenijeti putem mrezne vezeili ih moZete spremiti na prijenosni medij,
npr. na CD.

Q NAPOMENA: Upute za postavljanje izravne kabelske veze izmedu dva radunala idite na support.microsoft.com i
tamo potrazite Microsoft Knowledge Base ¢lanak #305621, pod naslovom How to Set Up a Direct Cable
Connection Between Two Computers in Windows XP (Kako u Windows XP operativnhom sustavu postaviti izravnu
kabelsku vezu izmedu dva racunala). Ove informacije mozda nece biti dostupne u nekim zemljama.

Za prijenos informacija na novo rasunalo morate porenuti Files and Settings Transfer Wizard (Carobnjak za
prijenos datoteka i postavki). Za ovg) postupak mozete koristiti opcionalni CD s operativnim sustavom ili
mozZete snimiti disk na kojem se nalazi usluzni program Files and Settings Transfer Wizard (Carobnjak za
prijenos datotekai postavki).
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Pokretanje usluznog programa Files and Settings Transfer Wizard (Carobnjak za prijenos
datoteka i postavki) pomoéu CD-a s operativnim sustavom

Q NAPOMENA: Za ovaj postupak potreban je CD s operativnim sustavom. Ovaj CD ubraja se u dodatnu opremu i

ne isporuéuje se sa svim racunalima.

Priprema novog ra¢unala za prijenos datoteke

1
2

Pokrenite Files and Settings Transfer Wizard (Carobnjak za prijenos datoteka i postavki).

K ada se prikaZe zaslon dobrododlice usluznog programaFiles and Settings Transfer Wizard (Carobnjak
zaprijenos datoteka i postavki), pritisnite Next (Dalje).

Na zaslonu Which computer isthis? (Kojeje ovo racunalo?) pritisnite New Computer (Novo ratunal o)
i zatim pritisnite Next (Dalje).

Nazaslonu Do you have a Windows XP CD? (Dali imate Windows XP CD?) pritisnite | will usethe
wizard from the Windows XP CD (Koristit ¢u ¢arobnjak s Windows XP CD-a) i zatim pritisnite Next
(Ddje).

Kada se na zaslonu prikaze Now go to your old computer (Sada prijedite na staro raunalo), prijedite na
staro, odnosno izvorno, racunao. Ovoga puta nemojte pritisnuti Next (Dalje).

Kopiranje podataka sa starog raéunala

1
2

U staro ratunalo umetnite CD s operativnim sustavom Windows X P,

Na zaslonu Welcome to Microsoft Windows XP (Dobrododli u Microsoft Windows XP) pritisnite
Perform additional tasks (1zvedi dodatne zadatke).

Pod What do you want to do? (Sto Zelite uginiti?) pritisnite Transfer filesand settings (Prijenos
datotekai postavki).

Na zaslonu dobrododlice programa Files and Settings Transfer Wizard (Carobnjak za prijenos datoteka
i podataka) pritisnite Next (Dalje).

Na zaslonu Which computer isthis? (Kojeje ovo ratunalo?) pritisnite Old Computer (Staro raunalo) i
zatim pritisnite Next (Dalje).

Na zaslonu Select a transfer method (Odabir natina prijenosa) pritisnite Zeljeni nacin prijenosa.

Na zaslonu What do you want to transfer ? (Sto Zelite prenijeti?) odaberite stavke koje Zelite prenijeti i
pritisnite Next (Dalje).

Nakon kopiranjainformacija prikazat ¢e se zaslon Completing the Collection Phase (Dovrsetak faze
prikupljanja).

Pritisnite Finish (Dovrsi).
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Prijenos podataka na novo raéunalo

1

Nazaslonu Now go to your old computer (Sada prijedite na staro racunalo) nanovom ragunalu pritisnite
Next (Dalje).

Nazaslonu Where arethefilesand settings? (Gdje se nalaze datoteke i postavke?) odaberite natin koji
ste odabrali za prijenos postavki i datoteka te pritisnite Next (Dalje).

Carobnjak ¢e ogitati prikupljene datoteke i postavke i zatim ih primijeniti na novo rasunalo.

Kada se sve postavke i datoteke primijene, prikazat ¢e se zaslon Finished (Zavrseno).

3 Pritisnite Finish (Dovrsi) i ponovo pokrenite novo racunalo.

Pokretanje usluznog programa Files and Settings Transfer Wizard (Carobnjak za prijenos
datoteka i postavki) bez CD-a s operativnim sustavom

Za pokretanje programa Files and Settings Transfer Wizard (Carobnjak za prijenos datoteka i postavki) bez
opcionalnog CD-a s operativnim sustavom morate snimiti disk s ¢arobnjakom koji vam omogucava stvaranje
sigurnosnih kopija vasih datoteka. Disk s ¢arobnjakom snimite na prijenosni medij kako biste ga mogli
prebacivati s novog racunala na staro.

Stvaranje diska s éarobnjakom

1

1

Pritisnite gumb Start i usmerite na All Programs (Svi programi)— Accessor ies (Dodatna oprema)—
System Tools (Alati sustava)— Filesand Settings Transfer Wizard (Carobnjak za prijenos datoteka i
postavki).

K ada se prikaZe zaslon dobrododlice programa Files and Settings Transfer Wizard (Carobnjak za
prijenos datoteka i postavki), pritisnite Next (Dalje).

Na zaslonu Which computer isthis? (Kojeje ovo racunalo?) pritisnite New Computer (Novo ratunal o)
i zatim pritisnite Next (Dalje).

Nazaslonu Do you have a Windows XP CD? (Dali imate Windows XP CD?) pritisnite | want to create
aWizard Disk in the following drive: (Zelim snimiti disk s ¢arobnjakom u djede¢em pogonu:) i
pritisnite Next (Dalje).

Umetnite medij, naprimjer CD, za viSekratno snimanjei pritisnite OK (U redu).

Kadaje snimanje diska s ¢arobnjakom gotovo, prikazat ¢e se poruka Now go to your old computer (Sada
prijedite na staro ra¢unal o), ovaj put nemojte pritisnuti Next (Dalje).

Prijedite na staro racunalo.

Kopiranje podataka sa starog raéunala

1
2
3

U staro ra¢unalo umetnite disk sa ¢arobnjakom.
Pritisnite gumb Start i zatim pritisnite Run (Pokreni).

U polju Open (Otvori) unutar prozora Run (Pokreni) pronadite fastwiz (na odgovaraju¢em mediju) i
pritisnite OK (U redu).
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Na zaslonu dobrododlice programa Files and Settings Transfer Wizard (Carobnjak za prijenos datoteka
i podataka) pritisnite Next (Dalje).

Nazaslonu Which computer isthis? (Koje je ovo ratunalo?) pritisnite Old Computer (Staro ragunalo) i
zatim pritisnite Next (Dalje).

Na zaslonu Select a transfer method (Odabir nagina prijenosa) pritisnite zeljeni nacin prijenosa.

Na zaslonu What do you want to transfer ? (Sto Zelite prenijeti?) odaberite stavke koje Zelite prenijeti i
pritisnite Next (Dalje).

Nakon kopiranjainformacija prikazat ¢e se zaslon Completing the Collection Phase (Dovrsetak faze
prikupljanja).

Pritisnite Finish (Dovr8§).

Prijenos podataka na novo raéunalo

1

3

Nazaslonu Now go to your old computer (Sada prijedite na staro racunalo) nanovom ragunalu pritisnite
Next (Dalje).

Na zaslonu Where arethefiles and settings? (Gdje se nalaze datoteke i postavke?) odaberite nacin koji
ste odabrali za prijenos postavki i datoteka te pritisnite Next (Dalje). Pratite upute na zaslonu.

Carobnjak ¢e ogitati prikupljene datoteke i postavke i zatim ih primijeniti na novo ragunalo.
Kada se sve postavke i datoteke primijene, prikazat ¢e se zaslon Finished (Zavrseno).
Pritisnite Finished (Zavr3eno) i ponovo pokrenite novo racunalo.

NAPOMENA: Za vise informacija o ovom postupku na dell.support.com potraZite dokument #PA1089586 (How
Do | Transfer Files From My Old Computer to My New Dell Computer Using the Microsoft® Windows® XP Operating
System? (Kako pomocu operativnog sustava Microsoft® Windows® XP mogu sa starog racunala prenijeti datoteke
na novo Dell radunalo?)).

NAPOMENA: Pristup dokumentu Dell Knowledge Base (Baza znanja) mozd nece biti mogu¢ u odredenim
zemljama.
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PodeSenje pisa€a

o OBAVIJEST: Prije no $to na racunalo prikljucite pisac, dovrsite postavljanje operativnog sustava.

U dokumentaciji koju ste dobili uz pisa¢ mozete pronaci informacije o postavljanju, ukljucujuéi upute za:
* Dobivanjei instalaciju azuriranih upravljackih programa.
e Prikljucivanje pisatanaracunalo.
e Umetanje papirai instalaciju toneraili spremnika s tintom.

Tehni¢ku pomo¢ potrazite u uputama za pisad ili se obratite proizvodacu pisata.

Kabel pisaéa

Vas pisa¢ naracunal o mozete prikljuciti pomocéu USB kabelaili pomoc¢u paralelnog kabela. Vas pisa¢ mozda
nijeisporucen s kabelom, pa ako kabel pisata kupujete zasebno, provjerite je li kompatibilan s pisacem i
ratunalom. Ako ste kabel pisaca kupili istovremeno s racunalom, kabel ¢e mozda biti isporucen u istoj kutiji
kao i ratunao.

Connecting a USB Printer

% NAPOMENA: Dok je raéunalo uklju¢eno ne moZete povezivati USB uredaje.
1 DovrSite postavljanje operativnog sustava ako to joS niste ucinili.

2 USB kabel pisaca prikljucite naUSB prikljucak ra¢unalai pisaca. Kabel se u USB priklju¢ak moze
umetnuti samo na jedan nagin.
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1 USB poveznik naratunalu 2 USB kabel pisaca 3 poveznik napisatu

3 UKljucite pisa¢ i zatim ukljucite ra¢unalo. Ako se prikaZe prozor Add New Hardware Wizard
(Carobnjak za dodavanje novog hardvera), pritisnite Cancel (Odustani).

4 Ako jepotrebno, instalirajte upravljacki program pisaca. Pogledajte dokumentaciju koju ste dobili uz
pisa.

UPS uredaji

Postoji nekoliko uredaja koji sluze kao zadtita od promjene u naponu i pada napona:
e Zadtitaod promjene u naponu
e Linijskazastita
¢ Neprekidna napajanja (UPS)

ZaStita od promjene u naponu

Zadtitaod promjene u naponu i strujne linije opremljene takvom zastitom sprecavaju da vase racunal o osteti
porast napona do kojeg moze doci tijekom olujaili nakon nestanka struje. Neki proizvodaci zastite od
promjene u naponu daju jamstvo za odredene vrste Steta. Prilikom odabira zastite od promjene u naponu
pazljivo procitajte jamstvo. Uredaj s vecom stopom joulea daje vecu zadtitu. Usporedite stope joulea kako
biste usporedili ucinkovitost razlicitih uredaja.
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o OBAVIJEST: Vecina uredaja za zastitu od promjene u naponu ne $titi od promjena ili prekida koje uzrokuju udari
groma. Kada u vasoj blizini dode do udara groma, iskljucite telefonski kabel iz zidne telefonske uti¢nice, a raunalo
iskljucite iz zidne strujne uticnice.

Mnogi uredaji za zatitu od promjene u naponu imaju telefonski prikljucak za zastitu modema. Upute za
povezivanje s modemom potrazite u dokumentaciji uredaja za zastitu od promjene napona.

o OBAVIJEST: Neuredaiji za zastitu od promjene u naponu i zastitu za mrezne adaptere. Tijekom oluje iskljucite
mreZni kabel iz zidne mreZne uticnice.

Linijska zastita
o OBAVIJEST: Linijska zastita ne stiti od prekida napajanja.
Linijska zastita namijenjena je odrZzavaju napona AC mreze narelativno konstantnoj razini.

Neprekidna napajanja

o OBAVIJEST: Nestanak struje prilikom spremanja podataka na tvrdi disk moZze rezultirati gubitkom ili oStec¢enjem
podataka.

Q NAPOMENA: Kako histe osigurali maksimalno trajanje baterije, na UPS prikljuGujte samo racunalo. Ostale
uredaje, npr. pisag, prikljuéite na zasebno napajanje opremljeno zastitom od promjena u naponu.

UPS &titi od promjena u haponu i od prekida napajanja. UPS uredaji opremljeni su baterijom koja

privremeno napaja uredaja kada dode do prekida u AC napajanju. Baterija se puni dok je AC napajanje

dostupno. Informacije o vijeku trajanja baterije potrazite u dokumentaciji koju ste dobili od proizvodata

UPS-ai provjeritejeli uredaj odobren od strane Underwriters Laboratories (UL).
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KoriStenje zaslona

NamjeStanje svjetline

Kadaracunalo tvrtke Dell™ radi na baterije, mozete ustedjeti energiju postavljanjem svjetline na
najnizu prikladnu razinu pritiskom <Fn> i strelicamagorei dolje natipkovnici.

Ukljué€ivanje Video Image (Video slika)
Kada pokrenete racunal o s priklju¢enim i uklju¢enim vanjskim uredajem (poput vanjskog monitoraili
projektora) slika se mozZe pojaviti ili nazaslonu racunalaili navanjskom uredaju.

Pritisnite <Fn><F8> za prelazak video slike samo izmedu zaslona, samo izmedu vanjskog uredajaili
istovremeno zaslonai vanjskog uredgja.

Setting Display Resolution (Postavljanje rezolucije zaslona)

Zaprikaz programa pri odredenoj rezoluciji video karticai zaslon moraju podrzavati program, a mora
biti instaliran i potreban upravljacki program.

Prije izmjene bilo koje postavke zaslona, upamtite trenutne postavke tako daih u slu¢aju potrebe
moZete vratiti u prvobitno stanje.

Q NAPOMENA: Koristite video upravljacke programe iskljucivo instalirane od strane tvrtke Dell koji su
dizajnirani za pruzanje najbolje izvedbe s vaSim operativnim sustavom instaliranim od strane tvrtke Dell.

Ako odaberete rezoluciju ili paletu boja koja je visa od onoga $to podrZava zaslon, postavke se
automatski podeSavaju na ngjbliZe podrzane vrijednosti.

1 Pritisnite gumb Start, a zatim pritisnite Control Panel (Upravljacka ploca).

2 Pod opcijom Pick a category (Odaberi kategoriju), pritisnite Appearance and Themes (I1zgled i
teme).

3 Pod opcijom Pick atask... (Odaberi zadatak...), pritisnite na podrucje koje Zelite izmijeniti ili pod
opcijom or pick a Control Panel icon (ili odaberi ikonu Upravljacka ploca), pritisnite Display
(zaslon).

4 |IskuSgjterazlicite postavke za Color quality (Kvalitetu boje) i Screen resolution (Rezoluciju
zaslona).
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Ukoliko je postavka video rezolucije viSa od onoga &to zaslon podrZava, racunal o prelazi u nacin rada pan. U
pan n&tinu radacijeli se zaslon ne moze prikazati odjednom. Primjerice, traka s alatima koja se uobic¢ajeno
prikazuje na dnu radne povrsine mozda se nece vidjeti. Kako biste vidjeli ostatak ekrana, koristite touch pad
ili uredaj za pomicanje kursora kako bi pomicali sliku premagore, dolje, lijevo i desno.

o OBAVIJEST: Koristenjem brzine osvjeZavanja koja nije podrZzana moZete oStetiti vanjski monitor. Prije
namjeStanja brzine osvjezavanja na vanjskom monitoru, pogledajte korisnicke upute za monitor.
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KorisStenje tipkovnice i touch pada

Numeriéka tipkovnica

Numeri¢ka tipkovnica funkcionira kao numericka tipkovnica na vanjskoj tipkovnici. Svakatipka na
tipkovnici imavise funkcija. Brojevi i simboli natipkovnici su oznaceni plavom bojom s desne strane
tipki. Da utipkate broj ili simbol, pritisnite <Fn> i Zeljenu tipku nakon omogucenja tipkovnice.

* Zaomogucavanje tipkovnice pritisnite <Fn><Num Lk>. Lampica (5] pokazuje daje tipkovnica
aktivna.

* Zaonemogucéavanje tipkovnice pritisnite ponovno <Fn><Num Lk>.

Koristenje tipkovnice i touch pada
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Kombinacije tipki

Funkcije sustava

<Ctrl><Shift><Esc>

Otvara prozor Task Manager (Upravitelj zadacima).

baterija

<Fn><F3>

Prikazuje Dell™ QuickSet mjerat napunjenosti baterije

CDili DVD ladica

<Fn><F10>

I1zbacuje ladicu iz pogona (ukoliko je instaliran Dell
QuickSet).

Funkcije zaslona

<Fn><F8>

Prikazuje ikone koje prikazuju sve trenutno raspol ozZive
opcije zaslona (primjerice, samo zaslon, samo vanjski
monitor ili projektor, i zaslon i projektor itd.). Ozntite
Zeljenu ikonu kako bi prebacili zslon natu opciju.

<Fn> i tipka sa strelicom
premagore

Pojacava svjetlinu samo naintegriranom zaslonu (ne na
vanjskom monitoru).

<Fn> i tipka sa strelicom
premadolje

Smanjuje svjetlinu samo naintegriranom zaslonu (ne na
vanjskom monitoru).

Upravljanje energijom

<Fn><Esc>

<Fn><F1>

Aktivira nain rada za upravljanje energijom. Mozete
ponovno programirati ovaj precac natipkovnici kako bi
aktivirali drugi natin rada za upravljanje napajanjem
pomocu trake Advanced (Napredno) u prozoru Power
Options Properties (Znacajke opcije napajanja).

Potreban je Dell QuickSet. Potreban je Dell QuickSet.
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Funkcije zvuénika

<Fn><Page Up> Povecava glasnocu integriranih zvugnikai vanjskih
zvugnika, ako su spojeni.

<Fn><Page Dn> Smanjuje glasnocu integriranih zvugnikai vanjskih
zvugnika, ako su spojeni.

<Fn><End> Omogucuje i onemogucéuje integrirane zvucnikai vanjske

zvuénike, ako su spojeni.

Funkcije tipke s logotipom Microsoft® Windows®

Tipka s logotipom sustava
Windowsi <m>

Minimizira sve otvorene prozore

Tipka s logotipom sustava
Windows <Shift><m>

Vraca sve minimizirane prozore. Ova komanda
funkcionira kao preklopnik za vracanje
(maksimiziranje) svih prethodno minimiziranih
prozorakoriStenjem kombinacije Windows | ogo tipke
i <m> tipke.

Tipka s logotipom sustava
Windows <e>

Pokre¢e Windows Explorer.

Tipka s |ogotipom sustava
Windows <r>

Otvaradijaoski okvir Run.

Tipka s logotipom sustava
Windows <f>

Otvara dijaloski okvir Search Results (Rezultati
pretrazivanja).

Tipka s |ogotipom sustava
Windows <Ctrl><f>

Otvara dijalo3ki okvir Search Results-Computer
(Ratunalo rezultata pretraZivanja) (ako je ratunalo
povezano ha mrezu).

Tipka s logotipom sustava
Windows <Pause>

Otvara dijaloski okvir System Properties (Svojstva
sustava).

PodeSavanje postavki tipkovnice

Za podeSavanje rada tipkovnice, poput brzine ponavljanja znakova, otvorite upravljacku plogu i pritisnite
Keyboard (Tipkovnica). Zainformacije o upravlja¢koj ploci pogledajte Windows centar za pomo¢ i

podrsku. Za pristup Centru za pomo¢ i podrsku pogledajte “ (Windows centar zapomocé i podrsku) Windows
Help and Support Center” nastranici 11.

Koristenje tipkovnice i touch pada
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Touch pad

Touch pad prepoznaje pritisak i pomicanje vaseg prsta kako bi vam omogucio da pomicete kursor na
zaslonu. Korigtite touch pad i gumbe na touch padu kao 3to biste koristili mis.

1 touch pad 2 svileni zadon, prikazuje sposobnost klizanja kursorom

e Zapomicanje kursora, laganom prstom prelazite preko touch pada.

e Zaodabir objekta kursor postavite na objekt i lagano pritisnite jednom po povrsini touch padaili palcem
pritisnite lijevi gumb na touch-padu.

e Zaodabir i pomicanje (ili povliatenje) objekta postavite kursor na objekt i lagano udarite dva puta po
povrsini touch pada. Nakon drugog udarca ostavite prst na touch padu i pomicite odabrani objekt
klizanjem prsta preko povrsine.

* Kako bistedvaputapritisnuli objekt postavite kursor naobjekt i lagano udarite dva puta po povrSini touch
padaili pomoc¢u palca dva puta pritisnite lijevi gumb touch-pada.

Touch pad ima dva svilena zaslona na dvije strane kako bi prikazao sposbnost pomicanja kursora u ovim
zonama za pomicanje. Pomicanje kursora je omogucéeno po zadanim postavkama. Kako bi onemogucili ovu
znatgjku, izmijenite znatg ke misa pomocu upravljacke ploce.

Q NAPOMENA: Zone za pomicanje mozda ne funkcioniraju sa svim aplikacionim programima. Kako bi zone za
pomicanje funkcionirale ispravno, aplikacija programa mora biti u mogucnosti koristiti opciju pomicanja pomoc¢u
touch-pada.

touch pad: prilagodavanje
Prozor M ouse Properties (Svojstva miSa) moZete koristiti za onemogucavanje touch padaili podeSavanje
njegovih postavki.

1 Otvorite upravljacku plogu, pritisnite Printersand Other Hardware (Pisaci i ostali hardver), a potom
pritisnite M ouse (Mi%). Zainformacije o upravljackoj plo¢i pogledajte Windows centar za pomog i
podr3ku. Za pristup Centru za pomo¢ i podrsku, pogledajte “ (Windows centar za pomoc¢ i podr3ku)
Windows Help and Support Center” na stranici 11.
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2 U prozoru Mouse Properties (Znatajke mi&a), pritisnite Pointer Options (Opcije pokazivaca) kako bi
prilagodili postavke touch pada.

3 Pritisnite OK (U redu) za spremanje postavki i zatvorite prozor.
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KoriStenje baterije

Uéinak baterije

Q NAPOMENA: Informacije o Dell jamstvu za svoje racunalo potraZite u Priruc¢niku s informacijama o
proizvodu ili zasebnom dokumentu s jamstvom koji ste dobili s raGunalom.

Zaoptimalnu izvedbu ragunala te kako bi pomogli u o¢uvanju BIOS postavki, nasvom Dell™

prijenosnom ra¢unalu cijelo vrijeme radite s umetnutom baterijom. Jedna baterija je isporucena kao

serijska opremau utoru za baterije.

Q NAPOMENA: Buduéi da baterija moZzda nije u potpunosti napunjena, koristite AC adapter kako biste svoje
novo racunalo spojili na elektri¢nu utiénicu prilikom prvog koristenja radunala. Za najbolje rezultate koristite
raunalo s AC adapterom dok u potpunosti ne napunite bateriju. Za pregled stanja napunjenosti baterije
otvorite Control Panel (Upravljacku plocu), pritisnite Power Options (Opcije napajanja) i zatim pritisnite
tabulator Power Meter (Mjera¢ napajanja).

Q NAPOMENA: Operativno vrijeme baterije (vrijeme koje baterija ima energije) smanjuje se s vremenom.
Ovisno o tome koliko se Cesto koristi baterija i uvjetima u kojima se koristi, moZda ¢ete morati kupiti novu
bateriju za vrijeme Zivotnog vijeka racunala.

Vrijeme rada baterije varira ovisno o uvjetimarada. Vrijeme rada se znatno smanjuje kada izvodite

operacije koje ukljuguju, ai nisu ogranicene na, sljedece:

* Koristenje optickih pogona

* Koristenje bezi¢nih uredgja za komunikaciju, ExpressCards, medijskih memorijskih kartica, ili USB
uredagja

» Koristenje postavki zaiznimnu svjetlinu zaslona, 3D ¢uvarazadonaili ostaih programakoji
zahtijevaju puno energije, poput slozenih 3D grafickih aplikacija

* Rad ratunalau modu maksimalnih performansi (Pogledajte “Konfiguriranje Power Management
Settings (postavki za upravljanje energijom)” nastranici 45.)

Q NAPOMENA: Preporu¢a se povezati ragunalo na mrezu napajanja prilikom snimanja na CD ili DVD.

Mozete provjeriti napunjenost baterije (pogledajte “ Provjera napunjenosti baterije’ na stranici 42) prije

nego &to umetnete bateriju u ratunalo. Takoder moZete postaviti opcije upravljanja energijom da vas

obavijeste kada je baterija skoro prazna. Pogledajte “Konfiguriranje Power Management Settings

(postavki za upravljanje energijom)” nastranici 45 zainformacije o pristupanju prozoru Power

Options Properties (Znata ke opcija napgjanja).
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A OPREZ: Koristenje nekompatibilne baterije moZe poveéati rizik od poZara ili eksplozije. Bateriju zamijenite
isklju€ivo s kompatibilnom baterijom kupljenom u tvrtci Dell. Baterija je proizvedena da radi u vaSem Dell
racunalu. Ne koristite bateriju iz drugih raéunala u svom ra€unalu.

A OPREZ: Ne odlazite baterije u kuéni otpad. Kad se baterija viSe ne moZe napuniti, pozovite lokalnu sluzbu
za zbrinjavanje i odlaganije litijskih baterija i baterija litijskih polimera. Pogledajte “ Odlaganje baterija” u
Priruéniku s informacijama o proizvodu.

A OPREZ: PogresSna upotreba baterije moZe poveéati rizik od poZzara ili kemijskih opeklina. Ne busite, palite,
rastavljajte i ne izlazite bateriju temperaturama veéim od 65°C (149°F). Drzite bateriju izvan dosega djece.
Postupajte pazljivo s oSteéenim baterijama ili onima koje cure. OSteéene baterije mogu curiti i prouzrogiti
ozljede ljudi ili Stetu na opremi.

Provjera napunjenosti baterije

Dell QuickSet mjera¢ baterije, prozor Microsoft® Windows® Power meter (Mjeracanapajanja) i a
ikona, mjera¢ napunjenosti baterijei mjera¢ zdravlja, i upozorenje nanisku razinu baterije pruzaju
informacije o napunjenosti baterije.

Dell™ QuickSet Battery Meter (Mjera¢ napunjenosti baterije)

Ako jeinstaliran Dell QuickSet, pritisnite <Fn><F3> za prikaz QuickSet Mjeraca napunjenosti baterije.
Mjerilo napunjenosti baterije prikazuje status, zdravlje baterije, razinu napunjenosti te vrijeme dovrSetka
napunjenosti za bateriju u vaSem racunalu.

ZaviSe informacija o QuickSetu pritisnite desnom tipkom miSa naikonu QuickSet na programskoj traci, i
pritisnite Help (Pomag).

Microsoft Windows Mjera€ napajanja

Windows Mjera¢ napajanja pokazuje ostatak napunjenosti baterije. Kako biste provjerili Mjera¢ napajanja,
dva puta pritisnite ikonu ﬁ na alatnoj traci. Za upute o pristupanju detaljnijim informacijama o Mjeracu
napajanja, pogledajte “Konfiguriranje Power Management Settings (postavki za upravljanje energijom)” na
stranici 45.

Ako je ratunalo spojeno na elektri¢nu uti¢nicu, pojavljuje seikona % .

Mjeraé napunjenosti
Bilo da pritisnete jednom ili pritisnetei drZite statusni gumb na mjeratu napunjenosti na bateriji, mozete
provijeriti:

* Napunjenost baterije (provjeri pritiskom i otpustanjemstatusnog gumba)

e Zdravlje baterije (provjeri pritiskom i drZanjemstatusnog gumba)

Vrijeme rada baterije je uvelike odredeno brojem punjenja. Nakon stotina ciklusa punjenjai praznjenja,
baterije gube kapacitet punjenja—ili zdravlje baterije. To zna¢i da baterije mogu pokazivati da su
“napunjene”’, ai imati smanjeni kapacitet punjenja (zdravlje).

|  Koristenje baterije



Provjerite punjenja baterije

Kako biste provjerili napunjenost baterije, pritisnite i otpustite statusni gumb na mjera¢u napunjenosti
baterije kako bi osvijetlili razinu punjenja. Svaka lampica predstavlja otprilike 20 posto ukupne
napunjenosti baterije. Primjerice, ukoliko su upaljena cetiri svjetla, baterijaimajoS 80 posto energije. Ako
nema lampica, baterijaje prazna.

Provjera zdravlja baterije

Kako biste provjerili zdravlje baterije pomocu mjerata napunjenosti, pritisnitei drzte statusni gumb na
mjeracu napunjenosti baterije najmanje 3 sekunde. Ukoliko nema svjetla, baterijaje u dobrom stanju i ostaje
viSe od 80 posto originalne sposobnosti napajanja. Svaka lampica predstavlja postupno opadanje. Ukoliko
se pojavi pet lampica, ostalo je manje od 60 posto kapaciteta napajanja, te biste trebali razmigliti o zamjeni
baterije. Pogledajte “ Specifikacije” nastranici 137 za viSe informacija o vremenu trgjanja rada baterije.

Upozorenje o praznoj bateriji

o OBAVIJEST: Kako histe izbjegli gubitak ili o$tecenje podataka, spremite svoj rad odmah nakon pojavljivanja
upozorenja o praznoj bateriji te spojite racunalo na elektriénu utiénicu. Ukoliko se baterija potpuno isprazni, nagin
rada hibernacije se odmah ukljucuje.

Vidi Konfiguracija postavki za upravljanje energijom zainformacije o pristupu prozoru Power Options

Properties (Znacajke opcija napagjanja). M ozZete promijeniti postavke za alarm baterije. Pogledajte

“Konfiguriranje Power Management Settings (postavki za upravljanje energijom)” nastranici 45 za

informacije o pristupanju prozoru Power Options Properties (Znatajke opcija napajanja).

Oc¢uvanje energije baterije
Poduzmite sljedece akcije kako biste o¢uvali energiju baterije:
* Spojiteracunalo naizvor napajanjakad je god moguce jer je Zivotni vijek baterije uvelike odreden brojem
koristenjei praznjenja.
* Postavite ragunalo u stanje pripravnosti ili stanje mirovanja kada ga ostavite na duze razdoblje. Pogledajte
“Nacini rada upravljanja energijom” nastranici 43 za viSe informacija o stanju pripravnosti i mirovanja

*  Odaberite opcije za optimiziranje potrodnje energije vaseg ratunala. Te mogucénosti takoder mozete
postaviti tako da se mijenjaju pritiskom na gumb za ukljucenje, zatvaranjem prikazaili pritiskom na
<Fn><Esc>. Pogledajte “Konfiguriranje Power Management Settings (postavki za upravljanje
energijom)” nastranici 45 zaviSe informacija.

Q NAPOMENA: Pogledajte “U¢inak baterije” na stranici 41 za viSe informacija o o¢uvanju energije baterije.
Naéini rada upravljanja energijom

Stanje pripravnosti

Stanje mirovanja cuvaenergiju iskljucujuci zaslon i tvrdi disk nakon prethodno odredenog razdoblja

neaktivnosti (pauza). Kadaracunalo napusti nacin radamirovanja, vraca se u isto radno stanje u kojem je bio
prije ulaska u mirovanje.
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o OBAVIJEST: Ukoliko vaSe racunalo izgubi dotok el. energije i energiju baterije dok je u stanju mirovanja, moze
izgubiti i podatke.

Zaulazak u stanje mirovanja:

e Pritisnite gumb Start, pritisnite Turn off computer (Isklju¢i raéunalo), a zatim pritisnite Stand by
(Pripravnost).
ili

* Ovisno o tome kako podeSavate opcije upravljanja energijom natabulatoru Advanced (Napredno)
(pogledajte “Konfiguriranje Power Management Settings (postavki za upravljanje energijom)” na
stranici 45) u prozoru Power Options Properties (Zna¢ajke opcija napajanja), koristite jedan od djedecih
nacina
- Pritisnite gumb za ukljucivanjei iskljucivanje.
—  Zaklopite zaslon.
—  Pritisnite <Fn><Esc>.

Kako biste izadli iz stanja pripravnosti, pritisnite gumb za ukljucivanjei iskljucivanjeili otklopite zasion
ovisno o tome kako ste postavili opcije na tabulatoru Advanced (Napredno). Pritiskom tipke ni dodirom
touch pada ne moZete posti¢i dara¢unalo napusti stanje mirovanja

Stanje mirovanja

Stanje hibernacije cuva energiju kopirgjuéi sistemske podatke u rezervirano podrucje natvrdom disku i
zatim potpuno iskljucujuéi ratunalo. Kadaratunalo napusti stanje hibernacije, vra¢a se u isto radno stanje u
kojem je bilo prije ulaska u stanje mirovanja.
o OBAVIJEST: Ne moZete uklanjati uredaje ili skinuti racunalo s uredaja za spajanje dok je racunalo u stanju
hibernacije.
VaSe ra¢unalo ulazi u stanje hibernacije ukoliko razina baterije postane kriti¢no niska.
Zarueni ulazak u stanje hibernacije:
e Pritisnitegumb Start, pritisnite Turn off computer (Iskljuci racunalo), pritisnitei drZite <Shift>, apotom
pritisnite Hiber nate (Mirovanje).
ili
¢ Ovisno otome kako postavite opcije upravljanjaenergijom natabulatoru Advanced (Napredno) u prozoru
Power Options Properties (Znatajke opcija napajanja), koristite jedan od sljedecih nacinaza ulaz u
stanje mirovanja:
—  Pritisnite gumb za ukljucivanjei iskljucivanje.
—  Zaklopite zaslon.
—  Pritisnite <Fn><Esc>.

Q NAPOMENA: Neke ExpressCards mozda nece funkcionirati ispravno nakon $to racunalo izade iz stanja
mirovanja. Uklonite ili ponovno umetnite karticu (pogledajte “Uklanjanje kartice ExpressCard ili praznog umetka” na
stranici 52), ili ponovno pokrenite (podignite) racunalo.
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Kako biste napustili stanje mirovanja, pritisnite gumb za ukljuc¢ivanjei iskljucivanje. Ra¢unalu moZe trebati
malo vremena da napusti Stanje hibernacije. Pritiskom tipke ili dodirivanjem touch pada racunalo ne moze
napustiti stanje hibernacije. Zavise informacija o stanju mirovanja pogledajte dokumentaciju koju ste dobili
S operativnim sustavom.

Konfiguriranje Power Management Settings (postavki za upravljanje energijom)

MoZete koristiti Windows znacajke opcija napajanjakako bi konfigurirali postavke upravljanje energijom na
vaSem ragunalu.

Zapristup prozoru Power Options Properties (Znatajke opcija napajanja) pritisnite gumb Start— Control
Panel (Upravljacka plo¢a)— Performance and M aintenance (Postavke i odrzavanje)— Power Options
(Opcije napajanja). Zainformacije o bilo kojem polju u prozoru Power Options Properties (Znacajke
opcija napajanja) pritisnite ikonu upitnika na naslovnoj traci, a zatim pritisnite na podrucje koje odgovara
informacijamakoje trebate.

Punjenje baterije

Kada spojite racunalo naizvor napajanjaili instalirate bateriju dok je racunalo priklju¢eno naizvor energije,
ratunalo provjerava napunjenost baterije i temperaturu. Po potrebi, AC adapter zatim puni bateriju i
odrazava bateriju punom.

Ukoliko je baterijavru¢aod koristenjau racunauiili je u vruéem okolisu, baterija se mozdanece puniti kada
prikljucite ra¢unalo naizvor napajanja.

Baterija je prevruéa za punjenje ako lampica [4] svijetli naizmjence zeleno i naran¢asto. Iskljucite racunalo
iz izvoranapagjanjai dopustite racunalu i bateriji da se ohladi na sobnu temperaturu. Zatim prikljucite
racunalo naizvor napajanja kako biste nastavili puniti bateriju.

ZaviSe informacija o rjeSavanju problema s baterijom pogledajte “Problemi s napajanjem” na stranici 76.

Zamjena baterije

A OPREZ: Prije nego provedete ove postupke, iskljucite raéunalo, odvojite AC adapter iz izvora napajanja i
raéunala, isklju€ite modem iz zidnog konektora i raéunala, te uklonite sve vanjske kabele iz raéunala.

o OBAVIJEST: Morate ukloniti sve vanjske kabele iz racunala kako bi izbjegli moguéa osteéenja konektora.

A OPREZ: Koristenje nekompatibilne baterije moZe poveéati rizik od poZara ili eksplozije. Bateriju zamijenite
isklju€ivo s kompatibilnom baterijom kupljenom u tvrtci Dell. Baterija je proizvedena da radi u vaSem Dell™
racunalu; nemojte koristiti bateriju iz drugih racunala.

o OBAVIJEST: Ako odlugite zamijeniti bateriju s racunalom u stanju pripravnosti, imate oko 1 minute da izvrSite
zamjenu baterije prije nego se racunalo ugasi, a vi izgubite sve nespremljene podatke.
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Zauklanjanje baterije:
1 Ako jeracunalo spojeno na uredaj za spajanje, iskljucite ga. Vodite ratunada je racunalo iskljuceno.
2 Provjeritejeli ratunalo iskljuceno.
3 Kliznitei drziteklizni zaporak na utoru za bateriju na dnu ra¢unala te izvadite bateriju iz utora.

1 bat

1 bravanapregradi zabateriju 2  baterija
Kako bi zamijenili bateriju, postupite prateci proceduru skidanja ali suprotnim redom.

Pohrana baterije

| zvadite bateriju kada pohranjujete raunalo na duZi period. Baterija se prazni zavrijeme duljeg stajanja.
Nakon duzeg razdoblja pohrane, potpuno napunite bateriju (pogledajte “ Punjenje baterije’ na stranici 45)
prije nego je budete koristili.
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KoriStenje multimedija

Reprodukcija CD ili DVD

o OBAVIJEST: Ne priti¢ite CD ili DVD ladicu prilikom otvaranja ili zatvaranja. Ladicu drZite zatvorenom kada
ne koristite pogon.

o OBAVIJEST: Prilikom reprodukcije CD-a ili DVD-a ne pomicite racunalo. Pritisnite gumb za izbacivanje na
prednjoj strani pogonske jedinice.

1 Pritisnite gumb zaizbacivanje na prednjoj strani pogonske jedinice.
2 lzvuciteladicu.

1 CD/DVD ladica

3 Umetnite disk, s naljepnicom premagore, u sredinu ladice i namjestite disk na osovinu.

g NAPOMENA: Ukoliko koristite CD/DVD pogonsku jedinicu koja je isporuéena s drugim rac¢unalom, potrebno
je instalirati upravljake programe i softver potreban za reprodukciju CD-a ili DVD-a ili za ispis podataka. Za
viSe informacija vidi CD Drivers and Utilities (CD Drivers and Utilities nije obavezan i moguce je da nece biti
dostupan za vaSe racunalo u nekim zemljama).

4 Gurnite ladicu natrag u pogonsku jedinicu.
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Zaformatiranje CD-a za pohranu podataka, za kreiranje glazbenih CD-aili za kopiranje CD-a, vidi CD
softver isporucen s racunalom.

Q NAPOMENA: Vodite racuna da postujete sva autorska prava prilikom kreiranja CD-a.

PodeSavanje glasnocée

Q NAPOMENA: Kada su zvuénici utiSani, ne ¢ujete reprodukciju CD-a ili DVD-a.

1 Pritisnite Start gumb, oznagite Programs (Programi)— Accessories (Dodatha oprema)—
Entertainment (Zabava) (ili Multimedia), a potom pritisniteVolume Control (Kontrola glasnoce).

2 U prozoru Volume Control (Kontrola glasnoce) pritisnite i vucite traku u stupcu Volume Control
(Kontrola glasnoce) i pomicite je premagoreili dole kako biste pojacali ili stisali ton.

ZaviSe informacija o opcijama kontrole glasnoce pritisnite Help (Pomo¢) u prozoru Volume Control
(Kontrola glasnoce).

Podesite glasnoéu pomoc¢u gumba za kontrolu glasnoce ili pritiskom na sljedecu kombinaciju tipki:
*  Pritisnite <Fn><PageUp> za pojactanje glasnoce.
*  Pritisnite <Fn><PageDn> za utiSanje glasnoce.
e Pritisnite <Fn><End> za mute (iskljucenje) glasnoce.

PodeSavanje slike

Ukoliko vas poruka o pogresci izvijesti datrenutnarazlucivost i dubina boje koriste previse memorijei
sprecavaju reprodukciju DV D-a, podesite znatajke zaslona.

1 Pritisnite gumb Start, azatim pritisnite Control Panel (Upravljacka ploca).
2 Pod opcijom Pick a category (Odaberi kategoriju), pritisnite Appear ance and Themes (Izgled i teme).

3 Pod opcijom Pick atask... (Odaberi zadatak...), pritisnite Change the screen resolution (Izmijeni
rezoluciju zaslona).

4 U prozoru Display Properties (Znacajke zaslona) pritisnitei vucite traku u Screen resolution (Rezolucija
zaslona) kako bi reducirali postavke rezolucije zaslona.

5 Pritisnite padajuci izbornik pod opcijom Color quality (Kvaliteta boje), a potom pritisnite Medium
(16 bi) (Srednja (16-hitna)).

6 Pritisnite OK (U redu) za spremanje postavki i zatvorite prozor.

Kopiranje CDa i DVDa

Q NAPOMENA: Vodite ratuna da se drZite svih autorskih prava prilikom kreiranja CD-a ili DVD-a.
Ova seodjdjak odnosi samo naracunaakojaimaju CD-RW, DVD+/-RW ili CD-RW/DVD (combo) pogon.
Q NAPOMENA: Vrste CD ili DVD pogona koje nudi tvrtka Dell mogu varirati od zemlje do zemlje.
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Sljedece upute objaSnjavaju kako napraviti jednaku kopiju CD-aili DV D-a. MoZete takoder Koristiti Sonic
DigitalMedia u ostale svrhe, poput kreiranja glazbenih CD-a iz audio datoteka pohranjenih na vasem
ratunalu ili zasigurnosnu pohranu vaznih podataka. Zapomoc otvorite Sonic DigitalMediai zatim pritisnite
ikonu upitnika u gornjem desnom kutu prozora.

Kopiranje CD-a ili DVD-a

Q NAPOMENA: CD-RW/DVD combo pogoni ne mogu pisati na DVD medij. Ukoliko imate CD-RW/DVD combo
pogon i imate problema prilikom snimanja, potrazite dostupne zakrpe za softver na Sonic web stranici za podrsku
www.sonic.com.

Pogoni s moguénos¢u ispisa DVD-ainstalirani u Dell™ racunala mogu snimati nai ocitavati DVD+/-R,

DVD+/-RW i DVD+R DL (dvostruki sloj) medije, ali ne mogu snimati nai ocitavati DVD-RAM ili

DVD-R DL medije.

ﬂ NAPOMENA: Veéina komercijalnih DVD-a ima zastitu autorskog prava (Copyright) i ne moZe se kopirati pomoc¢u
Sonic DigitalMedia.
1 Pritisnitegumb Start, usmerite na Programs— Sonic— DigitalM edia Projects, a potom pritisnite Copy.
2 Nakartici Copy (Kopirg)) pritisnite Disc Copy (Kopiranje diska).
3 Zakopiranje CD-aili DVD-a
*  Ukoliko imatejednu CD ili DVD pogonsku jedinicu, vodite ratunada su postavkeispravnei pritisnite

gumb Disc Copy (Kopiranje diska). Ratunalo ocitavavasizvorni CD ili DVD i kopira podatke u
privremenu mapu na tvrdom disku vaseg racunala

Nakon upita umetnite prazan CD ili DVD u pogonsku jedinicu i pritisnite OK (U redu).

* Ukoaliko imate dvije CD ili DVD pogonske jedinice, odaberite jedinicu u koju ste umetnuli vasizvorni
CDili DVD i pritisnite gumb Disc Copy (Kopiranje diska). Ra¢unal o kopira podatke sizvornog
CD-aili DVD-anaprazan CD ili DVD.

Nakon §to zavr&ite s kopiranjem izvornog CD-aili DVD-a, CD ili DVD kojega ste kreirali se automatski
izbacuje.

KoriStenje praznih CD-a i DVD-a
CD-RW drives can write to CD recording media only (including high-speed CD-RW) while DV D-writable
drives can write to both CD and DV D recording media.

Koristite prazne CD-R-e za snimanje glazbe ili trgjnu pohranu podatkovnih datoteka. Nakon kreiranja
CD-R-a, ne moZete ponovno ispisivati naisti CD-R (pogledajte Sonic dokumentaciju za vide informacija).
Koristite prazne CD-RW-e zaispisivanje na CD-eili zabrisanje, ponovno ispisivanje, ili azuriranje podataka
na CD-u.

Prazni DV D+/-R-i mogu se koristiti zatrajnu pohranu velikih koli¢inainformacija. Nakon kreiranja

DV D+/-R diska, moZda ne¢ete moci ponovno pisati po tom disku ukoliko jedisk “finaliziran” ili “zatvoren”
zavrijeme finalne faze postupka za kreaciju diska. Koristite prazne DV D+/-RW-e ukoliko planirate brisati,
ponovno pisati, ili kasnije azurirati informacije natom disku.
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Pogoni s moguénoSéu ispisa CD-a

Vrsta medija Citanje Ispis Moguénost ponovnog ispisa
CD-R Da Da Ne
CD-RW Da Da Da

Pogoni s moguénoSéu ispisa DVD-a

Vrsta medija Citanje Ispis Moguénost ponovnog ispisa
CD-R Da Da Ne
CD-RW Da Da Da
DVD+R Da Da Ne
DVD-R Da Da Ne
DVD+RW Da Da Da
DVD-RW Da Da Da
DVD+R DL Da Da Ne
DVD-RDL Mozda Ne Ne
DVD-RAM Mozda Ne Ne

50

Korisni savjeti

Koristite Microsoft® Windows® Explorer za poviatenjei ispudtanje datotekana CD-R ili CD-RW samo
nakon $to pokrenete Sonic DigitalMediai otvorite Digital M edia projekt.

Korigtite CD-R-e za snimanje glazbe na CD-e koje Zelite reproducirati u uobicajenim stereo uredajima.
CD-RW-i se ne mogu reproducirati u vecini kuénih ili auto stereo uredgja
Ne mozete kreirati audio DV De pomoc¢u Sonic DigitalMedia.

Glazbene M P3 datoteke je moguce reproducirati samo u MP3 uredgjimaili naratunalimakojaimaju
instaliran M P3 softver.

Postoji moguénost dakomercijalni uredaji zareprodukciju DV D-akoji se koriste u sustavimakuénih kina
ne podrzavaju sve dostupne DV D formate. Za popis formata koje podrzava vas DVD uredgj, pogledajte
dokumentaciju isporu¢enu s vaSim DVD uredajem ili se obratite proizvodadu.

Ne snimgjte prazan CD-R ili CD-RW do maksimalnog kapaciteta; primjerice, ne kopirajte datoteku od
650 MB naprazan CD od 650 MB. CD-RW jedinicatreba 1-2 MB praznog prostora kako bi zavrSila
pohranjivanje.

Korigtite prazan CD-RW kako bi vjeZbali snimanje CD-adok se ne upoznate s tehnikama snimanja CD-a.
Ukoliko napravite pogreSku, mozete izbrisati podatke na CD-RW-u i pokuSati ponovno. Prazne CD-RWe
moZzete takoder koristiti datestirate projekte muzickih datoteka prije nego projekt permanentno pohranite
naprazan CD-R.

Pogledajte Sonic web stranicu nawww.sonic.com za dodatne informacije.
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KoriStenje kartica

ExpressCards

ExpressCards utjece natehnologiju kartica za PC kako bi omogucilabrz i prakti¢an nagin za dodavanje
memorije, Zi¢anu i beZi¢nu mreznu komunikaciju (ukljucujuci komunikaciju putem beZi¢ne
Sirokopojasne mreze [WWAN]), multimedije te sigurnosnih znacajki vaSem racunal u.

Pogledajte “ Specifikacije’ na stranici 137 zainformacije o podrzanim karticama ExpressCards.

% NAPOMENA: ExpressCard kartica nije uredaj kojeg je moguce vratiti u pocetno stanje.

Prazne ExpressCard kartice

Va3e jera¢unalo dostavljeno s plastiénom praznom karticom instaliranom u utoru za ExpressCard.
Prazni umetci ¢uvaju nekoridtene utore od prasinei drugih ¢estica. Sacuvajte praznu karticu daje vratite
ukoliko ExpressCard nije instalirana u utor; prazne kartice iz drugih ratunala moZda ne odgovaraju
vaSem rac¢unalu.

Za uklanjanje praznog umetka pogledajte “ Uklanjanje kartice ExpressCard ili praznog umetka’ na
stranici 52.

Instaliranje kartice ExpressCard
Mozete instalirati ExpressCard u racunalo dok ratunalo radi. Ra¢unalo automatski detektira karticu.

ExpressCards su opéenito oznacene simbolom (poput trokutaili strelice) ili naljepnicom kako bi
ukazale nato koji dio treba gurnuti u utor. Kartice su oznacene klju¢evima kako bi se sprijetilo
neispravno umetanje. Ukoliko nije jasna orijentacija kartice, proucite dokumentaciju koja je isporucena
s karticom.

A OPREZ: Prije nego zapoénete hilo koji postupak u ovom odjeljku slijedite sigurnosne upute u
Priruéniku s informacijama o proizvodu.
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Zainstaliranje kartice ExpressCard:

1 DrZite karticu tako daje lice kartice okrenuto prema gore. Zasun morabiti u poloZaju »unutra« prije nego
umetnete karticu.

2 Umetnite karticu u utor sve dok kartica nije u potpunosti umetnuta u konektor.

Ukoliko naidete na preveliki otpor, ne gurajte karticu na silu. Provjerite orijentaciju kartice i pokuSajte
ponovno.

1 ExpressCard

Racunal o prepoznaje ExpressCard i automatski ucitava prikladan upravljacki program za uredaj. Ukoliko
vam program za konfiguraciju naredi da ucitate upravljacke programe proizvodaca, koristite disketu ili CD
isporucen s ExpressCard karticom.

Uklanjanje kartice ExpressCard ili praznog umetka

A OPREZ: Prije nego zapoénete bilo koji postupak u ovom odjeljku slijedite sigurnosne upute u Priruéniku s
informacijama o proizvodu.
"

o OBAVIJEST: Koristite usluzni program za konfiguriranje ExpressCard kartice (pritisnite <2 ikonu na traci sa
zadacima) kako bi odabrali karticu i iskljucite je prije nego je izvadite iz raéunala. Ukoliko ne zaustavite rad kartice u
usluznom programu za konfiguriranje, mogli bi izgubiti podatke.

Pritisnite zasun i uklonite karticu ili praznu karticu. Neke zasune morate pritisnuti dva puta: jednom kako bi

izvukli zasun, drugi put kako bi izvukli karticu.
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Sacuvajte praznu karticu kako bi je koristili kada ExpressCard nije u utoru. Prazni umetci ¢uvaju
nekoristene utore od prasinei drugih cestica.

1 gumb zaotpustanje 2 ExpressCard

Kartice za pohranu medija

3-u-1 ¢ita¢ kartica za pohranu medija omogucava brz i praktican nacin za pregledavanjei dijeljenje
digitalnih fotografija, glazbe te video zapisa pohranjenih nakartici za pohranu medija.

ﬁ NAPOMENA: Kartica za pohranu medija nije uredaj koji je moguce vratiti u pocetno stanje.

3-u-1 ¢ita¢ kartica za pohranu medija ocitava Secure Digital (SD) card/SDIO i MultiMediaCard (MMC)
kartice za pohranu medija.

Instaliranje kartica za pohranu medija

MoZete instalirati karticu za pohranu medija u racunalo dok ra¢unalo radi. Ratunalo automatski detektira
karticu.

Kartice za pohranu medija su opéenito oznacene simbolom (poput trokutaili strelice) ili naljepnicom kako
bi ukazale nato koji dio treba gurnuti u utor. Kartice su ozna¢ene kljucevimakako bi se sprijecilo
neispravno umetanje. Ukoliko nije jasna orijentacija kartice, proucite dokumentaciju kojaje isporu¢enas
karticom.

A OPREZ: Prije nego zapocénete bilo koji postupak u ovom odjeljku slijedite sigurnosne upute u Priruéniku s
informacijama o proizvodu.
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Zainstalaciju kartice za pohranu medija:
1 DrZite karticu tako daje lice kartice okrenuto prema gore.
2 Umetnite karticu u utor sve dok kartica nije u potpunosti umetnuta u konektor.

Ukoliko naidete na preveliki otpor, ne gurajte karticu na silu. Provjerite orijentaciju kartice i pokuSajte
ponovno.

1 utor zakarticu za pohranu medija 2 karticaza pohranu medija

Racunal o prepoznaje karticu za pohranu medijai automatski ucitava prikladan upravljacki program za
uredaj. Ukoliko vam program za konfiguraciju naredi da ucitate upravljacke programe proizvodaca, koristite
CD isporucen s karticom za pohranu medija, ukoliko je moguce.

Uklanjanje kartice za pohranu medija

& OPREZ: Prije nego zapoénete bilo koji postupak u ovom odjeljku slijedite sigurnosne upute u Priruéniku s
informacijama o proizvodu.

o OBAVIJEST: Koristite usluzni program za konfiguriranje kartice za pohranu medija (pritisnite 5 ikonu na traci
sa zadacima) kako bi odabrali karticu i zaustavite njen rad prije nego je uklonite iz ratunala. Ukoliko ne zaustavite
rad kartice u usluznom programu za konfiguraciju, mogli bi izgubiti podatke.

Gurnite karticu prema unutra kako bi je otpustili iz ¢itacakarticate kako bi je djelomi¢no izbacili iz utora, a
potim uklonite karticu.
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Postavljanje mreze

Fizicko povezivanje s mrezom ili Sirokopojasnim modemom
Prije no &to svoje racunalo prikljucite na bezi¢nu mrezu, naracunalo morate instalirati mrezni adapter i
na njega prikljuciti mrezni kabel.
Zaprikljucivanje mreznog kabela:

1 MreZni kabel prikljucite na konektor mreZznog adaptera koji se nalazi na straznjoj strani racunala.

Q NAPOMENA: Konektor kabela umetnite tako da sjedne na mjesto, a zatim kabel lagano povucite kako biste
provjerili je li ispravno prikljucen.

2 Drugi krgf mreznog kabela prikljucite na uredaj za mrezno povezivanjeili na zidnu mreznuuticnicu.
o OBAVIJEST: Ne koristite mrezni kabel zajedno sa zidnim poveznikom telefona.
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Carobnjak za postavljanje mreze

Operativni sustav M icrosoft® Windows® XPima znacajku Network Setup Wizard (Carobnjak za
postavljanje mreze) koji vas vodi kroz postupak zajednickog koristenja datoteka, pisacaili internetske veze
izmedu racunala u kuci ili malom uredu.

1 Pritisnite gumb Start, usmerite na Programs— Accessories— Communications, potom pritisnite
Network Setup Wizard.

Na stranici dobrododlice pritisnite Next (Dalje).
Pritisnite Checklist for creating a network (Kontrolni popis za kreiranje mreze).

2
3
Q NAPOMENA: Ako za nacin povezivanja odaberete This computer connects directly to the Internet (Ovo
racunalo se izravno povezuje s Internetom), omogucit éete integrirani vatrozid operativnog sustava Windows XP
Service Pack 2 (SP2).

4 |spunite kontrolni popis.
5 Vratite se naNetwork Setup Wizard (Carobnjaka za postavljanje mreZe) i slijedite upute na zaslonu.

Beziéna mreza lokalnog podruéja (WLAN)

WLAN ¢ini niz medusobno povezanih rac¢unala koja medusobno komuniciraju preko zragnih valova, ane
preko mreznog kabela koji se mora prikljugiti u svako ragunalo. Racunala se u WLAN mreZu povezuju
preko uredaja za radijsku komunikaciju koji se naziva pristupnatockaili beZiéni usmjerivat te on
ra¢unalima omogucuje mreznu komunikaciju. Pristupnatockaili beZi¢ni usmjerivac i kartica zabezi¢nu
mreZu naracunalu komuniciragju tako da njihove antene odasilju podatke putem zracnih valova.

Sto vam treba za uspostavljanje WLAN veze
Prije postavljanja WLAN veze potrebno vam je sljedece:
* Brzi (Sirokopojasni) pristup Internetu (npr. kabelski ili DSL)
«  Sirokopojasni modem kaji je prikljucen i radi
e Befi¢ni usmjerivat ili pristupnatocka
* Karticazabezi¢nu mrezu za svako racunalo koje Zelite prikljuciti naWLAN
e Mrezni kabel s mreZznim konektorom (RJ-45)

Provjera kartice za beziénu mrezu

Ovisno o odabiru opcija prilikom kupnje racunala, ratunalo moze hiti razli¢ito konfigurirano. Kako biste
provjerili imali ratunalo karticu za bezi¢nu mrezu i kako biste odredili njenu vrstu, uginite nesto od
djedeceg:

e Pritisnite gumb Start i opciju Connect To (PoveZi s).

e Va3apotvrda o narudzbi
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Gumb Start i opcija Connect To (Povezi s)

1
2

Pritisnite gumb Start.
Pokazite na Connect To (PoveZzi s) i zatim pritisnite Show all connections (PrikaZi sve veze).

Ako se opcijaWireless Networ k Connection (BeZi¢hamreZna veza) ne prikaze pod LAN or High-Speed
Internet (LAN ili brzi Internet), kartica za beZi¢nu mrezu vjerojatno nije postavljena.

Ako se opcijaWireless Networ k Connection (Bezi¢namrezna veza) prikaze, kartica za bezi¢nu mrezu je
postavljena. Za prikaz podrobnijih informacija o kartici za bezi¢nu mrezu:

1
2

Desnom tipkom miSa pritisnite Wireless Networ k Connection (Bezi¢na mrezna veza).

Pritisnite Properties (Svojstva). Prikazat ¢e se prozor Wireless Network Connection Properties
(Svojstva bezicne mrezne veze). Naziv beZicne mrezne kartice i broj modela navedeni su na kartici
General (Opcenito).

NAPOMENA: Ako je vase racunalo postavljeno na opciju izbornika Classic Start (Klasicni izbornik Start), mrezne
veze mozete pregledati tako Sto pritisnete gumb Start, pokaZete na Settings (Postavke) i zatim pokazete na
Network Connections (MreZne veze) Ako se ne prikaZe opcija Wireless Network Connection (BeZi¢na mreZzna
veza), kartica za beZi¢nu mreZu vjerojatno nije instalirana.

Potvrda o narudzbi

Na potvrdi o narudzbi koju ste primili prilikom naru¢ivanjaratunalanaveden je sav hardver i softver koji se
isporu¢uje zajedno s ragunalom.

Postavljanje nove WLAN mrezZe

Prikljuéivanje beZiénog usmjerivaéa ili Sirokopojasnog modema

1

Kontaktirajte svog pruzateljainternetskih usluga (1SP) i od njega zatrazite informacije o zahtjevima
povezivanja za svoj Sirokopojasni modem.

Prije postavljanja beZi¢ne internetske veze provjerite imate li putem svog Sirokopojasnog modema
mogucnost oZi¢enog pristupa Internetu. Pogledajte “Fizicko povezivanje s mrezomili Sirokopojasnim
modemom” na stranici 55.

Instaliragjte softver potreban za bezi¢ni usmjerivag. Uz beziéni usmjerivad vjerojatno je isporuc¢eni CD za
instalaciju. Natakvom se CD-u obi¢no nalaze informacije o instalaciji i rjeSavanju problema. Instalirajte
potreban softver prema uputama proizvodaca.

Putem izbornika Start iskljucite svoje ra¢unalo i drugaracunala koja se nalaze u blizini, aomoguéeno im
je bezi¢no povezivanje.

Iskljugite kabel za napajanje Sirokopojasnog modemaiz zidne uti¢nice.

Iskljucite mrezni kabel iz racunalai modema.

NAPOMENA: Nakon isklju¢ivanja Sirokopojasnog modema pri¢ekajte najmanje 15 minuta prije no $to nastavite s
postavljanjem mreze.

1z beZi¢nog usmjerivataiskljucite kabel AC adaptera kako biste osigurali da usmjerivac nema napajanja.
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8 MreZni kabel ukljugite u mreZni konektor (RJ-45) na Sirokopojasnom modemu koji je iskljucen iz
napajanja.
9 Drugi krgf mreznog kabela prikljucite na konektor za Internet vezu (RJ-45) na bezi¢nom usmjerivacu koji
jeiskljucen iz napgjanja.
10 Provjerite da na Sirokopojasni modem osim mreZznog kabela koji povezuje modem i beZi¢ni
usmjerivacnisu prikljuceni nikakvi drugi mrezni niti USB kabeli.
Q NAPOMENA: Kako biste izbjegli neuspjelo povezivanje, svoju beZi¢nu opremu ponovo pokrenite nize navedenim
redoslijedom.
11 Ukljucite samo Sirokopojasni modem i pricekajte ngjmanje 2 minute kako bi se Sirokopojasni modem
stabilizirao. Nakon 2 minute prijedite na Korak 12.
12 Ukljucite bezi¢ni usmjerivac i pri¢ekajte ngimanje 2 minute kako bi se bezi¢ni usmjerivat stabilizirao.
Nakon 2 minute prijedite naKorak 13.
13 Ukljwiteratunaloi pricekajte da se dovrSi postupak pokretanja.
14 U dokumentaciji koju ste dobili uz beZi¢ni usmjerivat potraZite sjede¢e upute za postavljanje beZi¢nog
usmjerivaca:
*  Uspostavljanje komunikacije izmedu racunalai bezi¢nog usmjerivaca
* Konfiguracija beZi¢nog usmjerivata za komunikaciju sa Sirokopojasnim usmjerivacem.
*  Pronadite naziv svoje Sirokopojasne veze bezi¢nog usmjerivaca. Tehnicki izraz za naziv
Sirokopojasne znacajke usmjerivaca je Service Set Identifier (SSID) ili mrezni naziv.

15 Ako je potrebno, karticu za beZi¢nu mrezu konfigurirajte za povezivanje s beZichom mreZzom. Pogledajte
“Povezivanje s Wireless Local Area Network (BeZi¢nom lokalnom mrezom)” na stranici 58.

Povezivanje s Wireless Local Area Network (Beziénom lokalnom mrezom)
Q NAPOMENA: Prije spajanja na WLAN provjerite jeste li slijedili upute u “BeZi¢na mreZa lokalnog podrucja
(WLAN)" na stranici 56.

U ovom odjeljku nalaze se osnovni postupci za prikljucéivanje na mrezu putem bezi¢ne tehnologije. Nazivi
mreZai pojedinosti konfiguracija mogu se razlikovati. Za vise informacija pogledajte “ BeZi¢na mreza
lokalnog podrucja (WLAN)” nastranici 56 o pripremi racunala za spajanje na WLAN.

Zaprikljucivanje kartice za bezi¢nu mreZzu na mrezu potreban je poseban softver i upravljacki programi.
Softver je vec instaliran.

Q NAPOMENA: Ako je softver uklonjen ili neispravan, pratite upute iz dokumentacije za karticu za beZi¢nu mrezu.
Provijerite koja je vrsta kartice za beZiénu mreZu instalirana u vaSe raCunalo i zatim taj naziv potrazite na web-
stranici Dell podr8ke support.dell.com. ViSe informacija o vrsti kartice beZi¢ne mreZe koja je instalirana na
racunalo, pogledajte u “Provjera kartice za beZi¢nu mrezu” na stranici 56.

Odredivanje upravitelja beZzi€nog mreznog uredaja

Ovisno o tomekoji je softver instaliran navaSe ratunalo, vaSim mreznim uredajimamogu upravljati razliciti
usluzni programi za konfiguraciju bezi¢ne mreze;

e Uduzni program konfiguracije kartice vase beZi¢ne mreze
e Operativni sustav Windows XP
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Kako biste odredili koji ¢e usluzni program za konfiguraciju beZi¢ne mreZe upravljati vaSom karticom za
bezi¢nu mrezu:
1 Pritisnite gumb Start, pokaZite na Settings (Postavke), a potom pritisnite opciju Control Panel
(Upravljacka ploca).
2 Dvaput pritisnite Network Connections (Mrezne veze).

3 Desnom tipkom miSa pritisnite ikonu Wireless Network Connection (BeZi¢na mreznaveza) a potom
pritisnite View Available Wireless Networks (Prikazi dostupne beZi¢ne mreze).

Ako jeu prozoru Choose a wireless networ k (Odabir beziéne mreze) navedeno Windows cannot configure
this connection (Windows ne moZe konfigurirati ovu vezu), usluznim programom kartice za beZi¢nu mrezu
upravljakartica za beZi¢nu mrezu.

Ako je u prozoru Choose a wir eless networ k (Odabir bezi¢ne mreze) navedeno Click an item in thelist
below to connect to a wireless network in range or to get mor e information (Za povezivanje s beziénom
mrezom u dometu ili za dobivanje dodatnih informacija pritisnite stavku s donjeg popisa), karticom za bezi¢nu
mrezu upravlja operativni sustav Windows XP.

Vigeinformacija o usluznom programu za konfiguraciju bezi¢ne mreZe koji je instaliran na vaSe racunalo
potraZite u dokumentaciji o beZi¢noj mrezi u Windows Help and Support Center (Windows Centar za pomo¢
i podrsku).
Za pristup opciji Help and Support Center (Centar za pomo¢ i podrsku):

1 Pritisnite gumb Start apotom Help and Support (Pomo¢ i podrska).

2 Pod Pick a Help topic (Odabir teme pomodi) pritisnite Dell User and System Guides (Dell korisnicki i

sistemski vodici).
3 Pod Device Guides (Vodi¢i za uredaje) odaberite dokumentaciju o svojoj kartici za bezi¢nu mrezu.

DovrSetak prikljuéivanja na WLAN

Kada ukljugite ratunalo i ono prepozna mrezu u okruzenju (za koju nije konfigurirano), blizu ikone di[l u
podrucju za obavijesti (donji desni kut Windows radne povrsine) prikazat ¢e se odzivnik.

Pratite upute koje se nalaze u prikazanim odzivnicima usluznog programa.

Kada ratunalo konfigurirate za odabranu beZié¢nu mreZu, nazaslonu ¢e se prikazati joS jedan odzivnik koji
vas obavjestava kako je racunalo priklju¢eno natu mrezu.

Nakon toga se prilikom svake prijave naragunalo unutar dometa odabrane bezi¢ne mreze na zaslonu

pojavljuje isti odzivnik koji vas obavjedtava o beZi¢noj mreZznoj vezi.

Q NAPOMENA: Ako odaberete sigurnu mrezu, morate unijeti WEP ili WPA klju¢ kada program to od vas zatrazi.
Sigurnosne mreZne postavke jedinstvene su za svaku mreZu. Dell ne moZe navesti te informacije.

Q NAPOMENA: Prikljugivanje racunala na mrezu moZze trajati do 1 minute.
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Omoguéavanje/onemoguéavanje kartice za beziénu mrezu

Q NAPOMENA: Ukoliko se ne moZete povezati na beZiénu mrezu, provjerite da li imate sve komponente za
uspostavljanje WLAN (pogledati “Sto vam treba za uspostavljanje WLAN veze” na stranici 56), a potom pritiskom
na <Fn><F2>proverite da li je vaSa kartica za beziénu mrezu omoguéena<F2>.

Mozete ukljuciti i iskljugiti funkciju beziéne mreze navasem racunalu pritiskom na <Fn><F2> kombinaciju

tipki. Ukoliko je funkcija bezi¢éne mreZe ukljucena, pritisnite <Fn><F2> daje onemogucite. Ukoliko je

funkcija beziéne mreze iskljucena, pritisnite <Fn><F2> da je omogudite.
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Stiti vase raé¢unalo

Sigurnosna blokada kabela

Q NAPOMENA: Vase racunalo nije isporu¢eno sa sigurnosnom blokadom kabela.

Sigurnosna blokada kabela je uredaj protiv krade koji je dostupan u trgovinama. Za koristenje blokade,
prikljucite ju u sigurnosni utor za kablove navasem ragunalu. Zaviseinformacija, pogledajte upute koje
su isporucene s uredajem.

o OBAVIJEST: Prije nego kupite uredaj protiv krade, pobrinite se da ¢e funkcionirati u sigurnosnom utoru za
kabele na vaSem racunalu.

Lozinke

L ozinke spre¢avaju neovlasten pristup vaSem ra¢unalu. Kada prvi puta pokrenete vaSe ratunalo, morate
mu dodijeliti primarnu lozinku nakon upita. Ukoliko unutar 2 minute ne unesete lozinku, ratunalo se
vra¢au prijasnji natin rada
Prilikom koriStenjalozinki vodite racuna o sljedecim smjernicama:
*  Odaberite lozinku koju mozete zapanmtiti, ali ne onu koju je lagano pogoditi. Primjerice, ne koristite
imena ¢lanova obitelji ili kuénih [jubimaca zalozinku.
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*  Preporucuje se dane zapisujete lozinku. Medutim, ukoliko je zapiSete, vodite ra¢una da ste je pohranili na
sigurnom.

* Nedijelitelozinku s drugim ljudima.
* Vodite ratuna davas nitko ne gleda kada upisujete svoju lozinku.

o OBAVIJEST: Lozinke pruZaju visoku razinu sigurnosti za podatke u vasem racunalu ili na tvrdom disku. Medutim,
nisu u potpunosti sigurne. Ukoliko vam je potrebna bolja zastita, nabavite i koristite dodatne oblike zastite, poput
smart kartica, programa za Sifriranje podataka, ili ExpressCards kartice (ili Mini-Cards kartice) sa opcijama
Sifriranja.

Zadodavanjeili izmjenu lozinke pristupite opciji User Accounts (Korisni¢ki racuni) na upravljackoj plogi.

Ako zaboravite neku od lozinki, obratite se tvrtki Dell (vidi “Kontaktiranje tvrtke Dell” nastranici 113). Za

vadu zastitu, djelatnici Dell tehni¢ke podrske ¢e vas pitati da potvrdite svoj identitet kako bi se uvjerili da

samo ovlastena osoba moze koristiti racunalo.

Program za detekciju raéunala

Softver za pra¢enjera¢unalavam omogucavadalocirate ratunalo ukoliko jeizgubljenoili ukradeno. Softver
je neobavezan i moze se kupiti prilikom narucivanjaratunala, ili se moZete obratiti svom ovlastenom
distributeru zainformacije o ovoj sigurnosnoj znacajki.

Q NAPOMENA: Softver za pracenje racunala nije dostupan u svim zemljama.

% NAPOMENA: Ukoliko imate softver za pracenje racunala, a vase racunalo je izgubljeno ili ukradeno, morate
kontaktirati tvrtku koja pruza usluge praéenja i prijaviti racunalo koje nedostaje.

Ako je vaSe raunalo izgubljeno ili ukradeno

* Nazovite policijui prijaviteizgubljeno ili ukradeno ragunalo. U opisracunala ukljugite i servisnu oznaku.
Pitajte davam dodijele broj slucgjai zapiSite ga, zgjedno simenom, adresom i brojem telefona policijske
postaje. Ukoliko je moguce, nabavite ime sluzbenika.

g NAPOMENA: Ukoliko znate gdje je ra¢unalo izgubljeno ili ukradeno, nazovite postaju u tom podrudju. Ukoliko ne
znate, nazovite postaju u vaSem susjedstvu.

* Ukoliko jeratunalo u vlasnistvu poduzecta, obavijestite zastitarsku sluzbu u poduzecu.

* Obratite se Dell duzbi za korisnike kako bi prijavili nestanak racunala. Informirajte ih o servisnoj oznaci,
broju slu¢agja, nazivu, adresi i broju telefona policijske postaje kojoj ste prijavili nestanak ragunala.
Ukoliko je moguce, dajtei ime sluZzbenika kojem ste to prijavili.

Predstavnik Dell sluzbe za korisnike ¢e unijeti vaSe izvjeS¢e pod servisnom oznakom racunalate ¢e
registrirati racunalo kao nestalo ili ukradeno. Ako netko nazove tvrtku Dell za tehni¢ku pomo¢ i davas
servisni broj, raéunalo ¢e se automatski identificirati kao nestalo ili ukradeno. Predstavnik ¢e pokuSati dobiti
telefonski broj ili adresu pozivatelja. Tvrtka Dell ¢e zatim kontaktirati policijsku postaju kojoj ste prijavili
nestanak ragunala.
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RjeSavanje problema

Dell Dijagnostika

A OPREZ: Prije nego zapocnete bilo koji postupak u ovom odjeljku slijedite sigurnosne upute u
Priruéniku s informacijama o proizvodu.

Kada koristiti Dell Dijagnostiku

Ako dode do problema s vaSim racunalom, provedite provjere iz odjeljka“ Problemi sa zaklju¢avanjem
i softverom” nastranici 74 i pokrenite Dell dijagnostiku prije nego $to kontaktirate tvrtku Dell za
tehnic¢ku pomog.

Preporucuje se daispiSete ove postupke prije nego zapocnete.
o OBAVIJEST: Dell dijagnostika funkcionira samo na Dell ragunalima.

Q NAPOMENA: Medi Dirvers and Utilities (upravljacki i usluzni programi) je opcionalan i moZda ga neéete
dobiti sa vaSim raunalom.

Pokrenite Dell dijagnostiku ili savaSeg tvrdog diskaili samedija saupravijackimi usluznim
programima.

Pokretanje Dell Dijagnostike sa vaSeg tvrdog diska
Dell Dijagnostika je smjestena na skrivenoj usluznoj particiji za dijagnozu na vasem tvrdom disku.

Q NAPOMENA: Ukoliko vase racunalo ne moZe prikazati sliku na zaslonu, obratite se tvrtci Dell. Pogledajte
“Kontaktiranje tvrtke Dell” na stranici 113.

Iskljucite racunalo.
Prikljucite racunalo u izvor elektri¢ne energije ukoliko vec nije prikljuceno.
Ukljugite (ili ponovno pokrenite) svoje racunalo.

BW N -

Dijagnostika se pokre¢e najedan od dva natina:

a  Ukljugiteratunalo. Kad se pojavi DELL ™ logo, odmah pritisnite <F12>. |1z izbornika za
pokretanje odaberite Diagnostics (Dijagnostika) i pritisnite <Enter>.

Q NAPOMENA: Ukoliko predugo Gekate i pojavi se logo operativnog sustava, nastavite ¢ekati dok ne
vidite radnu povrSinu Microsoft® Windows®. Zatim iskljucite raunalo i pokuSajte ponovno.

b Pritisnitei zadrzite tipku <Fn> dok se sistem napaja.

% NAPOMENA: Ako ugledate poruku da nije pronadena particija, pokrenite opciju Dell Diagnostics (Dell
dijagnostika) s medija Drivers and Utilities (Pokretacki i pomocni programi).
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Racunal o pokrece sistemsku procjenu prije podizanja operativnog sustava, seriju inicijalnih testova

mati¢ne ploce, tipkovnice, tvrdog diskai zaslona

* Zavrijeme procjene odgovargjte na sva pitanja koja se pojave.

» Ukoliko se otkrije kvar, ra¢unalo zastaje i pisti. Kako biste zaustavili procjenu i ponovno pokrenuli
racunalo, pritisnite <n>; za nastavak naiduci test, pritisnite <y>; za ponovno testiranje komponenta
kojanije proda, pritisnite <r>.

* Ukoliko se pogreske detektiraju za vrijeme sistemske procjene prije podizanja sustava, zapisite Sifre
pogreske i obratite se tvrtki Dell.

Ukoliko se sistemska procjena prije podizanja sustava uspjesno zavrsi, primate poruku Boot i ng Del |

Di agnostic Uility Partition. Press any key to conti nue. (Utitavanjeusluzne
particije za Dell dijagnostiku. Pritisnite bilo koji gumb za nastavak).

Pritisnite bilo koji gumb kako biste pokrenuli Dell Dijagnostiku iz usluZne particije za dijagnostiku na
tvrdom disku.

Pokretanje Dell Dijagnostike sa medija Drivers and Utilities (upravlja€ki i usluzni programi)

1
2

Umetnite medij Drivers and Utilities (upravljatki i usluzni programi).
Iskljucitei ponovno pokrenite racunalo.
Kad se pojavi DELL odmah pritisnite <F12>.

Ukoliko predugo ¢ekate i pojavi selogo operativnog sustava, nastavite ¢ekati dok ne vidite Windows
radnu povrSinu. Zatimiskljucite racunalo i pokuSajte ponovno.

% NAPOMENA: Sljedeci koraci samo privremeno mijenjaju sekvenciju ucitavanja sustava. Prilikom sliedeéeg
pokretanja, raéunalu se podiZe sustav sukladno uredajima navedemi u programu za postavljanje sustava.

Kad se pojavi popis uredaja za pokretanje oznacite IDE CD-ROM uredaj CD/DVD/CD-RW pogon i
pritisnite <Enter>.

Odaberite opciju Boot from CD-ROM (Podizanje sustava s CD-ROM-a) iz izbornika koji se pojavijujei
pritisnite <Enter>.

Utipkajte 1 za pokretanjeizbornika CD-ai pritisnite <Enter> za nastavak.

Odaberite Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Pokretanje 32-bitne Dell dijagnostike) s numeriranog popisa
Ako je navedeno viSe verzija, odaberite onu koja je prikladna za vaSe ra¢unalo.

Kada se pojavi Main Menu (Glavni izbornik) Dell Dijagnostike, odaberite test koji Zelite pokrenuti.

RjeSavanje problema



Glavni izbornik Dell Dijagnostike

1

Nakon &to se Dell dijagnostika ucitai pojavi se zaslon Main Menu (Glavni izbornik), pritisnite gumb za
opciju koju Zelite.

Opcija Funkcija

Express Test (Ekspresni test) IzvrSavabrzi test uredaja. Ovaj test uobicajeno traje 10 do 20 minutai

netrazi vasu interakciju. Prvo pokrenite Express Test (Ekspresni test)
kako biste povecali moguénost brzog pronal aska problema.

Extended Test (ProSireni test)  lzvodi detaljnu provjeru uredaja. Ovaj test uobic¢ajeno traje 1 satili vise

te zahtjeva da odgovorite na pitanja periodicki.

Custom Test (Uobicajeni test)  Testira poseban uredaj. MoZete prilagoditi testove koje Zelite pokrenuti.

Symptom Tree (Stablo Popisuje najuobicajenije smptome na koje se nalazi i dopusta vam da
simptoma) odaberete test na temelju simptoma problema koji imate.
2 Ako se zavrijeme testa naide na problem, pojavljuje se poruka s Sifrom pogreske i opisom problema.

Zapisite Sifru pogreske i opis problemai dijedite upute na ekranu.

Ukoliko ne mozete rijeSiti problem, obratite se tvrtci Dell. Pogledajte “ Kontaktiranje tvrtke Dell” na
stranici 113.

NAPOMENA: Servisna oznaka za vase racunalo se nalazi na vrhu svakog testnog ekrana. Ako se obratite
tvrtci Dell, tehnicka podrSka ce vas pitati za servisnu oznaku.

3 Ukoliko pokrenete test iz opcije Custom Test (Uobicgjeni test) ili Symptom Tree (Stablo simptoma)
pritisnite primjenjivi tabulator opisan u sljedecoj tablici za vise informacija.
Tabulator Funkcija
Results (Rezultati) Prikazuje rezultate testai sve pogreske koje su pronadene.
Errors (Pogreske) Prikazuje sve pogreske koje su pronadene, Sifre pogreSaka te opis
problema.
Help (Pomog) Prikazuje test i moze naznaciti zahtjeve koji su potrebni za pokretanje
testa.

Configuration (Konfiguracija)  Prikazuje konfiguraciju vaseg hardvera za odabrani uredaj.

Dell dijagnostika dobija informacije o konfiguraciji za sve uredaje iz
programa za postavljanje sustava, memorijei svih razli¢itih vanjskih
testova te prikazuje informacije na popisu uredaja u lijevom prozoru na
ekranu. Popis uredaja mozda nece prikazati imena svih komponenti
instaliranih na vaSem racunalu ili svih uredaja prikljucenih navase

racunalo.
Parameters (Parametri) Dozvoljavaju vam da prilagodite test izmjenom postavki testa.
4 Kadasu testovi zavrSeni, ukoliko izvodite Dell dijagnostiku samedija Drivers and Utilities (upravljacki i
usluzni programi), izvadite medij.
5 Kada su testovi zavr3eni, zatvorite testni zaslon kako bi se vratili nazaslon sa Glavnim izbornikom. Za

izlazak iz Dell Dijagnostike i ponovno pokretanje ratunala, zatvorite zaslon sa Glavnim izbor nikom.
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Problemi s pogonom

A OPREZ: Prije nego zapoénete bilo koji postupak u ovom odjeljku slijedite sigurnosne upute u Priruéniku s
informacijama o proizvodu.

PROVJERITE DA LI MicrRoSOFT® Winpows® PREPOZNAJE POGON — Pritisnitegumb Start i pritisniteMy
Computer (Moje ratunalo). Ako disketni pogon, CD ili DV D pogon nhije na popisu, izvrSite potpuno
skeniranje vasim antivirusnim softverom kako bi provjerili i uklonili viruse. Virusi ponekad uzrokuju da
Windowsi ne prepoznaju pogon.
ISPITAJTE POGON —

¢ Umetnite drugu disketu, CD ili DVD kako biste eliminirali moguc¢nost da je originalna neispravna.

¢ Umetnite disketu za podizanje sustavai ponovno pokrenite ra¢unalo.
O&ISTITE POGON ILI DISKk — pogledajte “ Ci&enje ratunala’ na stranici 148.
VODITE RACUNA DA JE CD DOBRO NAMJESTEN NA OSOVINI
PROVJERITE SPOJEVE KABELA

POTRAZITE NEKOMPATIBILNI HARDVER — Pogledajte” Resolving Software and Hardware Incompatibilities
(RjeSavanje nekompatibilnosti softverai hardvera)” nastranici 84.

POKRENITE DELL DiJAGNOSTIKU — Pogledajte “Dell Dijagnostika’ na stranici 63.

Problemi s CD i DVD pogonom

Q NAPOMENA: Vibracije CD ili DVD pogona velike brzine su normalne i mogu prouroditi buku, $to ne ukazuje
nuzno na kvar u pogonu i CD-u ili DVD-u.

% NAPOMENA: Zbog razli¢itih regija Sirom svijeta i razlicitih formata diskova, ne rade svi DVD naslovi u svim DVD
pogonima.
Problemi sa zapisivanjem na CD/DVD-RW pogon

ZATVORITE OSTALE PROGRAME — CD/DVD-RW pogon mora primati kontinuirani tok podataka prilikom
ispisa. Ako setok prekine, dolazi do pogreske. PokuSajte zatvoriti sve programe prije ispisana CD/DVD-RW.

ISKLJUCITE STANJE PRIPRAVNOSTI U SUSTAVU WINDOWS PRIJE ZAPISIVANJA NA CD/DVD-RW DISK —
Potrazite “Nacini rada upravljanja energijom” na stranici 43 informacije o stanju pripravnosti.
SNIZITE BRZINU zAPISIVANJA — Pogledajte datoteke za pomo¢ za softver zakreiranje CD-aili DVD-a

Ako ne mozete izbaciti ladicu CD, CD-RW, DVD ili DVD+RW pogona
1 Vodite ratunadaje racunalo iskljuceno.

2 lzravnajte spajalicu za papir i jedan kraj umetnite u otvor zaizbacivanje s prednje strane pogona; gurnite
¢vrsto dok se ladica djelomi¢no ne otvori.

3 Njeznoizvucite ladicu sve dok se ne zaustavi.

Ako €ujete nepoznati zvuk grebanja ili mrvljenja
* Provjerite ne dolazi li zvuk od programakoji je pokrenut.
*  Provjeritejeli disk pravilno umetnut.
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Problemi s tvrdim diskom

OSTAVITE RAGUNALO DA SE OHLADI PRIJE PONOVNOG UKLJUEIVANIJA — Topao pogon moZe sprijediti
podizanje operativnog sustava. PokuSgjte dati racunalu vremena da se vrati na sobnu temperaturu prije nego ga
ukljucite.
POKRETANJE PROVJERE DISKA —
1 Pritisnite gumb Start i pritisnite My Computer (Moje ra¢unalo).
Desnom tipkom miSa pritisnite na L ocal Disk C: (Lokalni disk C:).
Pritisnite Properties (Svojstva).
Pritisnite karticu Tools (Alati).
Pod Error-checking (Trazenje pogreske) pritisnite Check Now (Provjeri sada).
Pritisnite Scan for and attempt recovery of bad sectors (Skeniraj i pokuSaj obnoviti [o3e dijelove).
Pritisnite Start.

N o BN

Problemi s e-poStom, modemom i Internetom

A OPREZ: Prije nego zapoénete bilo koji postupak u ovom odjeljku slijedite sigurnosne upute u Priruéniku s
informacijama o proizvodu.

E4 NAPOMENA: Modem prikljugite iskljuéivo u analognu telefonsku uti&nicu. Modem ne funkcionira dok je
priklju€en u mreZu digitalnog telefona.

PROVJERITE SIGURNOSNE POSTAVKE MICROSOFT OUTLOOK® ExPREssaA — AKo ne mozete otvoriti
privitke e-poste:
1 U Outlook Expressu, pritisnite Tools (Alati), pritisnite Options (Opcije), a zatim pritisnite Security
(Sigurnost).

2 Pritisnite Do not allow attachments (Ne dozvoli priloge) kako biste uklonili znak za potvrdu.

CHECK THE TELEPHONE LINE CONNECTION (PROVJERITE VEZU TELEFONSKE LINIJE)

CHECK THE TELEPHONE JACK (PROVJERITE TELEFONSKU UTICNICU)

CONNECT THE MODEM DIRECTLY TO THE TELEPHONE WALL JACK (PRIKLJUCITE MODEM DIREKTNO U
ZIDNU UTIENICU TELEFONA)

KORISTITE DRUGU TELEFONSKU LINIJU —
* Provjeritejeli telefonska zica priklju¢ena u uti¢nicu namodemu. (Utiénicaimaili zelenu naljepnicu ili
ikonu u obliku konektora.)
e Uvjerite se dacujete zvuk klik kada umetnete prikljucak telefonske linije u modem.
* Iskljucite telefonsku Zicu iz modemai prikljucite je u telefon. Poslugjte ton pozivanja.

* Ukoliko imate viSe telefonskih uredaja koji dijele tu liniju, poput telefonske sekretarice, faks uredaja,
zatitaprijenosne linijeili razdjelnik veze, premostiteihi prikljucite modem direktno na zidnu telefonsku
uti¢nicu. Ako koristite liniju duzu od 3 m (10 ft) pokuSajte je skratiti.

POKRETANJE DIJAGNOSTIKE ZA MODEM — Pritisnite tipku Start, ukaZite na Programs (Programi) a zatim
pritisnite Modem Helper (Pomoénik modema). Slijedite upute na zaslonu kako biste identificirali i rijesili
probleme s modemom. (Pomo¢nik modema nije dostupan na nekim ragunalima.)
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PROVJERITE KOMUNICIRA LI MODEM SA SUSTAVOM WINDOWS —

Pritisnite gumb Start, a zatim pritisnite Control Panel (Upravljacka ploca).
Pritisnite Printersand Other Hardware (Pisaci i ostali hardver).
Pritisnite Phone and M odem Options (Opcije telefonai modema).
Pritisnite tabulator M odems (Modemi).

Pritisnite COM port za vaS modem.

Pritisnite Properties (Svojstva), a zatim tabulator Diagnostics (Dijagnostika), a zatim pritisnite Query
M odem (Upit za modem) za provjeru dali modem komunicira s Windowsom.

Ako sve naredbe primaju odgovore, modem funkcioniraispravno.

D a1 BR W N =

PAZITE DA BUDETE PRIKLJUCENI NA INTERNET — Voditeradunada ste se preplatili nalnternet. S otvorenim
programom za e-podtu Outlook Expressom, pritisnite File (Datoteka). Ako Work Offline (Radi offline) ima
kvacicu u potvrdnom okviru, pritisnite kvacicu kako biste je uklonili i prikljucili se naInternet. Za pomo¢ se
obratite pruZatelju Internet usluga.

SKENIRAJTE RACGUNALO RADI SPYWARE-A — Ako vam rac¢unalo sporije radi, ¢esto vam iskatu prozori s
reklamamaiili imate problema s prikljucivanjem na Internet, vae je racunalo mozda zaraZzeno sa spyware-om.
Korigtite anti-virusni program koji ukljucuje zadtitu od spywarea (vasem je programu moZda potrebna
nadogradnja) kako bi skenirali racunalo i uklonili spyware. Za viSe informacijaidite na support.dell.com i
potrazite kljuénu rije¢ spyware.

Poruke o pogreSkama

A OPREZ: Prije nego zapocnete bilo koji postupak u ovom odjeljku slijedite sigurnosne upute u Priruéniku s
informacijama o proizvodu.

Ako poruka nije na popisu, proucite dokumentaciju za operativni sustav ili program koji je bio pokrenut kada se
poruka pojavila

AUXULIARRY DEVICE FAILURE (NEISPRAVAN DODATNI UREPAJ) — Touch pad, Stapi¢ za navigaciju il
vanjski mis su mozdau kvaru. U slu¢aju vanjskog miSa, provjerite kabelski prikljucak. Aktivirajte opciju
Pointing Device (Pokazivalo) u programu postavke sustava (pogledajte “ Koristenje programa za
postavljanje sustava’ nastranici 145). Ukoliko problem ne nestane, obratite se tvrtci Dell. Pogledajte
“Kontaktiranje tvrtke Dell” nastranici 113.

BAD COMMAND OR FILE NAME (NEISPRAVNA NAREDBA ILI NAZIV DATOTEKE) — Vodite ratunadaste
ispravno napisali naredbu, stavite razmake na prava mjestai koristite ispravan naziv puta.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE (ONEMOGUCENA CACHE MEMORIJA ZBOG KVARA) — Primarnainterna
cache memorija do mikroprocesora je u kvaru. Kontaktirajte tvrtku Dell. Pogledajte “ Kontaktiranje tvrtke
Dell” nastranici 113.

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE (NEISPRAVAN KONTROLE CD PoGgoNA) — CD pogon ne odgovara na
naredbe iz ratunala. Pogledajte “ Problemi s pogonom” na stranici 66.

DATA ERROR (PODATKOVNA POGRESKA) — Tvrdi disk ne moze ocitati podatke. Pogledajte “ Problemi s
pogonom” nastranici 66.
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DECREASING AVAILABLE MEMORY (SMANJIVANJE DOSTUPNE MEMORIJE) — Postoji moguénost daje
jedanili vise modula memorije u kvaru ili nepropisno postavljen. Ponovno instalirajte modul memorije te,
ukoliko je potrebno, uklonite ga. Pogledajte “Memorija’ nastranici 96.

Disk C: FAILED INITIALIZATION (Disk C: NEUSPJESNA INICIJALIZACIJA) — Tvrdi disk se nije pokrenuo.
Pokrenite testove za tvrdi disk u Dell dijagnostici. Pogledajte “ Dell Dijagnostika’ nastranici 63.

DRIVE NOT READY (POGON NIJE SPREMAN) — Operacijazahtijevatvrdi disk u prostoru zatvrdi disk prije
nastavka. Instalirgjte tvrdi disk u prostor zatvrdi disk. Pogledajte “Tvrdi disk” nastranici 94.

ERROR READING PCMCIA cARD (POGRESKA PRI ¢ITANJU PCMCIA KARTICE) — Ragunalo ne moze
identificirati ExpressCard. Ponovno umetnite karticu ili pokuSajte s drugom karticom. Pogledajte
“ExpressCards’ na stranici 51.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED (PROMIJENJENA JE VELICINA PROSIRENE MEMORIJE) —

Koli¢inamemorije spremljene u NVRAM ne odgovara memoriji instaliranoj u ratunalo. Ponovno pokrenite
ratunalo. Ukoliko se pogreSka ponovno pojavi, obratite se tvrtci Dell. Pogledajte “ Kontaktiranje tvrtke
Dell” nastranici 113.

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE DESTINATION DRIVE (DATOTEKA KOJA SE KOPIRA
PREVELIKA JE ZA ODREDISNI PoGON) — Datoteka koju pokuSavate kopiréti je prevelika da stane na disk ili

jedisk pun. PokuSajte kopirati datoteku nadrugi disk ili koristite disk veceg kapaciteta.

NAZIV DATOTEKE NE SMIJE SADRZAVATI NIJEDAN OD SLJEDECIH ZNAKOVA: \ [/ *? “ <> | — Ne
koristite te znakove u nazivima datoteka.

GATE A20 FAILURE (NEISPRAVAN ULAZ A20) — Postoji moguénost daje modul memorijelabav. Ponovno
instalirgjte modul memorije te, ukoliko je potrebno, uklonite ga. Pogledajte “Memorija’ na stranici 96.

GENERAL FAILURE (OPEA POGRESKA) — Operativni sustav nije u stanju izvrSiti naredbu. Poruku obi¢no
slijede specifi¢cneinformacije - primjerice, Pri nt er out of paper (U pisaéu nemapapira). Poduzmite
primjerenu akciju.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR (POGRESKA KONFIGURACIJE POGONA TVRDOG DISKA) —

Racunalo ne moZe identificirati vrstu pogona. Iskljucite ratunalo, uklonite tvrdi disk (vidi “Tvrdi disk” na
stranici 94) i pokrenite ra¢unalo s CD-a. Zatim iskljucite ra¢unalo, ponovno instaliragjte tvrdi disk te
ponovno pokrenite racunal o. Pokrenite testove za tvrdi disk u opciji Dell Diagnostics (Dell dijagnostika)
(pogledajte “Dell Dijagnostika’ na stranici 63).

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE O (NEISPRAVAN KONTROLER POGONA TVRDOG DISKA 0) —

Tvrdi disk ne odgovara na naredbe iz racunala. Iskljucite ratunalo, i pokrenite racunalo s CD-a.uklonite
tvrdi disk (pogledajte “Tvrdi disk” nastranici 94), i pokrenite racunalo s CD-a Zatim iskljucite ratunalo,
ponovno instalirajte tvrdi disk te ponovno pokrenite ratunalo. Ako problem ne nestane, pokusajte s drugim
pogonom. Pokrenite testove za tvrdi disk u opciji Dell Diagnostics (Dell dijagnostika) (pogledajte “Dell
Dijagnostika’ na stranici 63).

HARD-DISK DRIVE FAILURE (NEISPRAVAN POGON TVRDOG DISKA) — Tvrdi disk ne odgovara na naredbe
iz racunala. Iskljucite ratunalo, uklonite tvrdi disk (pogledajte “Tvrdi disk” nastranici 94) i pokrenite
ratunalo s CD-a. Zatim iskljucite racunal o, ponovno instalirgjte tvrdi disk te ponovno pokrenite racunalo.
Ako problem ne nestane, poku3gjte s drugim pogonom. Pokrenite testove za tvrdi disk u opciji Dell
Diagnostics (Dell dijagnostika) (pogledajte “Dell Dijagnostika’ na stranici 63).
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HARD-DISK DRIVE READ FAILURE (NEISPRAVNO CITANJE S TVRDOG DISKA) — Tvrdi je disk mozdau
kvaru. Iskljucite racunalo, uklonite tvrdi disk (pogledajte “Tvrdi disk” nastranici 94), i pokrenite ratunalo s
CD-a. Zatim isklju¢ite ratunalo, ponovno instalirgjte tvrdi disk te ponovno pokrenite racunalo. Ako problem
ne nestane, pokusajte s drugim pogonom. Pokrenite testove zatvrdi disk u opciji Dell Diagnostics (Dell
dijagnostika) (pogledajte “Dell Dijagnostika’ na stranici 63).

INSERT BOOTABLE MEDIA (UMETNITE MEDIJ ZA PODIZANJE SUSTAVA) — Operativni sustav se pokuSava
ponovno podignuti uz pomo¢ CD-akaji nije za ponovno podizanje. Umetnite CD za ponovno podizanje
sustava.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN SYSTEM SETUP PROGRAM (NEISPRAVNE
INFORMACIJE O KONFIGURACIJI - POKRENITE PROGRAM ZA POSTAVLJANJE SUSTAVA) — Informacijeo
konfiguraciji sustava ne slazu se s konfiguracijom hardvera. Poruka ¢e se najvjerojatnije pojaviti nakon
instalacije modula memorije. I spravite odgovargjuce opcije u programu za postavljanje sustava (pogledajte
“KoriStenje programa za postavljanje sustava’ na stranici 145).

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE (NEISPRAVNA VEZA S TIPKOVNICOM) — Zavanjske tipkovnice,
provjerite kabelski prikljucak. Pokrenite test Keyboard Controller (Kontroler tipkovnice) u opciji Dell
Diagnostics (Dell dijagnostika) (pogledajte “Dell Dijagnostika’ na stranici 63).

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE (NEISPRAVAN KONTROLER TIPKOVNICE) — Zavanjske tipkovnice,
provjerite kabelski prikljuc¢ak. Ponovno pokrenite ratunalo i ne dirgjte tipkovnicu ili mis zavrijeme
postupka ponovnog podizanja sustava. Pokrenite test Keyboard Controller (Kontroler tipkovnice) u opciji
Dell Diagnostics (Dell dijagnostika) (pogledajte “ Dell Dijagnostika’ na stranici 63).

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE (NEISPRAVNA VEZA S TIPKOVNICOM) — Zavanjske tipkovnice,
provjerite kabelski prikljucak. Pokrenite test Keyboard Controller (Kontroler tipkovnice) u opciji Dell
Diagnostics (Dell dijagnostika) (pogledajte “Dell Dijagnostika” na stranici 63).

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE (NEISPRAVAN RAD TIPKE) — Zavanjske tipkovnice provjerite kebel ski
prikljuc¢ak. Ponovno pokrenite ratunalo i ne dirajte tipkovnicu ili tipke za vrijeme postupka ponovnog
podizanja sustava. Pokrenite test Stuck Key (Zaglavljenatipka) u opciji Dell Diagnostics (Dell
Dijagnostika) (pogledajte “ Dell Dijagnostika’ na stranici 63).

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING VALUE (NEISPRAVNA ADRESA
MEMORIJE NA ADRESI, VRIJEDNOST €ITANJA OCEKUJE VRIJEDNOST) — Modul memorijeje mozdau
kvaru ili nepropisno smjesten. Ponovno instalirajte memorijske module i po potrebi ih zamijenite
(pogledajte “Memorija’ na stranici 96).

MEMORY ALLOCATION ERROR (POGRESKA PRI DODJELI MEMORIJE) — Softver koji pokuSavate pokrenuti
je u konfliktu s vasim operativnim sustavom, drugim programom ili usluznim programom. Iskljucite
ra¢unal o, pricekajte 30 sekundi, a zatim ga ponovno pokrenite. PokuSajte ponovno pokrenuti program. Ako
sei dalje pojavljuje poruka o pogresci, procitajte dokumentaciju softvera.

MEMORY DATA LINE FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING VALUE (NEISPRAVNI PODACI
MEMORIJE NA ADRESI, VRIJEDNOST €ITANJA OCEKUJE VRIJEDNOST) — Modul memorijeje mozdau
kvaru ili nepropisno smjesten. Ponovno instalirajte memorijske module i po potrebi ih zamijenite
(pogledajte “Memorija’ nastranici 96).

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING VALUE (LOGIEKA
POGRESKA MEMORIJE NA ADRESI, VRIJEDNOST €ITANJA OCEKUJE VRIJEDNOST) — Modul memorijeje
mozda u kvaru ili nepropisno smjesten. Ponovno instalirajte memorijske module i po potrebi ih zamijenite
(pogledajte “Memorija’ nastranici 96).
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MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING VALUE (LOGICKA POGRESKA
MEMORIJE NA ADRESI, VRIJEDNOST ¢ITANJA OCEKUJE VRIJEDNOST) — Modul memorijeje mozdau
kvaru ili nepropisno smjesten. Ponovno instalirajte memorijske module i po potrebi ih zamijenite
(pogledajte “Memorija’ nastranici 96).

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING VALUE (POGREéKA
CITANJA/ZAPISIVANJA MEMORIJE NA ADRESI, VRIJEDNOST CITANJA OCEKUJE VRIJEDNOST) — Modul
memorije je mozda u kvaru ili nepropisno smjesten. Ponovno instaliragjte memorijske modulei po potrebi ih
zamijenite (pogledajte “Memorija’ nastranici 96).

NO BOOT DEVICE AVAILABLE (NIJE DOSTUPNA UREBAJ ZA PODIZANJE SUSTAVA) — Ratunao ne moze
pronaci tvrdi disk. Ako jetvrdi disk vas uredaj za ponovno podizanje sustava, provjeritejeli pogon
instaliran, ispravno namjesten i rasporeden kao uredaj za ponovno podizanje sustava.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE (NEMA SEKTORA ZA PODIZANJE SUSTAVA NA TVRDOM DISKU) —

Postoji mogucnost daje operativni sustav pokvaren. Kontaktirajte tvrtku Dell. Pogledajte “ Kontaktiranje
tvrtke Dell” na stranici 113.

NO TIMER TICK INTERRUPT (PREKID TIMERA) — Postoji moguénost da ¢ip namati¢noj ploci ne radi
ispravno. Pokrenite testove System Set (Skup testova sustava) u opciji Dell Diagnostics (Dell dijagnostika)
(pogledajte “ Dell Dijagnostika’ na stranici 63).

NEMA DOVOLJNO MEMORIJE ILI RESURSA. ZATVORITE NEKE PROGRAME | POKUSAJTE PONOVO —
PreviSe je programa otvoreno. Zatvorite sve prozore i otvorite program koji Zelite koristiti.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND (NIJE PRONADEN OPERATIVNI SUSTAV) — Ponovno instalirgjte tvrdi
disk (pogledajte “Tvrdi disk” nastranici 94). Ukoliko problem ne nestane, obratite se tvrtci Dell. Pogledajte
“Kontaktiranje tvrtke Dell” na stranici 113.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM (NEISPRAVAN DODATNI ROM) — Dodatni ROM je ocigledno u kvaru.
Kontaktirgjte tvrtku Dell. Pogledajte “ Kontaktiranje tvrtke Dell” na stranici 113.

A REQUIRED .DLL FILE WAS NOT FOUND (NIJE PRONADENA POTREBNA .DLL DATOTEKA) — Programu
koji pokuSavate otvoriti nedostaje vazna datoteka. Uklonite i zatim ponovno instalirajte program.

1 Pritisnitegumb Start i pritisnite Control Panel (Upravljacka ploc¢a) pogledajte.

2 Pritisnite Add or Remove Programs (Dodgj ili ukloni programe).

3 Odaberite program koji Zelite ukloniti.

4 Pritisnite Remove (Ukloni) ili Change/Remove (Izmijeni/ukloni) i dlijedite upute na zaslonu.
5 Upute zainstalaciju potrazite u dokumentaciji programa.

SECTOR NOT FOUND (NIJE PRONADEN SEKTOR) — Operativni sustav ne moze locirati sektor natvrdom
disku. Mozdaimate neispravan sektor ili neispravan FAT natvrdom disku. Pokrenite Windows usluzni
program za provjeru pogresaka kako biste provjerili strukturu datoteka na tvrdom disku. Upute potrazite u
Windows centru za pomoc¢ i podrsku. Za pristup Centru zapomoc i podrsku pogledajte “ (Windows centar za
pomoc i podrsku) Windows Help and Support Center” nastranici 11. Ukoliko je veci broj sektora
neispravan, napravite sigurnosnu kopiju podataka (ukoliko je moguce) te ponovno formatirajte tvrdi disk.

POGLEDAJTEK ERROR (POGRESKA TRAZENJA) — Operativni sustav ne moze na¢i specifi¢ni zapis na
tvrdom disku.
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SHUTDOWN FAILURE (NEISPRAVNO ZAUSTAVLJANJE) — Postoji moguc¢nost da cip namati¢noj ploci ne
radi ispravno. Pokrenite testove System Set (Skup testova sustava) u opciji Dell Diagnostics (Dell
dijagnostika) (pogledajte “Dell Dijagnostika’ na stranici 63).

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER (IZGUBLJENO NAPAJANJE NA SATU) — Postavke konfiguracije sustava
nisu ispravne. Prikljucite vaSe ratunalo naizlaz el. energije kako biste napunili bateriju. Ukoliko problem ne
prestane, pokusajte vretiti podatke ulaskom u program za postavljanje sustava. Zatim odmah izadite iz sustava.
Pogledajte “ Kori&tenje programa za postavljanje sustava’ nastranici 145. Ukoliko se poruka ponovno pojavi,
obratite se tvrtci Dell. Pogledajte “ Kontaktiranje tvrtke Dell” na stranici 113.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED (ZAUSTAVLJEN SAT) — Rezervnu bateriju koja podupire postavke
konfiguracije sustava mozda treba napuniti. Prikljucite vaSe ratunalo naizlaz €l. energije kako biste napunili
bateriju. Ukoliko problem ne nestane, obratite se tvrtci Dell. Pogledajte “ Kontaktiranje tvrtke Dell” na
stranici 113.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM SETUP PROGRAM (VRIJEME NIJE POSTAVLJENO,
POKRENITE PROGRAM ZA POSTAVLJANJE SUSTAVA) — Vrijemeili datum pohranjen u programu za
postavljanje sustava ne odgovara satu sustava. | spravite postavke za opcije Date (Datum) i Time (Vrijeme).
Pogledajte “Koristenje programa za postavljanje sustava’ na stranici 145.

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED (NEISPRAVAN RAD TIMERA) — Postoji moguénost da ¢ip na mati¢noj
ploc¢i neradi ispravno. Pokrenite testove System Set (Skup testova sustava) u opciji Dell Diagnostics (Dell
dijagnostika) (pogledajte “Dell Dijagnostika’ na stranici 63).

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE (NEOCEKIVAN PREKID U ZASTICENOM NACINU RADA) —
Kontroler tipkovnice moZdaradi neispravno ili je modul memorije olabavio. Pokrenite testove memorijei
kontrolera tipkovnice u opciji Dell Diagnostics (pogledajte “ Dell Dijagnostika’ na stranici 63).

X:\ IS NIJE DOSTUPAN. UREPAJ NIJE SPREMAN — Umetnite disk u pogon i pokuSajte ponovno.

UPOZORENJE: BATERIJA JE KRITIENO SLABA — Baterijaostaje bez energije. Zamjenite baterijuili
prikljucite racunalo naizlaz €. energije. Ili aktivirgjte mod mirovanjaili iskljucite ratunalo.

Problemi s ExpressCard

A OPREZ: Prije nego zapocnete bilo koji postupak u ovom odjeljku slijedite sigurnosne upute u Priruéniku s
informacijama o proizvodu.

PROVJERITE ExPRESSCARD — Vodite racuna daje ExpressCard ispravno umetnuta u konektor.

PAZITE DA SUSTAV WINDOWS PREPOZNA KARTICU — Pazite daje kartica navedena u Device Manageru.
Pritisnite Start— Control— System— Har dware— Device Manager.

UKOLIKO IMATE PROBLEMA S KARTICOM EXPRESSCARD TVRTKE DELL — Kontaktirgjte tvrtku Dell.
Pogledajte “ Kontaktiranje tvrtke Dell” na stranici 113.

UKOLIKO IMATE PROBLEMA S KARTICOM EXPRESSCARD KOJA NIJE PROIZVOD TVRTKE DELL — Obratite
se proizvodacu ExpressCard-a.
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Keyboard Problems (Problemi s tipkovnicom)

A OPREZ: Prije nego zapoénete bilo koji postupak u ovom odjeljku slijedite sigurnosne upute u Priruéniku s
informacijama o proizvodu.

Q NAPOMENA: Koristite integriranu tipkovnicu prilikom pokretanja Dell Dijagnostike ili programa za postavljanje
sustava. Kada prikljucite vanjsku tipkovnicu, integrirana tipkovnica ostaje potpuno funkcionalna.

Problemi s vanjskom tipkovnicom

Q NAPOMENA: Kada prikljucite vanjsku tipkovnicu, integrirana tipkovnica ostaje potpuno funkcionalna.
PROVJERITE KABEL TIPKOVNICE — Iskljuciteracunalo. Iskljucite kabdl tipkovnicei provjeritejeli osteten,
te ga ¢vrsto ponovno prikljucite.
Ako koristite produzni kabel tipkovnice, iskljucite gai prikljucite tipkovnicu izravno u racunalo.
PROVJERITE TIPKOVNICU —

1 Iskljucite ragunalo, pri¢ekajte 1 minutate ga ponovno ukljugite.

2 Provjeritedali svjetlazablokadu numeri¢ketipkovnice, velikih slovai blokadu klizanja svjetle zavrijeme
postupka ponovnog podizanja sustava.

3 NaWindows radnoj povrSini, pritisnite gumb Start, ukaZite na Programs— Accessories, a potom
pritisnite na Notepad.

4 Utipkajte nekoliko znakova na vanjskoj tipkovnici i provjerite dali se prikazuju na zaslonu.
Ako ne moZete provjeriti ove korake, postoji moguénost da vam je vanjskatipkovnica pokvarena.
KAKO BISTE PROVJERILI DA JE PROBLEM U VANJSKOJ TIPKOVNICI, PROVJERITE UGRADENU
TIPKOVNICU —
1 Iskljucite ragunalo.
2 |Iskljugite vanjsku tipkovnicu.
3 Ukljucite ratunalo.
4 NaWindows radnoj povrsini, pritisnite gumb Start, ukazite na Programs— Accessories, i pritisnite na
Notepad.
5 Utipkajte nekoliko znakova na vanjskoj tipkovnici i provjerite dali se prikazuju na zaslonu.
Ako se znakovi pojave, anisu se pojavili s vanjskom tipkovnicom, postoji moguénost davam je vanjska
tipkovnica pokvarena. Kontaktirajte tvrtku Dell. Pogledajte “ Kontaktiranje tvrtke Dell” na stranici 113.

POKRENITE TESTOVE ZA DIJAGNOSTIKU TIPKOVNICE — Pokrenite testove PC-AT Compatible Keyboards u
opciji Dell Diagnostics (pogledajte “ Dell Dijagnostika’ na stranici 63). Ukoliko testovi ukaZu na defektivnu
vanjsku tipkovnicu obratite se tvrtci Dell. Pogledajte “ Kontaktiranje tvrtke Dell” na stranici 113.

Neocekivani znakovi

ONEMOGUEITE NUMERIEKU TIPKOVNICU — Pritisnite <Num Lk> kako biste onemogucili numeri¢ku
tipkovnicu ako se umjesto slova pojavljuju brojevi. Provjerite je li upaljeno svjetlo za blokadu numericke
tipkovnice.
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Problemi sa zakljuéavanjem i softverom

A OPREZ: Prije nego zapoénete bilo koji postupak u ovom odjeljku slijedite sigurnosne upute u Priruéniku s
informacijama o proizvodu.

Raéunalo se ne ukljuéuje

ENSURE THAT THE AC ADAPTER IS FIRMLY CONNECTED TO THE COMPUTER AND TO THE ELECTRICAL
OUTLET (PROVJERITE JE LI AC ADAPTER ISPRAVNO PRIKLJUCEN U RACUNALO | IZVOR EL. ENERGIJE)

Rac€unalo prestaje reagirati

o OBAVIJEST: Postoji moguénost da izgubite podatke Ako ne moZete zatvoriti operativni sustav.

IskLJu€ITE RAGUNALO — AKkO ne dobijete odgovor pritiskom natipku natipkovnici ili pomicanjem misa,
pritisnitei drzite gumb za napajanje energijom najmanje 8 do 10 sekundi dok se racunalo ne iskljuci. Zatim
ponovno pokrenite ragunal o.

Program prestaje da reagira ili iznova krahira
ZATVORITE PROGRAM —
1 Istodobno pritisnite <Crtl><Shift><Esc>.
2 Pritisnite tabulator Applications (Aplikacije) i odaberite program koji viSe ne odgovara.
3 Pritisnite End Task (Zavr§ zadatak).
% NAPOMENA: The chkdsk program moZze se pokrenuti prilikom ponovnog pokretanja racunala. Slijedite upute na

ekranu.
PROVJERITE DOKUMENTACIJU SOFTVERA — Po potrebi deinstalirajtei zatim ponovno instalirajte program.
Softver obi¢no ukljucuje upute zainstalaciju u svojoj dokumentaciji ili na disketi ili CD-u.

Program je namijenjen ranijim operativnim sustavima Microsoft® Windows®

POKRENITE CAROBNJAKA ZA KOMPATIBILNOST PROGRAMA — Carobnjak za kompatibilnost programa
konfigurira program, pa se pokrece u okolisu slicnom okruzju ne-Windows XP operativnog sustava.

1 Pritisnite gumb Start, idite na Programs— Accessories (Dodatna oprema), a zatim pritisnite Program
Compatibility Wizard (Carobnjak za kompatibilnost programa).

2 Naekranu dobrodoslice, pritisnite Next (Sljedece).
3 Slijedite upute na ekranu.

Pojavljuje se plavi zaslon

IskLJu€ITE RAGUNALO — Ako ne dobijete odgovor pritiskom natipku natipkovnici ili pomicanjem misa,
pritisnitei drzite gumb za napajanje energijom najmanje 8 do 10 sekundi dok se ragunalo ne iskljuci. Zatim
ponovno pokrenite racunalo.
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Ostali problemi sa softverom

PROUCITE DOKUMENTACIJU SOFTVERA ILI KONTAKTIRAJTE PROIZVODACA SOFTVERA ZA INFORMACIJE O
RJESAVANJU PROBLEMA —

e Provjeritejeli program kompatibilan s operativnim sustavom instaliranim na vaSem ragunal u.

* Provjerite zadovoljavali vaSe ra¢unal o minimalne zahtjeve hardvera potrebne za pokretanje softvera.
Pogledajte dokumentaciju softvera za informacije.

e Provjeritejeli program ispravno instaliran i konfiguriran.
* Provjeritejesu li pogonski programi uredaja u konfliktu s programom.
e Po potrebi deinstalirgjte i zatim ponovno instalirajte program.
ODMAH STVORITE SIGURNOSNU KOPIJU
KORISTITE PROGRAM ZA SKENIRANJE VIRUSA KAKO BI PROVJERILI TVRDI DISK, DISKETE ILI CD-E

SPREMITE | ZATVORITE SVE OTVORENE DATOTEKE ILI PROGRAME | ISKLJUCGITE RACUNALO POMOCU
IZBORNIKA Start

SKENIRAJTE RAGUNALO RADI SPYWARE-A — Ako vam racunalo sporije radi, ¢esto vam iskagu prozori s
reklamamaili imate problema s prikljucivanjem nalnternet, vaSe je raéunalo mozda zarazeno sa spyware-
om. Koristite anti-virusni program koji ukljucuje zastitu od spywarea (vaSem je programu mozda potrebna
nadogradnja) kako bi skenirali racunalo i uklonili spyware. Zavise informacijaidite nasupport.dell.com i
potrazite kljuénu rije¢ spyware.

POKRENITE DELL DIJAGNOSTIKU — AKO setestovi uspjedno pokrecu, stanje pogreske je povezano s
problemom softvera. Pogledagjte “Dell Dijagnostika” na stranici 63.

Problemi s memorijom

A OPREZ: Prije nego zapoénete bilo koji postupak u ovom odjeljku slijedite sigurnosne upute u Priruéniku s
informacijama o proizvodu.

AKO DOBIJETE PORUKU O NEDOVOLJNOJ MEMORIJI —

e Spremitei zatvorite sve otvorene datoteke i zatvorite sve otvorene programe koje ne koristite da
pogledajtete jeste li rijesili problem.

* U dokumentaciji softvera potrazite minimalne zahtjeve memorije. Po potrebi instalirajte dodatnu
memoriju (pogledajte “Memorija’ nastranici 96).

*  Ponovno postavite memorijske module kako biste bili sigurni da vaSe ratunalo uspjeSno komunicirasa
memorijom (pogledajte “Memorija’ nastranici 96).

e Pokrenite opciju Dell Diagnostics (pogledajte “Dell Dijagnostika’ na stranici 63).
AKO IMATE DRUGIH PROBLEMA S MEMORIJOM —

*  Ponovno postavite memorijske module kako biste bili sigurni da vaSe ratunalo uspjedno komunicirasa
memorijom (pogledajte “Memorija’ nastranici 96).

e Pratite upute zainstalaciju memorije (pogledajte “Memorija’ na stranici 96).
*  Pokrenite opciju Dell Diagnostics (pogledajte “Dell Dijagnostika’ na stranici 63).
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Problemi s mrezom

A OPREZ: Prije nego zapoénete bilo koji postupak u ovom odjeljku slijedite sigurnosne upute u Priruéniku s
informacijama o proizvodu.

PROVJERITE KONEKTOR MREZNOG KABELA — Provjeritejeli mrezni kabel umetnut u mreZni konektor na
straznjoj strani racunalai u mreznu utiénicul.

PROVJERITE INDIKATORE MREZE NA MREZNOM KONEKTORU — AKO svjetla nema, to ukazuje da ne postoji
mreZna komunikacija. Zamijenite mrezni kabel.

RESTART THE COMPUTER AND LOG ON TO THE NETWORK AGAIN (PONOVNO POKRENITE RACUNALO |
PONOVNO SE ULOGIRAJTE NA MREZU)

PROVJERITE POSTAVKE MREZE — Obratite se administratoru mreZeili osobi koja je postavilavasu mrezu
kako biste provjerili jesu li postavke vase mreZe ispravnai funkcionirali mreza.

Problemi s napajanjem

A OPREZ: Prije nego zapoénete bilo koji postupak iz ovog odjeljka, proéitajte sigurnosne upute u Vodicu s
informacijama o proizvodu.

PROVJERITE LAMPICU NAPAJANJA — Kadajelampicanapajanja ukljucenaili treperi, ratunalo je pod napajanjem.
Ako lapica napajanja treperi, ratunalo je u stanju pripravnosti - zaizlaz iz stanja pripravnostipritisnite gumb napajanja
Ako lampica nije upaljena, pritisnite gumb za napajanje kako biste ukljucili raunalo.
Q NAPOMENA: Za informacije o stanju pripravnosti, pogledajte “Nacini rada upravljanja energijom” na stranici 43.
ZAMIJENITE BATERIJU — Baterijaje mozdaiscrpljena.

1 Ponovno instalirajte bateriju.

2 Koristite AC adapter za prikljucivanje ratunala naizvor €l. energije.

3 Ukljucite ratunalo.

Q NAPOMENA: Operativno vrijeme baterije (vrijeme koje baterija ima energije) smanjuje se s vremenom. Ovisno o
tome koliko se Cesto koristi baterija i uvjetima u kojima se koristi, mozda ¢ete morati kupiti novu bateriju za vrijeme
Zivotnog vijeka rac¢unala.

PROVJERITE LAMPICU STATUSA NAPAJANJA — AKo statusno svjetlo baterije treperi narancasto ili je stalno

naran¢asto, napunjenost baterije je slabaili je baterijaistroSena. Spojite racunalo na zidnu uti¢nicu.

Ako statusno svijetlo baterije treperi zeleno i narancasto, baterijaje pretopladaje se puni. Iskljucite

ratunalo, izvucite kabel iz uti¢nice el .energije te ostavite bateriju i racunalo da se ohlade natemperaturu

sobe.

Ako statusno svjetlo baterije brzo treperi narancasto, baterijaje mozdaneispravna. Kontaktirgjte tvrtku Dell.
Pogledajte “ Kontaktiranje tvrtke Dell” na stranici 113.

PROVJERITE TEMPERATURU BATERIJE — Ukoliko je temperatura baterije ispod 0°C (32°F), racunalo se
nece pokrenuti.

ISPITAJTE UTIENICU ZA NAPAJANJE — Uvjerite se da uti¢nica el.energije funkcioniratako daje testirate
pomocu drugog uredaja, poput svjetiljke.
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PROVJERITE ADAPTER ZA 1ZMJENIENU STRUJU — Provjerite spojeve kabela AC adaptera. Ako AC adapter
ima svjetlo, pobrinite se da je svjetlo ukljuceno.

PRIKLJUGITE RAGUNALO DIREKTNO NA UTIENICU — Premostite uredaje za zastitu napajanja, trake za
napajanje i produzne kabele kako biste se uvjerili da se ratunalo ukljucuje.

UKLONITE MOGUCEE SMETNJE — Iskljucite ventilatore, florescentna svjetla, halogene lampeili ostale
uredaje u blizini.
PRILAGODITE SVOJSTVA NAPAJANJA — Pogledajte “Nadini rada upravljanja energijom” na stranici 43.

PONOVNO POSTAVITE MEMORIJSKE MODULE — Ako se lampica napajanja ukljuci, ali zaslon ostane prazan,
ponovno instalirajte memorijske module (pogledajte “Memorija’ na stranici 96).

Osiguravanje dovoljne koli€ine energije za vaSe raéunalo

Vase jeracunalo dizajnirano da koristi 65-W AC adapter; moZete po izboru koristiti dodatni 90-W AC
adapter za ngjbolju izvedbu sustava. Kori&tenje 90-W AC adaptera moZe smanjiti vrijeme potrebno za
potpuno ponovno punjenje baterije vaseg racunala.

Problemi s pisaéem

A OPREZ: Prije nego zapocnete bilo koji postupak u ovom odjeljku slijedite sigurnosne upute u Priruéniku s
informacijama o proizvodu.

Q NAPOMENA: Ako vam je potrebna tehni¢ka pomo¢ za pisag, obratite se proizvodadu pisaca.
PROVJERITE JE LI PISAC UKLJUCEN
PROVJERITE POVEZANOST KABELA PISACA —
*  Pogledajte dokumentaciju pisata za informacije o kabelskom prikljucku.
e Provjeritejesu li kabeli pisata sigurno prikljuceni napisac i ratunalo.
ISPITAJTE UTIENICU ZA NAPAJANJE — Uvjerite se da uti¢nica el.energije funkcioniratako daje testirate
pomocu drugog uredaja, poput svjetiljke.
PROVJERITE JE LI SUSTAV WINDOWS PREPOZNAO PISAC —

1 Pritisnite gumb Start, a zatim Control Panel (Upravljatka plo¢a), a zatim Printers and Other
Hardware (Pis&i i ostai hardver).

2 Pritisnite View installed printersor fax printers (pogledsjte instalirane pisaceili faks pisace).
Ako je pisa¢ na popisu, desnom tipkom miSa pritisnite ikonu pisata.
3 Pritisnite Properties (Svojstva), a zatim tabulator Ports (Portovi). Za paralelni pisat pobrinite sedaje

postavka Print to the following port(s) (Ispisuj u sljedece portove): LPT1 (Port pisaca). Za USB pisag,
pobrinite se daje postavka Print to the following port(s) (Ispisuj u sljede¢e portove): USB.

PONOVNA INSTALACIJA UPRAVLIAEKOG PROGRAMA zA PISAC — Upute potraZite u dokumentaciji pisaca.
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Problemi sa skenerom

A OPREZ: Prije nego zapoénete bilo koji postupak u ovom odjeljku slijedite sigurnosne upute u Priruéniku s
informacijama o proizvodu.
Q NAPOMENA: Ako vam je potrebna tehni¢ka pomo¢ za skener, obratite se proizvodadu skenera.

PROVJERITE DOKUMENTACIJU PISAEA — Pogledajte dokumentaciju pisaca zainformacije o postavljanju i
rijeSavanju problema.

PROVJERITE DOKUMENTACIJU ZA SKENER — Pogledajte dokumentaciju skenera zainformacije o
postavljanju i rijeSavanju problema.
OTKLJUEAJTE SKENER — Uvijerite se daje skener otkljucan Ako imatabulator ili gumb za otkljucavanje.
PONOVNO POKRENITE RAGUNALO | PONOVNO ISPROBAJTE SKENER
PROVJERITE SPOJEVE KABELA —
* Informacije o kabel skim priklju¢cima potrazite u dokumentaciji skenera.
* Pobrinite se da su kabeli skenera prikljuceni u skener i racunalo.
PROVJERITE JE LI SUSTAV MICROSOFT WINDOWS PREPOZNAO SKENER —
1 Pritisnite gumb Start, a zatim Control Panel (Upravljatka plo¢a), a zatim Printers and Other
Hardware (Pis&i i ostai hardver).
2 Pritisnite Scanner sand Camer as (Skeneri i kamere).
Ukoliko je vas skener na popisu, Windows prepozngje skener.
PONOVNO INSTALIRANJE UPRAVLIEAKOG PROGRAMA ZA SKENER — Upute potraZite u dokumentaciji
skenera.

Sound and Speaker Problems (Problemi sa zvukom i
zvuénicima)

A OPREZ: Prije nego zapoénete bilo koji postupak u ovom odjeljku slijedite sigurnosne upute u Priruéniku s
informacijama o proizvodu.

Nema zvuka iz integriranih zvuénika

PODESITE KONTROLU JAKOSTI ZVUKA U SUSTAVU WINDOWS — Dvaputa pritisnite ikonu zvuénika u
donjem desnom kutu zaslona. Provjeritejeli glasnoc¢a pojacanate jeli zvuk utiSan. Podesite glasnocu, bas ili
kontrolu visine kako biste eliminirali distorziju.

PODESAVANJE GLASNOCGE TIPKOVNIEKIM PRECACIMA — Pritisnite <Fn><End> za onemogucavanje
(privremeno zaustavljanje) ili ponovno omogucéavanje ugradenih zvucnika.

PONOVO INSTALIRAJTE (AUDIO) UPRAVLIAEKI PROGRAM — Pogledajte “Ponovnainstalacija upravljackih i
usluznih programa’ na stranici 82.
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Nema zvuka iz vanjskih zvuénika

PAZITE DA SUBWOOFER | ZVUENICI BUDU UKLJUCENI — Pogledajte dijagram za postavljanje koji je
isporu¢en sa zvugnicima. Ako zvugnici imaju kontrolu glasnoce, podesite glasnocu, basili visinu kako biste
eliminirali distorziju.

PODESITE KONTROLU JAKOSTI ZVUKA U SUSTAVU WINDows — Pritisniteili dva puta pritisnite ikonu
zvucnika u donjem desnom kutu vaSeg zaslona. Provjerite je li glasno¢a pojatanatejeli zvuk utiSan.

ISKLJUCITE SLUSALICE 1Z KONEKTORA ZA SLUSALICE — Zvuk iz zvugnika automatski se onemogucava
kada se slualice prikljuce na konektor za slusalice na prednjoj ploci racunala.

ISPITAJTE UTIENICU ZA NAPAJANJE — Uvjerite se dauti¢nicael.energije funkcioniratako daje testirate
pomocu drugog uredaja, poput svjetiljke.

UKLONITE MOGUCE SMETNJE — Iskljucite ventilatore, florescentna svjetlaili halogene svjetiljke u blizini
kako bi locirali smetnje.

PONOVO INSTALIRAJTE AUDIO UPRAVLJAEKI PROGRAM — Pogledajte “Ponovnainstalacija upravljackih i
usluznih programa’ na stranici 82.

PokRENITE DELL DisaGNoOsTIKU — Pogledajte “Dell Dijagnostika’ na stranici 63.

Q NAPOMENA: Kontrola glasnoée u nekim MP3 uredajima premos¢uje Windows postavke glasnoce. Ako sluSate
pjesme MP3 formata, provjerite da niste stiSali ili iskljucili zvuk MP3 uredaja.

Nema zvuka iz sluSalica

PROVJERITE VEZU KABELA zA SLUSALICE — Pazite daje kabel slualica bezbedno postavljen u poveznik
slusalica (pogledajte “audio poveznici” nastranici 20).

PODESITE KONTROLU JAKOSTI ZVUKA U SUSTAVU WINDows — Pritisniteili dva puta pritisnite ikonu
zvucnika u donjem desnom kutu vaSeg zaslona. Provjerite je li glasno¢a pojatanatejeli zvuk utiSan.

Problemi s touch padom i miSem

PROVJERITE POSTAVKE TOUCH PADA —

1 Pritisnite gumb Start, a zatim Control Panel (Upravljacka ploca), a zatim Printers and Other
Hardware (Pisaci i ostali hardver).
2 Pritisnite Mouse (Mi$).
3 PokuSagjte podesiti postavke.
PROVJERITE KABEL MISA — Iskljucite ragunalo. Iskljucite kabel misa, provjeriteimali ostecenja, te ponovno
prikljucite kabel.
Ako korigtite produzni kabel za miSa, iskljucite gai prikljucite miSizravno u ragunalo.
KAKO BISTE PROVJERILI JE LI PROBLEM U MISU, PROVJERITE TOUCH PAD —
1 Iskljucite ragunalo.
2 Odvojite mis.
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3 Ukljucite ratunalo.
4 NaWindowsradnoj povrsini koristite touch pad za pomicanje kursora, odaberite ikonu i otvorite je.
Ako touch pad radi ispravno, mis je moZda u kvaru.

PONOVO INSTALIRAJTE UPRAVLIEAKI PROGRAM TOUCH PADA — Pogledajte “Ponovnainstalacija
upravljackihi usluznih programa’ na stranici 82.

Problemi s video prikazom i zaslonom

A OPREZ: Prije nego zapoénete bilo koji postupak u ovom odjeljku slijedite sigurnosne upute u Priruéniku s
informacijama o proizvodu.

Zaslon je prazan
% NAPOMENA: Ako koristite program koji zahtijeva viSu rezoluciju koju vaSe racunalo ne podrZava, preporucuje se
da prikljucite vanjski monitor na vase racunalo.

PROVJERA BATERIJE — Ako koristite bateriju kao izvor napajanja zavaSe racunal o, baterija se moze istropiti.
Prikljucite raunalo u izvor €. energije pomocu AC adapteraii ukljucite racunalo.

ISPITAJTE UTIENICU ZA NAPAJANJE — Uvjerite sedauti¢nicael energije funkcioniratako dajetestirate
pomocu drugog uredaja, poput svjetiljke.

PROVJERITE ADAPTER ZA IZMJENIENU STRUJU — Provjerite spojeve kabela AC adaptera. Ako AC adapter
imasvjetlo, pobrinite se daje svjetlo ukljuceno.

PRIKLJUCITE RAGUNALO DIREKTNO NA UTIENICU — Premostite uredaje za zastitu napagjanja, trake za
napajanje i produzne kabele kako biste se uvjerili da seracunao ukljucuje.

PRILAGODITE SVOJSTVA NAPAJANJA — PotraZite klju¢nu rijes standby u Windows centru za pomoc i
podr3ku. Za pristup Help and Support Center (Centru za pomo¢ i podrsku) pogledajte “(Windows centar za
pomo¢ i podrdku) Windows Help and Support Center” na stranici 11.

PREBACITE VIDEO sLIKU — Ako jevaSe ratunalo priklju¢eno navanjski monitor, pritisnite <Fn><F8> za
prebacivanje video dlike na prikaz na monitoru.

Ako je teSko €itati sa zaslona

PODESITE SVJETLINU — Pritisnite <Fn> i tipke sa strelicama gore-dolje.

POMAKNITE VANJSKI SUBWOOFER PODALJE OD RACUNALA ILI MONITORA — Ako sustav vanjskih zvuénika
sadrzi subwoofer, pazite da on bude ngjmanje 60 cm (2 ft) od ra¢unalaili vanjskog monitora.

UKLONITE MOGUCE SMETNJE — Iskljucite ventilatore, florescentna svjetla, halogene lampeili ostale uredaje
ublizini.
OKRENITE RAGUNALO TAKO DA BUDE OKRENUTO U NEKOM DRUGOM SMJERU — Eliminirajte suncevu
svjetlost koja mozZe uzrokovati 1o3u kvalitetu slike.
PODESITE POSTAVKE PRIKAZA U SUSTAVU WINDOWS —

1 Pritisnite gumb Start a potom pritisnite Control Panel (Upravljacka ploca).

2 Pritisnite Appearance and Themes (Izgled i teme).

3 Pritisnite podrucje koje Zelite promijeniti ili pritisnite ikonu Display (Zaslon).
IskuSajte razlicite postavke za Color quality (Kvalitetu boje) i Screen resolution (Rezoluciju zasiona).
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Ako se moZze €itati samo s jednog dijela zaslona
PRIKLJUCIVANJE VANJSKOG MONITORA —
1 Iskljucite racunao i prikljucite vanjski monitor naracunalo.
2 Ukljugite ratunalo i monitor i podesite jasnoéu i kontrolu kontrasta zaslona.

Ako vanjski monitor funkcionira, zaslon ra¢unalaili video kontroler su mozda u kvaru. Kontaktirajte tvrtku
Dell. Pogledajte “Kontaktiranje tvrtke Dell” na stranici 113.

Upravlja€ki programi

Sto je upravljaéki program?

Upravljatki program je program koji kontrolira uredaje poput pisaca, misaili tipkovnice. Svi uredaji trebaju
upravljacki program

Upravljacki program djeluje kao prevoditelj izmedu uredajai svih ostalih programakoji koriste uredaj.
Svaki uredaj imasvoj set specijaliziranih naredbi koje prepoznaje samo njegov upravljacki program.
Tvrtka Dell isporucuje racunala s veé instaliranim potrebnim upravljackim programima - nije potrebna
dajnjainstalacijaili konfiguracija

o OBAVIJEST: Medij Drivers and Utilities (upravljacki i usluzni programi) moZda sadrzi upravljacke programe za

operativne sustave koji nisu instalirani na vaSe raéunalo. Pobrinite se da instalirate softver prikladan za vas
operativni sustav.

Ve_Iiki broé) upravlj aé_kih programa, poput qprqvljaékog programa za i pkoynicu, dolazi uz vas Microsoft®
Windows™~ operativni sustav. Morate instalirati upravljacke programe ukoliko:

* Nadogradujete svoj operativni sustav.

¢ Ponovno instalirate svoj operativni sustav

e Prikljucujeteili instalirate novi ureda).

Identificiranje upravljaékih programa
Ukoliko se pojavi problem sbilo kojim uredajem, identificirgjitejeli upravljacki program izvor problemarte,
ukoliko je potrebno, azurirajte upravljacki program.

1 Pritisnite gumb Start, a zatim pritisnite Control Panel (Upravljacka ploca).

2 Pod opcijom Pick a Category (Odaberi kategoriju) pritisnite Performance and Maintenance (Izvedbai
odrZavanje).
Pritisnite System (Sustav).
U prozoru System Properties (Znacajke sustava) pritisnite tabulator Har dwar e (Hardver).
Pritisnite Device Manager (Upravitelj uredaja).
Krecite se po popisu kako biste vidjeli imali ijedan uredaj znak uskli¢nik (zuti krug s[!]) naikoni uredaja.
Ukoliko se uskli¢nik nalazi uz naziv uredagja, postoji moguénost da ¢ete morati ponovno instalirati
upravljacki programiili instalirati novi upravljacki program. Pogledajte “ Ponovnainstalacija upravljackih
i usluznih programa’ na stranici 82.

[~ L B~ B L)
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Ponovna instalacija upravljaékih i usluznih programa

o OBAVIJEST: Web-stranica za podrSku Dell Support na adresi support.dell.com i medij Drivers and Utilities
(upravljacki i usluzni programi) nude odobrene upravljacke programe za Dell™ racunala. Ukoliko instalirate
upravljacke programe iz drugih izvora postoji moguénost da vaSe racunalo ne¢e funkcionirati ispravno.

Q NAPOMENA: Medij Drivers and Utilities (Pokretacki i pomoc¢ni programi) nije obvezan i moZda ga necete dobiti uz
racunalo.

KoriStenje opcije Windows XP Device Driver Rollback

Ukoliko se pojavi problem navaSem racunalu nakon instalacije ili azuriranja upravljackog programa
koristite Windows XP Device Driver Rollback za zamjenu upravljackog programa s prethodno instaliranom
verzijom.

1 Pritisnitegumb Start, i pritisnite Control Panel (Upravljacka ploca).

2 Pod opcijom Pick a Category (Odaberi kategoriju) pritisnite Performance and Maintenance (Izvedbai
odrZzavanje).

Pritisnite System (Sustav).
U prozoru System Properties (Znatajke sustava) pritisnite tabulator Har dwar e (Hardver).
Pritisnite Device Manager (Upravitelj uredaja).

Desnom tipkom miSa pritisnite uredagj zakojeg je instaliran novi upravljacki uredgj i pritisnite Properties
(Svojstva).

7 Pritisnite tabulator Drivers (Upravljacki programi).
8 Pritisnite Roll Back Driver (Vracanje upravljackog programau prethodno stanje).

Ako pokretacki program za povratak nije rijesio problem, koristite System Restore (Vratanje sustava)
(pogledajte “ K oristenje opcije Microsoft Windows X P System Restore” nastranici 85) za vratanje ratunaa
u operativno stanje koje je postojalo prije no sto steinstalirali novi upravljacki program.

[~ B — T 7]

KoriStenje medij s upravljaékim i usluznim programima
g NAPOMENA: Medij Drivers and Utilities (Pokretacki i pomoc¢ni programi) nije obvezan i moZda ga necete dobiti uz
racunalo.

Ukoliko koristenje opcije Device Driver Rollback (Vra¢anje upravljackog programa) ili System Restore
(Vratanje sustava) nijerijesilo problem, ponovno instalirajte upravljacki program s medija Drivers and
Utilities (Upravljacki i usluzni program).

1 Spremitei zatvorite sve otvorene datoteke te izadite iz svih otvorenih programa.

2 Umetnite medij Drivers and Utilities.

U vedini slu¢ajeva CD se pokrece automatski. Ukoliko se ne pokrene, pokrenite Windows Explorer,
pritisnite direktorij CD pogona za prikaz sadrzaja CD-a te dva puta pritisnite datoteku autor cd.exe. Prvi
put kod pokretanja CD-a, moguée je da vas pita dainstalirate datoteke za postavljanje. Pritisnite OK

(U redu) i slijedite upute na ekranu za nastavak.

3 |z padgjuceg izbornika L anguage (Jezik) naalatnoj traci odaberite preferirani jezik za upravljagki
program ili usluzni program (ukoliko je dostupan). Pojavljuje se zaslon dobrodoslice.
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Pritisnite Next (Sljedece).

CD automatski skenira vas hardver kako bi otkrio upravljacke i usluZzne programe koje vaSe racunalo
koristi.

Nakon &to CD zavrSi skeniranje hardvera, moZete otkriti takoder i ostale upravljacke i usluzne programe.
Pod opcijom Search Criteria (Kriteriji pretraZivanja) odaberite odgovarajuce kategorije iz padajucih
izbornika System Model (Model sustava), Operating System (Operativni sustav) i Topic (Tema).

Link ili linkovi se pojavljuju za specifi¢ne upravljatke i usluzne programe koje koristi vase raéunalo.

Pritisnite link specifi¢nog upravljatkog ili usluznog programa za prikaz informacija o upravljackim i
usluznim programimakoje zelite instalirati.

Pritisnite gumb I nstall (Instaliraj) (ako postoji) za pocetak instalacije upravljackog ili usluznog programa.
Na zaslonu dobrodoslice pratite odzivnike na zaslonu za dovrSetak instalacije.

Ukoliko se postoji gumb I nstall (Instalirgj), automatska instalacija nije opcija. Upute o instal aciji
potraZiteili u prikladnim uputama u sljedec¢im podpoglavljimaili pritisnite Extract (Raspakirg), dijedite
upute za raspakiravanje, a zatim procitajte readme datoteku.

Ukoliko vam upute kazu da navigirate do datoteka upravljackih programa, pritisnite CD direktorij na

prozoru s informacijama o upravljackom programu za prikaz datoteka povezanih stim upravljackim
pogonom.

Ruéna ponovna instalacija upravlja€kih programa

1

10

Nakon raspakiravanja datoteka upravljackog programa na vas tvrdi disk prema opisu iz prethodnog
odjeljka pritisnite gumb Start i desnom tipkom miSaMy Computer (Moje racunalo).

Pritisnite Properties (Svojstva).
Pritisnite tabulator Har dwar e (Hardver) i pritisniteDevice Manager (Upravitelj uredga).

Dva puta pritisnite vrstu uredaja za koju instalirate upravljacki program (primjerice, M odems (Modemi)
ili Infrared devices (Infracrveni uredgji)).

Dva puta pritisnite naziv uredaja za kojegainstalirate upravljacki program.
Pritisnite tabulator Driver (Upravljatki program) a zatim Update Driver (AZuriragj upravljacki program).

Pritisnite Install from alist or specific location (Advanced) (Instaliraj s popisaili specifi¢ne lokacije
(Napredno)) i pritisnite Next (Dalje).

Pritisnite Browse (PretraZuj) i pretrazujte datoteke do lokacije na koju ste prethodno kopirali datoteke
upravlja¢kog programa.

Kada se pojavi naziv prikladnog upravljackog programa pritisnite Next (Dalje).
Pritisnite i ponovno pokrenite ratunalo Finish (Zavrsi).
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RjeSavanje nekompatibilnosti softvera i hardvera

Ukoliko uredaj nije detektiran za vrijeme postavljanja operativnog sustavaili je detektiran, ali neispravno
konfiguriran, moZete koristiti opciju za uklanjanje kvarova kod hardvera kako biste pomirili
nekompatibilnosti.

Za pokretanje opcije za uklanjanje kvarova kod hardvera:
1 Pritisnitegumb Start i zatim Help and Support (Pomo¢ i podrska).

2 Utipkajtehar dwar e troubl eshoot er (opcijazauklanjanje kvarovakod hardvera) u polje Search
(Trazi) i pritisnite strelicu kako biste zapoceli s pretragom.

3 Pritisnite Hardware Troubleshooter (opcija za uklanjanje kvarova kod hardvera) u popisu Search
Results (Rezultati pretrazivanja).

4 U popisu Hardware Troubleshooter (opcijaza uklanjanje kvarova kod hardvera) pritisnite | need to
resolve a har dwar e conflict on my computer (Moram rijeSiti hardver konflikt na svom racunalu) te
pritisnite Next (Dalje).

Vra€anje vaseg operativnog sustava

MoZete ponovno vratiti operativni sustav na sljedece natine;

+  Microsoft® Windows® XP System Restore vraca vase racunal o u ranije operativno stanje bez utjecaja na
podatkovne datoteke. Koristite opciju System Restore kao prvo rjeSenje za ponovno vracanje vaseg
operativnog sustavai o¢uvanje podatkovnih datoteka. Za upute, pogledajte “ K oristenje opcije Microsoft
Windows XP System Restore” na stranici 85.

* Dell PC Restore od tvrtke Symantec vraca vasS tvrdi disk u operativno stanje u kojem je bio tijekom
kupovine racunaa. Dell PC Restore trajno brise sve podatke natvrdom disku i uklanja sve aplikacije
instalirane nakon $to ste dobili ragunalo. Koristite PC Restore samo ukoliko opcija System Restore nije
rijeSila problem operativnog sustava. Za upute, pogledajte “ Koridtenje Dell PC Restore od Symanteca” na
stranici 86.

*  Ukoaliko ste dobili medij s operativnim sustavom uz vase ratuna o, mozete ga koristiti za vratanje vaSeg
operativnog sustava. Medutim, koristenjem medija soper ativnim sustavom takoder se briSu svi podatci na
tvrdom disku. Koristite CD samoukoliko opcija System Restore nije rijeSila problem operativnog sustava.
Zaupute, pogledajte “Koristenje medija s operativnim sustavom” na stranici 88.

KorisStenje opcije Microsoft Windows XP System Restore

Microsoft Windows X P operativni sustav pruza opciju System Restore kako bi vam dopustio da vratite
ratunalo u ranije operativno stanje (bez utjecaja na podatkovne datoteke) ukoliko su izmjene na hardveru,
softveru ili ostalim postavkama sustava ucinile da se ra¢unalo nalazi u nepozeljnom operativnom stanjul.
Ostale informacije o koristenju opcije System Restore potrazite u Windows centru za pomo¢ i podrsku. Za
pristup pomodi, pogledajte “ (Windows centar za pomo¢ i podrsku) Windows Help and Support Center” na
stranici 11.
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o OBAVIJEST: Pravite redovite sigurnosne kopije svojih podatkovnih datoteka. System Restore ne nadgleda vase
podatkovne datoteke i ne vraéa ih u prvobitno stanje.

Q NAPOMENA: Postupci u ovom dokumentu pisani su za Windows zadani pregled, tako da se moZda nece modi
primijeniti ako svoje Dell™ raCunalo postavite na Windows Kklasicni pregled.

Kreiranje to€ke za povratak u prethodno stanje
1 Pritisnite gumb Start i zatim pritisnite naHelp and Support (Pomoc¢ i podrska).
2 Pritisnite zadatak za System Restore (Vracanje sustava).
3 Slijedite upute na ekranu.

Vraéanje raéunala u ranije operativno stanje

Ukoliko nastanu problemi nakon instaliranja upravljatkog programa, koristite opciju Device Driver
Rollback (pogledajte “ K oristenje opcije Windows X P Device Driver Rollback” na stranici 82) zarjeSavanje
problema. Ukoliko to ne uspije koristite opciju System Restore.

o OBAVIJEST: Prije nego racunalo vratite na ranije operativno stanje, spremite i zatvorite sve otvorene datoteke i
zatvorite sve otvorene programe. Ne mijenjajte, otvarajte ili briSite bilo koju datoteku ili program dok se ne zavrsi
vracanje sustava u prethodno stanje.

1 Pritisnite natipku Start, ukazite na Programs (Programi)— Accessor ies (Dodatna oprema)— System
Tools (Alati sustava), a potom pritisnite na System Restore (Vraé¢anje sustava).

2 Uvjerite se daste odabrali Restore my computer to an earlier time (Vrati moje ratunalo u prethodno
stanje) i pritisnite Next (Dalje).

3 Pritisnite datum na koji Zelite vratiti postavke racunala.

Zaslon Select a Restore Point (Odaberi to¢ku vratanja u prethodno stanje) pruza kalendar koji vam
omogucuje davidite i odaberete tocku vra¢anja u prethodno stanje. Svi datumi u kalendaru s dostupnim
to¢kama vracanja u prethodno stanje su podebljani.

4 Odaberite tocku vracanja u prethodno stanjei pritisnite Next (Dalje).

Ukoliko datum u kalendaru ima samo jednu tocku vra¢anja u prethodno stanje, odabire se automatski ta
tocka. Ukoliko su dostupne dvijeili viSe tocki vra¢anja u prethodno stanje are available, pritisnite tocku
vra¢anjau prethodno stanje koju zelite.
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5 Pritisnite Next (Sljedece).
Zaslon Restoration Complete (Povratak u ranije stanje zavrsen) se pojavljuje nakon o System Restore
zavrS sa skupljanjem podatakai radunalo se ponovno pokrene.

6 Nakon &o se ratunalo ponovno pokrene pritisnite OK.

Zaizmjenu tocke vracanja u prethodno stanje mozete ili ponoviti korake uz odabir druge tocke vracanjau
prethodno stanje ili moZete ponistiti vracanje.

PoniStavanje posljednjeg vraéanja sustava

o OBAVIJEST: Prije ponistavanja posliednjeg vraéanja sustava, spremite i zatvorite sve otvorene datoteke i
zatvorite sve otvorene programe. Ne mijenjajte, otvarajte ili briSite bilo koju datoteku ili program dok se ne zavrsi
vracanje sustava u prethodno stanje.

1 Pritisnite nagumb Start, ukaZite na Programs (Programi)— Accessories (Dodatna oprema)— System
Tools (Alati sustava), a potom pritisnite na System Restore (Vraé¢anje sustava).

2 Pritisnite naUndo my last restoration (Ponistenje zadnjeg vracanja) i pritisnite Next (Dalje).

Omoguéavanje vraéanja sustava u prethodno stanje

Ukoliko ponovno instalirate Windows X P s manje od 200 M B dostupnog slobodnog mjesta natvrdom
disku, opcija System Restore se automatski omogucuje. Za saznanje je li opcija System Restore omogucéena:

1 Pritisnite gumb Start i pritisnite Control Panel (Upravljatka ploca).

2 Pritisnite Performance and Maintenance (I1zvedbai odrZzavanje).

3 Pritisnite System (Sustav).

4 Pritisnite tabulator System Restor e (Vratanje sustava u prethodno stanje).
5

Provjerite da opcija Turn off System Restore (Iskljuci vracanje sustava u prethodno stanje) nije
potvrdena

Koristenje Dell PC Restore od Symanteca

o OBAVIJEST: Koristenje Dell PC Restore trajno brise sve podatke na tvrdom disku i uklanja sve aplikacijske ili
upravljacke programe instalirane nakon Sto ste primili racunalo. Ukoliko je moguée, nacinite sigurnosnu kopiju
podataka prije koristenja opcije PC Restore. Koristite opciju PC Restore samo ako System Restore (pogledajte
“Koristenje opcije Microsoft Windows XP System Restore” na stranici 85) ne rjeSava problem vaSeg operativhog
sustava.

4 NAPOMENA: Dell PC Restore d Symanteca mozda nece biti dostupan u odredenim drzavama ili na odredenim
racunalima.

Koristite Dell PC Restore od Symanteca samo kao posljednju metodu za vracanje vaseg operativnog
sustava. PC Restore vracavasS tvrdi disk u operativno stanje u kojem je bio tijekom kupovine racunala
Programi ili datoteke dodati poslije prijema vaseg racunala—ukljucujuéi podatkovne datoteke—su trajno
obrisani sa vaseg tvrdog diska. Podatkovne datoteke ukljucuju dokumente, proracunske tablice, poruke e-
poste, digitalne fotografije, glazbene datoteke itd. Ukoliko je moguce, napravite sigurnosne kopije svih
podataka prije korigtenja opcije PC Restore.
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Zakori&tenje opcije PC Restore:

1

Ukljugite ra¢unalo.

Zavrijeme postupka ponovnog podizanja sustava na vrhu zaslona se pojavljuje plavatrakas
www.dell.com.

Odmah po uocavanju plave trake, pritisnite <Ctr|><F11>.

Ukoliko ne pritisnete <Ctrl><F11> navrijeme, pustite da ratunalo zavrS sa pokretanjem, a potom
ponovno pokrenite racunalo.

o OBAVIJEST: Ukoliko ne Zelite nastaviti s PC Restore pritisnite Reboot (Ponovno pokreni sustav) u sliedec¢em

koraku.

Nadjede¢em zaslonu koji se prikaze pritisnite Restore (Vrati u prethodno stanje).
Na sljedecem zaslonu pritisnite Confirm (Potvrdi).

ZazavrSetak procesa vracanjau prethodno stanje potrebno je otprilike 6-10 minuta.

Kada ste upitani, pritisnite Finish (Zavrsi) za ponovno pokretanje sustava racunala.

Q NAPOMENA: Ne iskljucujte racunalo ruc¢no. Pritisnite Finish (Zavrsi) i ostavite da se racunalu ponovno
podigne sustav.

Kada vas se upita pritisnite Yes (Da).

Ratunal 0 se ponovno pokrece. Bududi daje ratunal o vrateno u svoje originalno operativno stanje, zasloni
koji se pojavljuju, poput End User License Agreement, su isti kao oni koji su se pojavili prilikom prvog
ukljucivanjaraéunaa.

Pritisnite Next (Sljedece).

Pojavljuje se zaslon System Restor e (Vra¢anje sustava u prethodno stanje) aracunalo se ponovno
pokrece.

Nakon &to se ra¢una o ponovno pokrene pritisnite OK.

Uklanjanje Dell PC Restore

o OBAVIJEST: Uklanjanje Dell PC Restore iz tvrdog diska trajno bri$e usluzni program za PC Restore iz vadeg

raCunala. Nakon uklanjanja opcije Dell PC Restore, necete je modéi koristiti za vra¢anje operativhog sustava vaseg
raunala.

Dell PC Restore omogucuje vam davratite vaStvrdi disk u operativni sustav u kojem je bio kada ste kupili
ratunalo. Preporu¢ se dane uklanjate PC Restore iz ratunala, ¢ak ni da dobijete dodatni prostor na tvrdom
disku.Ukoliko uklonite PC Restore sa vaseg tvrdog diska, ne moZete ga ni ponovno pozvati, i nikada necete
moéi da koristite opciju PC Restore da vratite operativni sustav vaSeg racunala u svoje prvobitno stanje.

Zauklanjanje PC Restore:

1
2

Prijavite se u ratunalo kao lokalni administrator.
U Windows Exploreru idite na c:\dell\utilities\DSR.
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3 Dvaputa pritisnite naziv datoteke DSRIRRemv2.exe.

Q NAPOMENA: Ukoliko se ne prijavite kao lokalni administrator, pojavljuje se poruka da se morate prijaviti
kao administrator. Pritisnite Quit (Odustani), i prijavite kao lokalni administrator.

Q NAPOMENA: Ukoliko particija za PC Restore ne postoji na tvrdom disku vaSeg radunala, pojaviée se
poruka da particija nije pronadena. Pritisnite Quit (Odustani); ne postoji particija za brisanje.
4 Pritisnite OK za uklanjanje PC Restore particije natvrdom disku.
5 Pritisnite Yes (Da) kada se pojavi poruka potvrde.
PC Restore particijajeizbrisanai novo mjesto na disku se pridodaje raspodjeli slobodnog mjesta na
tvrdom disku.
6 Desnom tipom mi3a pritisnite L ocal Disk (C) (Lokalni disk (C)) u Windows Exploreru, pritisnite

Properties (Svojstva) i provjerite je li potrebno dodatno mjesta na disku kao $to je napomenuto zbog
povecane vrijednosti za Free Space (Slobodan prostor).

7 Pritisnite Finish (Zavrs) kako biste zatvorili prozor PC Restore Removal (Uklanjanje PC vracanja
sustava).

8 Ponovno pokrenite ratunalo.
KoriStenje medija s operativnim sustavom

Prije nego poénete

Ukoliko razmatrate ponovno instaliranje Windows X P operativnog sustava radi rjeSavanja problemasanovo
instaliranim upravljackim programom, prvo probajte koritenje opcije Windows X P Device Driver Rollback
(pogledajte “ K oritenje opcije Windows X P Device Driver Rollback” nastranici 82). Ukoliko opcijaDevice
Driver Rollback nerijedi problem koristite System Restore za vracanje operativnog sustava u operativho
stanje u kojem je bio prije nego steinstalirali novi upravljac¢ki program uredaja. Pogledajte “Koristenje
opcije Microsoft Windows XP System Restore” na stranici 85.

o OBAVIJEST: Prije izvodenja instalacije, napravite sigurnosnu kopiju svih podataka na svom primarnom tvrdom
disku. Za uobicajene konfiguracije tvrdog diska, primarni tvrdi disk je prvi pogon kojeg ra¢unalo detektira.

Zaponovnu instalaciju Windows X P-atrebate djedece stavke:
* Del™ CD s operativnim sustavom
e Dell CD supravijackimi usluznim programima

Q NAPOMENA: Medij s upravijackim i usluZnim programima sadrZi upravljacke programe koji su instalirani tijekom
sklapanja racunala. Koristite medij s upravijackim i usluZnim programima za ucitavanje bilo kojih potrebnih
upravljackih programa. Ovisno od regije odakle ste porugili raéunalo, ili ako ste porucili CD-eve, medij s
upravijackim i usluznim programima i medij s operativnim sustavom mozda nece biti isporuéeni sa vasim
racunalom.
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Ponovna instalacija operativhog sustava Windows XP

Postupak ponovne instalacije traje 1 do 2 sata. Nakon ponovne instal acije operativnog sustava morate
ponovo instalirati i upravljacke programe uredaja, program za zastitu od virusai drugi softver.

o OBAVIJEST: Na CD-u Operating System (Operativni sustav) dostupne su opcije za ponovnu instalaciju
operativnog sustava Windows XP. Opcije mogu pisati preko datoteka i utjecati na programe koji su instalirani na vas
tvrdi disk. Stoga Windows XP ponovo instalirajte samo ako ste takvu uputu dobili od ovlaStenog Dell predstavnika
za tehni¢ku podrsku.

o OBAVIJEST: Kako histe sprijedili sukobe s operativnim sustavom Windows XP, prije ponovne instalacije
operativnog sustava Windows XP onemogucite sve programe za zastitu od virusa koji su instalirani na vase
raCunalo. Upute potrazite u dokumentaciji koju ste dobili uz softver.

1 Spremitei zatvorite sve otvorene datoteke i zatvorite sve otvorene programe.

2 Umetnite CD s operativnim sustavom. Pritisnite Exit (I1zlaz) ako se prikaZe porukal nst al | W ndows
XP (Instalirgjte Windows XP).

3 Ponovno pokrenite ratunalo.

4 Pritisnite <F12> odmah nako §to se pojavi DELL™ logotip.
Ako se prilaZe logotip operativnog sustava, pricekajte dok se ne prikaze Windows radna povrSing, zatim
iskljucite ratunalo i pokusajte ponovo.

5 Pritisnitetipke sa strelicama zaizbor CD-ROM g, i pritisnite <Enter>.

6 KadaseprikaZe porukaPress any key to boot from CD (Pritisnite bilo koju tipku za pokretanje s
CD-a), pritisnite bilo koju tipku

7 Kadase pojavi zaslon Windows XP Setup, pritisnite <Enter>.
8 Zadovrsetak ponovneinstalacije pratite upute na zaslonu.

9 Kadaje ponovnainstalacija operativnog sustava zavrsena, ponovno instalirgjte potrebne upravljacke
programe i aplikacije. Pogledajte “ Ponovnainstalacija upravljackih i usluznih programa’ na stranici 82.
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Dodavanje i zamjena dijelova

Prije po€etka
U ovom poglavlju nalaze se upute za uklanjanje i instaliranje komponenata vaSeg racunala. Osim ako
nije drugacije zabiljeZeno, svaki postupak pretpostavlja da su ispunjeni sljededi uvjeti:

* lzvrSili ste korake “Iskljucivanje ra¢unald’ (pogledajte ovu stranicu) i “Prije rada na unutrasnjim
komponentama vaSeg ratunala’ (pogledajte “Prije rastavljanjaratunala’ nastranici 92).

* Procitali ste mjere oprezau Dell™ Priruchiku s informacijama o proizvodu.

* Komponenta se moZe zamijeniti ili - ako se kupi zasebno - instalirati obavljanjem postupka
uklanjanja obrnutim redoslijedom.

Preporuéeni alati
Zaizvodenje postupaka navedenih u ovom dokumentu moZze biti potreban sljedeci alat:
* Mali ravni odvijag
*  Phillipsodvija
e Madli plasti¢ni Stapi¢
* Flash BIOS azuriranje (pogledajte web-stranicu Dell Podrske na support.dell.com)

Isklju€ivanje ra€unala

o OBAVIJEST: Kako biste izbjegli moguénost gubitka podataka, prije isklju€ivanja racunala spremite i zatvorite
sve otvorene datoteke i zatvorite sve programe.

1 Iskljucite operativni sustav:

a Spremitei zatvorite sve otvorene datoteke, zatvorite sve otvorene programe, pritisnite gumb
Start i zatim pritisnite Turn Off Computer (Iskljuci ratunalo).

b U prozoru Turn off computer (Iskljuci racunalo) pritisnite Turn off (Iskljuci).
Racunalo ¢e seiskljuciti nakon Sto zavrSi postupak iskljucivanja operativnog sustava.
2 Provjeritejeli isklju¢eno ragunalo i svi uredaji koji su nanjega prikljuceni. Ako seratunalo i

prikljuceni uredaji nisu automatski iskljucili prilikom iskljuéivanja operativnog sustava, pritisnitei
nekoliko sekundi zadrZite gumb za ukljucivanje dok se ratunalo neiskljuci.
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Prije rastavljanja raéunala

Postujte sljedece mjere opreza kako biste svoje ra¢unalo zagtitili od mogucih kvarovate kako biste osigurali
vlastitu sigurnost.

A OPREZ: Prije nego zapoénete hilo koji od postupaka u ovom odjeljku, pratite sigurnosne upute u Priruénik

s informacijama o proizvodu.

A OPREZ: Pazljivo rukujte komponentama i karticama. Ne dirajte komponente niti kontakte koji se nalaze na

©
&

O~- O

O O.

kartici. Karticu prihvatite za rubove ili za metalni nosa€. Komponentu poput procesora drZite za rubove, a
ne zapinove.

OBAVIJEST: Samo ovlasteni tehniar smije popravljati racunalo. Jamstvo ne pokriva kvarove koji su posljedica
servisiranja koje nije odobrila tvrtka Dell.

OBAVIJEST: Kad iskljucite kabel, povucite ga za prikljugak ili petlju, ne za sam kabel. Neki kabeli imaju prikljucke
s jeziécima za zakljuavanje; ako iskljuujete ovu vrstu kabela, prije isklju€ivanja utisnite jezi¢ke za zakljuéavanje.
Prikljucke prilikom odvajanja drZite poravnatima kako se pinovi u priklju€cima ne bi savili. Takoder, prije
priklju€ivanja kabela provjerite jesu li oba prikljuka ispravno okrenuta i poravnata.

OBAVIJEST: Kako bi ste sprecili oStecenje vaSeg racunala, pre nego poc¢nete sa radom na unutrasnjim
komponentama vaSeg racunala izvrSite sledece korake.

Provjerite jeli radnapovrSinaravnai ¢istakako se pokrov racunalane bi izgrebao.
Iskljucite raéunalo. Pogleda “Iskljucivanje racunala’ nastranici 91.

OBAVIJEST: Kako bi iskljucili mrezni kabel, prvo iskljucite kabel iz vaseg racunala, a zatim ga iskljudite iz zidne
mreZne uticnice.

Iz ra¢undaiskljucite sve telefonske i mrezne kabele.

OBAVIJEST: Prije servisiranja racunala bateriju morate izvaditi iz pregrade za bateriju kako ne bi doslo do
oStecenja ploce.

OBAVIJEST: Kako se ra¢unalo ne bi ostetilo, koristite samo baterije koje su dizajnirane za ovu vrstu Dell racunala.
Ne koristite baterije koje su dizajnirane za druge vrste Dell racunala.

Racunalo i sve prikljucene uredgje iskljucite iz zidnih uti¢nica, pomaknitei zadrZite bravu na pregradi za
bateriju na dnu ra¢unaai zatim izvadite bateriju iz pregrade.
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1 bravanapregradi zabateriju 2  baterija

Pritisnite gumb za ukljucivanjei iskljucivanje kako biste uzemljili mati¢nu plocu.

Uklonite svaku karticu postavljenu u utor ExpressCard kartice (pogledajte “ Uklanjanje kartice
ExpressCard ili praznog umetka’ nastranici 52) i u 3-u-1 ¢ita memorijskih kartica (pogl edati
“Uklanjanje kartice za pohranu medija’ nastranici 54).

Zatvorite zaslon, racunal o okrenite naopako i poloZite ga naravnu radnu povrsinu.
Uklonite tvrdi disk (pogledajte “Tvrdi disk” nastranici 94).

Dodavanje i zamjena dijelova
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Opti€k jedinica
A OPREZ: Prije nego zapocnete bilo koji od postupaka u ovom odjeljku, pratite sigurnosne upute u Priruénik
s informacijama o proizvodu.
1 Iskljucite ratunalo.
Okrenite ra¢unalo i uklonite vijak za blokadu opticke jedinice.
Scribe umetnite u urez i gurnite ga ustranu kako bi se opticki pogon mogao izvaditi iz pregrade.
| zvadite opticki pogon.

s N

1 opticki pogon 2 vijek zazakljucavanjeoptickog uredgja 3 zarez

Tvrdi disk

A OPREZ: Ako tvrdi disk izvadite iz raéunala dok je disk vrué, ne dirajte metalno kuciste tvrdog diska.

A OPREZ: Prije nego zapoénete bilo koji od postupaka iz ovog odjeljka, pratite sigurnosne upute u Priruénik
s informacijama o proizvodu.

o OBAVIJEST: Kako bi sprecili gubitak podataka, prije skidanja tvrdog diska iskljucite vase racunalo (pogledajte
“Isklju€ivanje racunala” na stranici 91). Tvrdi disk nemojte vaditi dok je raunalo uklju¢eno, u stanju mirovanja ili u
stanju hibernacije.

@ OBAVIJEST: Turdi diskovi su izuzetno osjetlivi; &ak i manji udarac moZe ih odtetiti
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Q NAPOMENA: Dell ne jaméi kompatibilnost ili pruza podrsku za tvrde diskove Giji proizvoda¢ nije sam Dell.

Q NAPOMENA: Ako instalirate tvrdi disk drugog proizvodaca, na novi tvrdi disk morate instalirati operativni sustav,
upravljacke i usluzne programe. Pogledajte “Restoring Your Operating System (Vracanje vaSeg operativnog
sustava)” na stranici 84 i “Ponovna instalacija upravljackih i usluznih programa” na stranici 82.

Zazamjenu tvrdog diska u pregradi zatvrdi disk:
1 Pratite procedure date u dokumentu “Prije po¢etka’ na stranici 91.
2 Ratunalo okrenite naopako i izvadite vijke tvrdog diska.

1 vijci (2) 2 turdi disk

° OBAVIJEST: Kada tvrdi disk izvadite iz racunala, spremite ga u zastitnu antistaticnu ambalaZu. Pogledajte
odjeljak “Zastita od elektrostatickog praznjenja” u Priru¢niku s informacijama o proizvodu.

3 Tvrdi disk izvaditeiz ratunaa
4 |zvadite novi tvrdi disk iz ambalaze.
Originalnu ambalaZu spremite kako biste tvrdi disk mogli zapakirati ili poslati postom.

° OBAVIJEST: Prilikom umetanja tvrdog diska primijenite ¢vrst i jednolik pritisak. Ako koristite prejaku silu, moZete
oStetiti poveznik.

5 Gurnitetvrdi disk u pregradu dok ne sjedne na mjesto.
6 Ponovo postavitei pritegnite vijke.
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7 Naratunao instalirgjte operativni sustav. pogledajte “Restoring Your Operating System (Vratanje vaseg
operativnog sustava)” na stranici 84.

8 Naratunaloinstalirgjte upravljacke i usluzne programe. Pogledajte “ Ponovnainstalacija upravljackih i
usluznih programa’ na stranici 82.

Vraéanje tvrdog diska u tvrtku Dell

Stari tvrdi disk vratite tvrtki Dell u originalnoj ili odgovaraju¢oj zastitnoj ambalazi. Tvrdi disk seu
suprotnom moZze ostetiti u transportu.

1 zaStitnaambalaza 2 tvrdi disk

Memorija

A OPREZ: Prije nego zapoénete neku od procedura iz ovog odeljak, pratite sigurnosne upute u Priruénik s
informacijama o proizvodu.

Memoriju svog racunala moZete povecati instalacijom memorijskih modula na mati¢nu plo¢u. Procitajte i
informirajte se o vrsti memorije koju podrZzava vaSe ratunalo. “ Specifikacije” nastranici 137 Instaliragjte
samo one memorijske module koji su kompatibilni s vasim racunalom.

Q NAPOMENA: Jamstvo racunala pokriva memorijske module kupljene od tvrtke Dell.
1 Pratite procedure iz poglavlja“Prije pocetka’ nastranici 91.

2 Ratunalo okrenite naopako, otpustite vijke na poklopcu memorijskog modula, a potom skinite poklopac
modula.
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o OBAVIJEST: Kako se priklju¢ak memorijskog modula ne bi oStetio, za razdvajanje zastite memorijskog modula ne
koristite alat.

° OBAVIJEST: Kako ne bi doslo do elektrostati¢kog izboja, za uzemljenje koristite povez oko ruke ili povremeno
dodirnite metalnu povrSinu koja nije obojena (na primjer, prikljuéak na poledini racunala).
3 Ako mijenjate memorijski modul, uklonite postojeci modul:

a Vr&imaprstiju pazljivo razdvojite zastitu koja se nalazi sa svake strane prikljucka memorijskog
modula dok modul ne iskogi.

b Izvadite modul iz prikljucka.

1 sigurnosne hvataljke (2 po prikljucku) 2 modul memorije

Dodavanje i zamjena dijelova | 97



1 modul memorije 2 za¥tita(2 po povezniku)

Q NAPOMENA: Ako memorijski modul nije ispravno instaliran, raéunalo se mozda nece ispravno pokrenuti. Ne
postoji poruka o pogresci koja to oznacava.

4 Uzemljite sei instalirgjte novi memorijski modul:
a Urez naprikljucku koji se nalazi narubu modula poravnajte s jezi¢cem u utoru za prikljucak.

b Modul ¢vrsto gurnite u utor pod kutom od 45 stupnjevai zarotirgjte ga prema dolje dok ne sjedne na
mjesto. Ako ne cujete “klik”, izvadite modul i ponovo gainstalirajte.

1 zarez 2 jezicac

5 Ponovo postavite pokrov memorijskog modula.

° OBAVIJEST: Ako se pokrov tesko zatvara, izvadite modul i ponovo ga instalirajte. Pokrov ne zatvarajte na silu jer
tako moZete oStetiti racunalo.

6 Umetnite bateriju u pregradu za baterijeili spojite AC adapter naradunalo i elektri¢nu uti¢nicu.
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7 Ponovo instalirgjte tvrdi disk. Pogledajte “ Tvrdi disk” na stranici 94.
8 UkKljucite ratunalo.

Racunalo ¢e prilikom pokretanja prepoznati dodatnu memoriju i automatski azurirati informacije o
konfiguraciji sustava.

Kako biste provjerili kapacitet memorije instalirane na racunal o, pritisnite gumb Start, zatim Help and
Support (Pomo¢ i podrska) i Dell System Information (Informacije o Dell sustavu).

Modem

A OPREZ: Prije nego zapoénete bilo koju od procedura iz ovog odjeljka, pratite sigurnosne upute u Priruénik
s informacijama o proizvodu.
Ukoliko zajdno sa porudzbinom vaSeg racunala porucite i opcionalni modul, onda je modem ve¢ instaliran.
1 Pratite procedure u “Prije pocetkd’ nastranici 91.

2 Okrenite ratunal o naopako, olabavite sigurnosne vijke na poklopcu modema, a potom skinite poklopac
modema.

3 lzvadite postojeci modem:
a lzvaditevijak kojim je modem pri¢vr&¢en za mati¢nu plocu i odlozite ga sa strane.

b Modem prihvatite zajezi¢ac i povucite garavno prema gore kako biste gaizvadili iz poveznika na
mati¢noj plogi, teiskljucite modemski kabel.
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1 vijak namodemu 2 jezitac namodemu 3 konektor koji modem povezuje s
maticnom plo¢om

4 modem 5 modemski kabel

4 Instalirgjte zamjenski modem:
a Modemski kabel prikljucite na modem.

o OBAVIJEST: Konektor ima zastitu koja osigurava ispravno umetanje. Ako osjetite otpor, provjerite konektor i
poravnajte karticu.

b  Modem poravngjte sa otvorima za vijke te modem pritisnite na dole u poveznik na mati¢noj ploci.
¢ Ponovo pritegnite vijak kojim je modem pri¢vrséen za mati¢nu plocu.
5 Ponovo postavite pokrov modema.

Poklopac sa Sarkama

A OPREZ: Prije nego zapoénete bilo koju od procedura iz ovog odjeljka, pratite sigurnosne upute u Priruénik
s informacijama o proizvodu.

o OBAVIJEST: Kako ne bi doslo do elektrostati¢kog izboja, za uzemljenje koristite povez oko ruke ili povremeno
dodirnite metalnu povrsinu koja nije obojena (na primjer, priklju¢ak na poledini radunala).

o OBAVIJEST: Prije servisiranja racunala bateriju morate izvaditi iz pregrade za bateriju kako se mati¢na plo¢a ne bi
oStetila.
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1 Pratite procedure u “Prije pocetka’ nastranici 91.
2 Skinite poklopac sa Sarkama
a Otvorite zaslon do kraja (180 stupnjeva) tako dalezi naradnoj povrsini.
o OBAVIJEST: Kako se poklopac sa $arkama ne bi oStetio, ne podiZite ga istovremeno za obje strane.
b  Stapi¢ umetnite u udubinu kako biste poklopac sa Sarkama podigli na desnoj strani.
¢ Olabavite pokrov prema gore, pomic¢uci galijevo i desno te ga skinite.

ﬁ NAPOMENA: Prilikom zamjene poklopca sa Sarkama, prvo umetnite lijevi rub i zatim pritiSéite s lijeva na desno
sve dok poklopac ne sjedne na mjesto.

1 pokrov saSarkama 2 &api¢

Tipkovnica

A OPREZ: Prije nego zapoénete bilo koji od postupaka u ovom odjeljku, pratite sigurnosne upute u Priruénik
s informacijama o proizvodu.

o OBAVIJEST: Kako ne bi doslo do elektrostati¢kog izboja, za uzemljenje koristite povez oko ruke ili povremeno
dodirnite metalnu povrSinu koja nije obojena (na primjer, priklju¢ak na poledini racunala).

o OBAVIJEST: Prije servisiranja racunala bateriju morate izvaditi iz pregrade za bateriju kako se mati¢na plo¢a ne bi
oStetila.
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1 Pratite procedure u “Prije pocetka’ nastranici 91.
2 Otvorite zaslon.
3 Skinite pokrov sa Sarkama. Vidi “Poklopac sa Sarkama’ na stranici 100.
4 Skinite tipkovnicu:
a Otpustite dva vijka koja se nalaze na vrhu tipkovnice.

o OBAVIJEST: Tipke na tipkovnici su osjetljive, lako se pomaknu iz ku¢ista, a njihova zamjena moZe biti prilicno
dugotrajna. Prilikom skidanja i rukovanja tipkovnice budite vrlo paZljivi.

b  Tipkovnicu lagano pomaknite prema straznjoj strani racunaai zatim je podignite samo onoliko
koliko vam treba da je prihvatite i pomaknete malo prema napred kako biste mogli pristupiti
povezniku tipkovnice.

¢ Kako biste kabel zatipkovnicu iskljugili iz konektora namati¢noj plogi, zarotirgjte plasti¢nu traku na
konektoru za tipkovnicu prema prednjoj strani racunala.

1 vijci (2 2 tipkovnica 3 jezica

4 kabel zatipkovnicu 5  plasti¢ni jezi¢ac nakonektoru
zatipkovnicu

o OBAVIJEST: Kako se podloZak za ruke ne bi izgrebao prilikom zamjene tipkovnice, jeziéce koji se nalaze na
prednjem rubu tipkovnice zakvacite za podloZak, a potom, prije pritezanja vijaka, pritisnite desnu gornju stranu kako
bi tipkovnica sjela na mjesto.
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Beziéna Mini-Card kartica
Ako ste Mini-karticu narugili zajedno s racunalom, ta je kartica vec instalirana.

& OPREZ: Prije nego zapoénete hilo koji od postupaka u ovom odjeljku, pratite sigurnosne upute u Priruénik
s informacijama o proizvodu.

o OBAVIJEST: Prije servisiranja racunala bateriju morate izvaditi iz pregrade za bateriju kako se mati¢na plo¢a ne bi
oStetila.

Pratite procedure u “Prije poc¢etka’ nastranici 91.
Skinite pokrov sa Sarkama. Pogledajte “Poklopac sa Sarkama’ na stranici 100.
| zvadite tipkovnicu. Pogledajte “ Tipkovnica’ nastranici 101.

SN -

Ako Mini-Card kartica vec nijeinstalirana Korak 5. Ako mijenjate Mini-karticu, izvadite postojecu
karticu:

a |z Mini-Card kartic iskljucite dva antenska kabela.

1 Mini-kartica 2 konektori za antenske kabele (2)

b Mini-Card karticu izvadite tako da metal ne sigurnosne jezi¢ce gurate prema straznjoj strani raunala
sve dok karticalagano ne iskogi.

¢ lzvadite Mini-Card karticu iz poveznika namati¢noj plogi.
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1 Mini-kartica 2 metani sigurnosni jezi¢ac 3 metalni sigurnosni jezi¢ac
o OBAVIJEST: Priklju¢ci imaju zastitu koja osigurava ispravno priklju¢ivanje. Ako osjetite otpor, provjerite konektore
na kartici i matiénoj ploci i ispravno poravnajte karticu.
5 Postavite zamjensku Mini-Card karticu:

a Poveznik naMini-Card kartici umetnite u poveznik na maticnoj ploci pod kutom od 45 stupnjeva, a
potom pritisnite drugi kraj Mini-Card kartice u sigurnosne jeziéce, dok kartica ne siedne na mjesto.
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o OBAVIJEST: Kako se Mini-Card kartica ne bi ostetila, ispod nje nikad ne stavljajte kabele.

b NaMini-Card karticu prikljucite dva antenska kabela (crni u poveznik oznagen s “aux”, abijeli u
poveznik oznaéen s“main”).

1 konektor namati¢noj ploci 2 antenski kabeli (2) 3 konektori za antenske kabele (2)
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Dugmasta baterija

A OPREZ: Prije nego zapocnete bilo koji od postupaka u ovom odjeljku, pratite sigurnosne upute u Priruénik
s informacijama o proizvodu.

o OBAVIJEST: Kako ne bi doslo do elektrostati¢kog izboja, za uzemljenje koristite povez oko ruke ili povremeno
dodirnite metalnu povrSinu koja nije obojena (na primjer, priklju¢ak na poledini radunala).

o OBAVIJEST: Prije servisiranja racunala bateriju morate izvaditi iz pregrade za bateriju kako se mati¢na plo¢a ne bi
oStetila.

-

Pratite procedure u “Prije poc¢etka’ nastranici 91.

2 Skinite pokrov sa Sarkama. Pogledajte “ Poklopac sa Sarkama’ na stranici 100.
3 lzvadite tipkovnicu. Pogledajte “ Tipkovnica’ nastranici 101.

4 Uz rub odjeljka za bateriju umetnite plasti¢ni Stapic i izvadite bateriju.

Prilikom zamjene bateriju umetnite pod kutom od 30 stupnjevatako da je pozitivna strana (oznacena
simbolom plus [+]) okrenuta prema gore, a zatim je gurnite na mjesto.

Zaslon

A OPREZ: Prije nego zapoénete bilo koji od postupaka u ovom odjeljku, pratite sigurnosne upute u Priruénik
s informacijama o proizvodu.

o OBAVIJEST: Kako ne bi doslo do elektrostati¢kog izboja, za uzemljenje koristite povez oko ruke ili povremeno
dodirnite metalnu povrSinu koja nije obojena (na primjer, prikljuéak na poledini raunala).
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° OBAVIJEST: Prije servisiranja racunala bateriju morate izvaditi iz pregrade za bateriju kako se mati¢na plo¢a ne bi
oStetila.

Pratite procedure u “Prije pocetka’ nastranici 91

Skinite poklopac sa Sarkama. Pogledajte “ Poklopac sa Sarkama’ na stranici 100.

Odvijte Sest vijaka kojima je zaslon pri¢vrséen (dvanavrhu, dvanadnu i dva sa straznje strane).
| skljueite antenske kavele iz Mini-kartice.

Otpustite vijak Zice za uzemljenje.

Pomocu jezi¢ca za povlatenje iskljucite kabel za zaslon.

Kabel zazaslon izvadite iz utora za kabel.

N o gl AW N =

1 vijci (2) 2 kabel zazaslon 3  jezicac zapovlatenje kabela
4  vijek Zice zauzemljenje 5  antenski kabeli (2) 6  prekida¢ za stanje pripravnosti

7  konektor zakabel zadonana 8 utor zakabel zaslona
mati¢noj ploci

8 Podignite zaslon i odmaknite ga od racunala.
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o OBAVIJEST: Prekida¢ za stanje pripravnosti je osjetljiv i lako se moZe potrgati. Pripazite da ga ne lupite prilikom
vadenja i zamjene zaslona.

Prilikom zamjene zaslona provjerite |€Zi li kabel zaslonaispravno u utoru zakabel i jeli dobro utaknut ispod
jezicaca.
Takoder, provjerite da kabeli antene nisu upleteni i dali ravno leZe u spojnici kabela antene.
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Dell™ QuickSet zna€ajke

Q NAPOMENA: Ova znac¢ajka moZda nije dostupna na vasem racunalu.
Dell™ QuickSet vam omogucéava lagan pristup konfiguraciji ili pregledu sljede¢ih vrsta postavki:
* Povezivost mreza
* Upravljanje energijom
e Zadon
* Informacije o sustavu
Ovisno o tome &to Zelite raditi u QuickSet, mozete poceti bilo pritiskom, duplim-pritiskom, ili
desnim-pritiskom na QuickSet ikonu u M icrosoft® Windows® programskoj traci. Traka sa zadacima
smjestena je u donjem desnom kutu vaSeg zaslona.
ZaviSe informacija o QuickSetu desnom tipkom misa pritisnite ikonu QuickSet i odaberite Help
(Pomag).

Dell™ QuickSet znacajke
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Putovanje s vasim racunalom

|dentifikacija ra€unala

Nara¢unalo prilozite oznaku simenom ili posjetnicom.
ZapiSite Service Tag kod i spremite ga nasigurno mjesto dalje od ra¢unalai torbe

Servisnu oznaku upotrijebite ako policiju i tvrtku Dell morate obavijestiti o gubitku racunalaili kradi.

Na Microsoft® Windows® radnoj povr&ini napravite datoteku pod nazivom if_found. U datoteku
spremite informacije poput svog imena, adrese i broja telefona.

Kontaktirgjte tvrtku kojaizdaje kreditne kartice i raspitajte se nude li kodirane identifikacijske
oznake.

Pakiranje raéunala

Iz raéunalaiskljucite sve vanjske uredgje i spremite ih nasigurno. Uklonite kabele priklju¢ene na
instalirane PC kartice i uklonite sve dodatne PC kartice. Pogledajte “Koristenje kartica’ na
stranici 51.

Do kraja napunite glavnu bateriju i sve dodatne baterije koje namjeravate nositi sa sobom.
Iskljucite racunalo.
Iskljucite AC adapter.

o OBAVIJEST: Kada je zaslon zatvoren, predmeti koji ostanu na tipkovnici ili prostoru za dlan mogu oStetiti

zaslon.

Stipkovnice uklonite sve predmete poput spajalica, olovakai papirai zatvorite zaslon.

Zasigurno pakiranje ratunalai dodatne opreme koristite Dell™ torbu.

Racunalo ne pakirajte zajedno s predmetima poput pjene za brijanje, toa etne vode, parfemai hrane.

o OBAVIJEST: Ako je raéunalo bilo izloZeno ekstremnim temperaturama, prije uklju¢ivanja ga 1 sat ostavite da

se vrati na sobnu temperaturu.

Racunalo, baterijei tvrdi disk ¢uvajte od opasnosti kao $to su ekstremne temperature i pretjerana
izloZenost suncevoj svjetlosti, prljavatini, pradini i tekué¢inama.

Rag¢unalo zapakirajte tako da se ne moze micati po prtljazniku automobilaili u nadglavnom
spremniku za prtljagu.

Putovanje s vasim racunalom |
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Savjeti za putovanje
o OBAVIJEST: Racunalo ne pomicite dok se koristi tvrdi disk kako ne bi doslo do gubitka podataka.
o OBAVIJEST: Racunalo ne prijavljujte kao prtljagu.

Preporu¢amo onemogucavanje bezi¢nih funkcija kako bi se povecalo radno vrijeme baterije. Za
onemogucavanje bezi¢nih funkcija, pritisnite <Fn> <F2>.

Razmotrite promenu opcija za kontrolu energije (pogledajte “ Konfiguriranje Power Management Settings
(postavki za upravljanje energijom)” nastranici 45) radi maksimiziranjaradnog vremena baterije.

Ako putujete u inozemstvo, nosite sa sobom dokaz o vlasnistvu - ili dokaz o pravu nakoritenje ratunala
ako je ono u vlasnistvu poduzetakako biste ubrzali carinske formalnosti. Proucite carinske propise drZzava
u koje planirate putovati i razmislite o nabavi medunarodne takoder poznate kao putovnica za robu).

Provjerite koja se vrsta elektri¢nih uti¢nica koristi u zemljama koje ¢ete pogetiti i opskrbite se
odgovarajuc¢im adapterima

Od izdavaga kreditnih kartica zatrazite informacije o vrstama pomoci za hitne sluéajeve na putovanju koje
se nude korisnicima prijenosnih racunala.

Putovanje zrakoplovom

o OBAVIJEST: Ne prolazite s racunalom kroz detektor za metal. Raéunalo provucite kroz rendgenski uredaj ili ga

ostavite na ruénoj provijeri.
Provjeriteimate li u torbi napunjenu bateriju za slu¢aj da morate ukljugiti ratunalo.

Prije ulaska u zrakoplov provjerite je li dopustena upotreba racunala. Neke zrakoplovne tvrtke zabranjuju
upotrebu elektronskih uredajatijekom leta. Sve zrakoplovne tvrtke zabranjuju upotrebu elektronskih
uredajatijekom polijetanjai dlijetanja.

Putovanje s vaSim raunalom



Kontaktiranje tvrtke Dell

Tvrtku Dell mozete kontaktirati putem Internetaii telefona:
* Zapodrdku putem internetaidite na support.dell.com.

* Zamedunarodnu podrsku putem Interneta koristite izbornik Choose A Country/Region (Odabir
drZavelregije) nadonjem dijelu straniceili potrazite web-adrese navedene u djedecoj tablici.

*  Zapodrsku e-poStom potraZite adrese e-poste u sljedecoj tablici.

Q NAPOMENA: Besplatni brojevi koriste se samo u drzavi za koju su navedeni.

» Zatelefonsku podrsku koristite telefonske brojeve i kodove navedene u sjedecoj tablici. Ako vam je
potrebna pomo¢ za odabir ispravnog koda, obratite se lokalnom ili medunarodnom operateru.

Q NAPOMENA: Navedene informacije za kontakt bile su ispravne prilikom tiskanja ovog dokumenta i podloZne

Su promjenama.

Drzava (Grad)
Medunarodni pristupni broj
Pozivni broj drzave

Pozivni broj grada

Vrsta usluge

Pozivni brojevi,

lokalni brojevi i

besplatni brojevi
web-adrese i adrese e-poste

Ameri¢ki Djevi¢anski Otoci

Antiguai Barbuda

Tehnicka podrska, korisnicka podrska,
prodaja

www.dell.com/vi
|a-techsupport@dell.com
besplatan broj: 1-877-702-4360

Anguilla

Antiguai Barbuda
Adresa e-poste

Tehni¢ka podrska, korisnicka podrska,
prodaja

www.dell.com/ai
|a-techsupport@dell.com
besplatan broj: 800-335-0031

Antiguai Barbuda

Antiguai Barbuda

Tehnicka podrska, korisnicka podrska,
prodaja

www.dell.com.ag
|a-techsupport@dell.com
1-800-805-5924

Aomen
Pozivni broj drzave: 853

Tehnicka podrska
Korisni¢ka podrska (Xiamen, Kina)
Transakcijska prodaja (Xiamen, Kina)

besplatan broj: 0800-105
34160 910
29693115
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Drzava (Grad)
Medunarodni pristupni broj
Pozivni broj drZave

Pozivni broj grada

Vrsta usluge

Pozivni brojevi,

lokalni brojevi i

besplatni brojevi
web-adrese i adrese e-poste

Argentina (Buenos Aires)
Medunarodni pristupni broj: 00
Pozivni broj drzave: 54
Pozivni broj grada: 11

Antiguai Barbuda
E-po&ta za stolnai prijenosnaracunaa

E-posta za posluzitelje i EM c® Storage
Products (proizvodi za pohranu)

Korisni¢ka podrska

Tehnicka podrska— Dell PowerApp™, Dell
PowerEdge™, Dell PowerConnect™, and
Dell PowerVault™

Usluge tehnicke podrske
Prodaja

www.dell.com.ar
|a-techsupport@dell.com
la_enterprise@dell.com

besplatan broj: 0-800-444-0730

besplatan broj: 0-800-222-0154

besplatan broj: 0-800-444-0724
0-810-444-3355

Aruba

Antiguai Barbuda

Tehnic¢ka podrska, korisnicka podrska,
prodaja

www.dell.com.aw
la-techsupport@dell.com
besplatan broj: 800-1578

Australija (Sydney)

Medunarodni pristupni broj: 0011

Pozivni broj drzave: 61
Pozivni broj grada: 2

Antiguai Barbuda

Tehni¢ka podr3ka

Kuénaratunaai kuéni uredi

Srednjai velika poduzeca

Mala poduzeca, obrazovanje, lokalna uprava
Korisni¢ka podrska
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support.ap.dell.com
support.ap.dell.com/contactus

besplatan broj: 1300-655-533
besplatan broj: 1800-633-559
besplatan broj: 1800-060-889
besplatan broj: 1300-662-196



Drzava (Grad)
Medunarodni pristupni broj
Pozivni broj drZave

Pozivni broj grada

Vrsta usluge

Pozivni brojevi,

lokalni brojevi i

besplatni brojevi
web-adrese i adrese e-poste

Austrija (Bet)

Medunarodni pristupni broj: 900
Pozivni broj drzave: 43

Pozivni broj grada: 1

Antiguai Barbuda

Prodaja za obi¢ne korisnike/manje poslovne
korisnike

Faks za obiéne korisnike/manje poslovne
korisnike

Korisni¢ka podrdka za kuéna racunala/mala
poduzeca

Korisni¢ka podrska za kuénaracunala/mala
poduzeta

Prioritetni ratuni/sluzba za korporativne
korisnike

Podrska za velike klijente/korporacije
Centrala

support.euro.dell.com
tech_support_central_europe@dell.com
08 20 24 05 30 00

08 20 24 05 30 49
0820 24 0530 14
082024 053017
082024 05 30 16

082024 053017
08 20 24 05 30 00

Bahami Antiguai Barbuda www.dell.com/bs
la-techsupport@dell.com
Tehnicka podrska, korisni¢ka podrska, besplatan broj: 1-866-874-3038
prodaja
Barbados Antiguai Barbuda www.dell.com/bb

Tehnicka podrska, korisni¢ka podrska,
prodaja

la-techsupport@dell.com
1-800-534-3142

Belgija (Bruxelles)
Medunarodni pristupni broj: 00
Pozivni broj drZzave: 32
Pozivni broj grada: 2

Antiguai Barbuda
Op¢a podrska
Opc¢apodrska - faks
Korisni¢ka podrska
Prodaja za korporacije
Faks

Centrala

support.euro.dell.com
02 48192 88
0248192 95
027131565
024819100
02 48192 99
024819100

Bermuda

Antiguai Barbuda

Tehni¢ka podrska, korisnicka podrska,
prodaja

www.dell.com/bm
la-techsupport@dell.com
1-877-890-0751
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Drzava (Grad)
Medunarodni pristupni broj
Pozivni broj drZave

Pozivni broj grada

Vrsta usluge

Pozivni brojevi,

lokalni brojevi i

besplatni brojevi
web-adrese i adrese e-poste

Bolivija

Antiguai Barbuda

Tehnicka podrska, korisni¢ka podrska,
prodaja

www.dell.com/bo
|a-techsupport@dell.com
besplatan broj: 800-10-0238

Brazil

Medunarodni pristupni broj: 00
Pozivni broj drzave: 55
Pozivni broj grada: 51

Antiguai Barbuda

Korisni¢kai tehni¢ka podrska
Faks tehnicke podrske

Faks korisni¢ke podrske
Prodagja

www.dell.com/br
BR_TechSupport@dell.com
0800 970 3355

512104 5470

51 2104 5480

0800 970 3390

Britanski Djevi¢anski Otoci

Tehni¢ka podrska, korisnicka podrka,
prodaja

besplatan broj: 1-866-278-6820

Brunei
Pozivni broj drzave: 673

Tehnic¢ka podrska (Penang, Malezija)
Korisni¢ka podrska (Penang, Malaysia)

Transakcijska prodaja (Penang, Malezija)

604 633 4966
604 633 3101
ili besplatan broj: 801 1012
604 633 3101
ili besplatan broj: 801 1012

Celka (Prag)
Medunarodni pristupni broj: 00
Pozivni broj drzave: 420

Antiguai Barbuda

Tehni¢ka podrska
Korisni¢ka podrska
Faks

Faks tehnicke podrske
Centrala

support.euro.dell.com
czech_dell@dell.com
22537 2727
22537 2707
22537 2714
22537 2728
22537 2711

Cile (Santiago)
Pozivni broj drzave: 56
Pozivni broj grada: 2

Antiguai Barbuda

Prodajai korisni¢ka podrska
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www.dell.com/cl
la-techsupport@dell.com
besplatan broj:i 1230-020-3397
ili 800-20-1385



Drzava (Grad)
Medunarodni pristupni broj
Pozivni broj drZave

Pozivni broj grada

Vrsta usluge

Pozivni brojevi,

lokalni brojevi i

besplatni brojevi
web-adrese i adrese e-poste

Danska (K openhagen)
Medunarodni pristupni broj: 00
Pozivni broj drzave: 45

Antiguai Barbuda
Tehni¢ka podrska
Relacijska prodaja— korisni¢ka podrska

Korisni¢ka podrska za kuéna racunala/mala
poduzeta

Centrala— Relacijska prodaja
Centralafaks — relacijska prodaja
Centrala— ku¢na racunala/mala poduzed

Centralafaks — ku¢nara¢unala/mala
poduzeca

support.euro.dell.com
7023 0182
70230184
3287 5505

3287 1200
3287 1201
3287 5000
3287 5001

Dominika

Antiguai Barbuda

Tehnicka podrska, korisni¢ka podrska,
prodaja

www.dell.com/dm
|a-techsupport@dell.com
besplatan broj: 1-866-278-6821

Dominikanska Republika

Antiguai Barbuda

Tehnicka podrska, korisni¢ka podrska,
prodaja

www.dell.com/do
la-techsupport@dell.com
1-800-156-1588

Ekvador Antiguai Barbuda www.dell.com/ec
la-techsupport@dell.com
Tehnicka podrska, korisni¢ka podrska, besplatan broj: 999-119-877-655-3355
prodaja (za pozive iz Quitoa)
Tehnic¢ka podrska, korisnicka podrska, besplatan broj:
prodaja (za pozive iz Guayaquila) 1800-999-119-877-655-3355
El Salvador Antiguai Barbuda www.dell.com/sv

Tehni¢ka podrska, korisnicka podrka,
prodaja

la-techsupport@dell.com
800-6132
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Drzava (Grad)

Medunarodni pristupni broj
Pozivni broj drZave
Pozivni broj grada

Vrsta usluge

Pozivni brojevi,

lokalni brojevi i

besplatni brojevi
web-adrese i adrese e-poste

Finska (Helsinki)

Medunarodni pristupni broj: 990
Pozivni broj drzave: 358
Pozivni broj grada: 9

Antiguai Barbuda

Tehni¢ka podrska

Korisni¢ka podrska

Centrala

Faks

Prodaja— manje od 500 zaposlenika
Prodaja— vi3e od 500 zaposienika

support.euro.dell.com
fi_support@dell.com
0207 533 555
0207 533 538
0207 533 533
0207 533530
0207 533 540
0207 533 533

Francuska (Paris)

(Montpellier)

Medunarodni pristupni broj: 00
Pozivni broj drzave: 33
Pozivni brojevi gradova: (1) (4)

Antiguai Barbuda

Obiéni korisnici i manji poslovni korisnici

Tehnicka podrska

Korisni¢ka podrska

Centrala

Centrala (pozivi izvan Francuske)
Prodaja

Faks

Faks (pozivi izvan Francuske)
Korporacije

Tehnicka podrska

Korisni¢ka podrska

Centrala

Prodagja

Faks

support.euro.dell.com

0825 387 270
0825 823 833
0825 004 700
0499754000
0825 004 700
0825 004 701
0499 754001

0825004 719
0825 338 339
0155947100
0155947100
0155947101

Gijana

Antiguai Barbuda

Tehni¢ka podrska, korisnicka podrska,
prodaja
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Drzava (Grad)
Medunarodni pristupni broj
Pozivni broj drZave

Pozivni broj grada

Vrsta usluge

Pozivni brojevi,

lokalni brojevi i

besplatni brojevi
web-adrese i adrese e-poste

Gréka

Antiguai Barbuda

support.euro.dell.com

Medunarodni pristupni broj: 00  Tehni¢ka podrska 00800-44 14 95 18
Pozivni broj drzave: 30 Tehnicka podrska— Gold Service 00800-44 14 00 83
Centrala 2108129810
Centrala— Gold Service 2108129811
Prodaja 2108129800
Faks 2108129812
Grenada Antiguai Barbuda www.dell.com/gd
la-techsupport@dell.com
Tehnicka podrska, korisni¢ka podrska, besplatan broj: 1-866-540-3355

prodaja
Gvatemala Antiguai Barbuda www.dell.com/gt
la-techsupport@dell.com
Tehnic¢ka podrska, korisnicka podrska, 1-800-999-0136

prodaja
Hong Kong Antiguai Barbuda support.ap.dell.com

Medunarodni pristupni broj: 001
Pozivni broj drzave: 852

Tehni¢ka podrska— Dimension i Inspiron
Tehni¢ka podrska— OptiPlex, Latitudei Dell
Precision

Tehnicka podrska— podluzitelji i skladistenje
podataka

Tehnic¢ka podrska— projektori, PDA,
prekidaci, usmjerivaci i slicno

Korisni¢ka podrska

Velike korporacije

Globalni programi korisnicke podrske

Odjel za srednje poslovne korisnike

Odjel za obi¢ne korisnike i male poslovne
korisnike

support.dell.com.cn/email
00852-2969 3188
00852-2969 3191

00852-2969 3196
00852-3416 0906

00852-3416 0910
00852-3416 0907
00852-3416 0908
00852-3416 0912
00852-2969 3105
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Drzava (Grad)
Medunarodni pristupni broj
Pozivni broj drZave

Pozivni broj grada

Vrsta usluge

Pozivni brojevi,

lokalni brojevi i

besplatni brojevi
web-adrese i adrese e-poste

Indija

Antiguai Barbuda

Podr&ka za prijenosnai stolnaracunala
Podrska za prijenosnaratunala - e-posta
E-po&ta podrske za prijenosna racunala
Brojevi telefona

Podr&ka posluZitelja
E-posta
Brojevi telefona

Samo Gold podr&ka
E-posta
Brojevi telefona

Korisni¢ka podrska

Obi¢ni korisnici i manji poslovni korisnici
Velike korporacije
Prodaja

Velike korporacije

Obi¢ni korisnici i manji poslovni korisnici
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support.ap.dell.com

india_support_desktop@dell.com
india_support_notebook@dell.com

080-25068032 ili 080-25068034
ili kod grada STD + 60003355
ili besplatan broj: 1-800-425-8045

india_support_Server@dell.com

080-25068032 ili 080-25068034
ili kod grada STD + 60003355
ili besplatan broj: 1800 425 8045

eec_ap@dell.com

080-25068033
ili kod grada STD + 60003355
ili besplatan broj: 1-800-425-9045

India_care HSB@dell.com
besplatan broj: 1800-4254051
India_care REL @dell.com
besplatan broj: 1800-4252067

1600 33 8044
1600 33 8046



Drzava (Grad)
Medunarodni pristupni broj
Pozivni broj drZave

Pozivni broj grada

Vrsta usluge

Pozivni brojevi,

lokalni brojevi i

besplatni brojevi
web-adrese i adrese e-poste

Irska (Cherrywood)
Medunarodni pristupni broj: 00
Pozivni broj drzave: 353
Pozivni broj grada: 1

Antiguai Barbuda

Tehni¢ka podrska
Poslovnaratunala
Kuénaratunaa

Podrska za kué¢na racunala
Prodaja

Kuénaracunala

Mala poduzeca

Srednja poduzeta

Velika poduzeta

Prodaja e-posta

Korisni¢ka podr&ka

Obiéni i manji poslovni korisnici
Poduzeta (viSe od 200 zapos enika)
Osnovno

Faks/faks prodaje

Centrala

UK Korisni¢ka podrska (samo unutar UK)

Korporativna korisni¢ka podrska (samo
pozivi iz UK)

Prodaja za UK (samo pozivi iz UK)

support.euro.dell.com
dell_direct_support@dell.com

1850 543 543
1850 543 543
1850 200 889

1850 333 200
1850 664 656
1850 200 646
1850 200 646
Dell_IRL_Outlet@dell.com

01204 4014
1850 200 982

01 204 0103
01 204 4444
0870 906 0010
0870 907 4499

0870 907 4000
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Drzava (Grad)
Medunarodni pristupni broj
Pozivni broj drZave

Pozivni broj grada

Vrsta usluge

Pozivni brojevi,

lokalni brojevi i

besplatni brojevi
web-adrese i adrese e-poste

Italija (Milano)
Medunarodni pristupni broj: 00

Antiguai Barbuda

Obiéni korisnici i manji poslovni korisnici

support.euro.dell.com

Pozivni broj drzave: 39 Tehnicka podrska 02 577 826 90

Pozivni broj grada: 02 Korisni¢ka podrska 02696 821 14
Faks 02 696 82113
Centrala 02 696 821 12
Korporacije
Tehnicka podrdka 02 577 826 90
Korisni¢ka podrska 02577 82555
Faks 02575035 30
Centrala 02 577 821

Jamajka Antiguai Barbuda la-techsupport@dell.com
Tehnic¢ka podrska, korisnicka podrska, 1-800-440-9205
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prodaja (samo unutar Jamajke)
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Drzava (Grad)

Medunarodni pristupni broj
Pozivni broj drZave
Pozivni broj grada

Vrsta usluge

Pozivni brojevi,

lokalni brojevi i

besplatni brojevi
web-adrese i adrese e-poste

Japan (Kawasaki)
Medunarodni pristupni broj: 001
Pozivni broj drzave: 81

Pozivni broj grada: 44

Antiguai Barbuda
Tehni¢ka podrska— Dimension i Inspiron

Tehnicka podrskaizvan Japana— Dimension
i Inspiron

Tehnicka podrska— Dell Precision, OptiPlex,
and Latitude

Tehnicka podrdkaizvan Japana— Dell
Precision, OptiPlex i Latitude

Tehnic¢ka podrska— Dell PowerApp, Dell
PowerEdge, Dell PowerConnect i Dell
PowerVault

Tehnicka podrskaizvan Japana— Dell
PowerApp, Dell PowerEdge, Dell
PowerConnect i Dell PowerVault

Tehnicka podrska— projektori, PDA, pisaci,
usmjerivaci

Tehnicka podrskaizvan Japana— projektori,
PDA, pisati, usmjerivagi

Faxbox usluga

Automatizirana 24-satna usluga za statuse
narudzbi

Korisni¢ka podrska
Poslovna prodaja — preko 400 zaposienika

Prodaja za prioritetne ragune — preko 400
zaposenika

Prodaja za javna poduzeca— vliadine
agencije, obrazovanjei zdravstvo

Globalni segment za Japan

Obi¢ni korisnici

Online prodaja za pojedinatne korisnike
Fizi¢ka prodaja za pojedinacne korisnike
Centrala

support.jp.dell.com
besplatan broj: 0120-198-226
81-44-520-1435

besplatan broj: 0120-198-433
81-44-556-3894

besplatan broj: 0120-198-498

81-44-556-4162

besplatan broj: 0120-981-690
81-44-556-3468

044-556-3490
044-556-3801

044-556-4240
044-556-1465
044-556-3433

044-556-5963

044-556-3469
044-556-1657
044-556-2203
044-556-4649
044-556-4300
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Drzava (Grad) Vrsta usluge Pozivni brojevi,

Medunarodni pristupni broj lokalni brojevi i

Pozivni broj drZave besplatni brojevi

Pozivni broj grada web-adrese i adrese e-poste

Juzna Afrika (Johanesburg) Antiguai Barbuda support.euro.dell.com

Medunarodni pristupni broj: dell_za support@dell.com

09/091 Gold Queue 011 709 7713

Pozivni broj drzave: 27 Tehni¢ka podrska 011 709 7710

Pozivni broj grada: 11 Korisni¢ka podrska 011 709 7707
Prodaja 011 706 7700
Faks 011 706 0495
Centrala 011 706 7700

Juzna Azijai Pacifickaregija  Tehnicka podrska, korisnicka podrskai 604 633 4810
prodaja (Penang, Malezija)

Kajmanski Otoci Antiguai Barbuda |a-techsupport@dell.com
Tehnicka podrska, korisni¢ka podrska, 1-877-262-5415
prodaja

Kanada (North York, Ontario) Online status narudzbi www.dell.calostatus

Medunarodni pristupni broj: 011 Antiguai Barbuda support.ca.dell.com
AutoTech (automatizirana podrska za besplatan broj: 1-800-247-9362

hardver i jamstva)
Korisni¢ka podrska

Kuénaratunalai mala poduzeca besplatan broj: 1-800-847-4096
Mala poduzeca besplatan broj: 1-800-906-3355
Srednjai velika poduzeca, uprava, besplatan broj: 1-800-387-5757
obrazovanje

Telefonska podr 8ka za jamstva za har dver

Kuéna ratunalalracunala za mala poduzeca besplatan broj: 1-800-847-4096
Racunala za mala/srednjalvelika poduzeca, besplatan broj: 1-800-387-5757
upravu

Pisagi, projektori, televizori, ru¢ni uredaji, 1-877-335-5767
digitalni dZzuboksovi i bezi¢ni uredaji

Prodaja

Prodaja za kué¢na ratunala/mala poduzeca besplatan broj: 1-800-999-3355
Mala poduzeca besplatan broj: 1-800-387-5752
Srednjai velika poduze¢a, uprava besplatan broj: 1-800-387-5755
Rezervni dijelovi i proSirene usluge 1 866 440 3355
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Medunarodni pristupni broj
Pozivni broj drZave

Pozivni broj grada

Vrsta usluge

Pozivni brojevi,

lokalni brojevi i

besplatni brojevi
web-adrese i adrese e-poste

Kina (Xiamen)
Pozivni broj drzave: 86
Pozivni broj grada: 592

Antiguai Barbuda
Tehni¢ka podrska - e-posta
Korisni¢ka podrska - e-posta
Faks tehnicke podrske

Tehni¢ka podrska— Dell™ Dimension™ i
Déll Inspiron™

Tehni¢ka podrska— Dell OptiPlex™, Dell
Latitude™ i Dell Precison™

Tehni¢ka podrska— posluzitelji i skladistenje
podataka

Tehnic¢ka podrska — projektori, PDA,
prekidaci, usmjerivaci i slicnho

Tehni¢ka podrska — pisadi

Korisni¢ka podrska

Faks korisni¢ke podrske

Obi¢ni i manji poslovni korisnici

Odjel zavelike klijente

GCP zavdike klijente

Racuni velikih korporacija— najvazniji
racuni

Veliki poslovni klijenti — sievernaregija

Veliki poslovni Klijenti — gevernaregija—
drZzavne duZbei obrazovanje

Veliki poslovni klijenti — isto¢naregija
Veliki poslovni Klijenti — isto¢naregija—
drzavne sluzbe i obrazovanje

Veliki poslovni klijenti — Queuetim
Veliki poslovni klijenti — juznaregija
Veliki poslovni klijenti — zapadnaregija
Veliki poslovni Klijenti — rezervni dijelovi

support.dell.com.cn

support.dell.com.cn/email

customer_cn@dell.com

besplatan broj:

besplatan broj:

besplatan broj:

besplatan broj:

besplatan broj:
besplatan broj:

besplatan broj:
besplatan broj:
besplatan broj:
besplatan broj:

besplatan broj:
besplatan broj:

besplatan broj:
besplatan broj:

besplatan broj:
besplatan broj:
besplatan broj:
besplatan broj:

Kontaktiranje tvrtke Dell

592 818 1350
800 858 2969

800 858 0950

800 858 0960

800 858 2920

800 858 2311
800 858 2060
592 818 1308
800 858 2222
800 858 2557
800 858 2055
800 858 2628

800 858 2999
800 858 2955

800 858 2020
800 858 2669

800 858 2572
800 858 2355
800 858 2811
800 858 2621
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Medunarodni pristupni broj

Pozivni broj drZave
Pozivni broj grada

Vrsta usluge

Pozivni brojevi,

lokalni brojevi i

besplatni brojevi
web-adrese i adrese e-poste

Kolumbija Antiguai Barbuda www.dell.com/co
|a-techsupport@dell.com
Tehnicka podrska, korisni¢ka podrska, 01-800-915-4755
prodaja
Korea (Seul) Antiguai Barbuda support.ap.dell.com

Medunarodni pristupni broj: 001

Pozivni broj drzave: 82
Pozivni broj grada: 2

Tehnicka podrska, korisni¢ka podrska

Tehni¢ka podrska— Dimension, PDA,
Electronicsi Accessories

besplatan broj: 080-200-3800
besplatan broj: 080-200-3801

Prodaja besplatan broj: 080-200-3600
Faks 2194-6202
Centrala 2194-6000
Kostarika Antiguai Barbuda www.dell.com/cr
la-techsupport@dell.com
Tehnic¢ka podrska, korisnicka podrska, 0800-012-0231
prodaja
Latinska Amerika Tehnicka podrdka za korisnike (Austin, 512 728-4093
Texas, SAD
Korisni¢ka podrska (Austin, Texas, SAD) 512 728-3619
Faks (tehnickai korisnicka podrska) (Austin, 512 728-3883
Texas, SAD)
Prodagja (Austin, Texas, SAD) 512 728-4397
Prodaja, faks (Austin, Texas, SAD) 512 728-4600
ili 512 728-3772
Luksemburg Antiguai Barbuda support.euro.dell.com
Medunarodni pristupni broj: 00  Podrska 34208 08 075
Pozivni broj drzave: 352 Prodaja za obi¢ne korisnike/manje poslovne +32(0)2 713 1596
korisnike
Prodaja za korporacije 26257781
Korisnicka podrska +32(0)2481 9119
Faks 262577 82
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Pozivni broj grada

Vrsta usluge

Pozivni brojevi,

lokalni brojevi i

besplatni brojevi
web-adrese i adrese e-poste

Malezija (Penang)
Medunarodni pristupni broj: 00
Pozivni broj drzave: 60
Pozivni broj grada: 4

Antiguai Barbuda

Tehni¢ka podrska— Dell Precision, OptiPlex,

and Latitude

Tehnicka podrdka— Dimension, Inspiron i

elektronikai pribor

Tehnicka podrska— PowerApp, PowerEdge,

PowerConnect i PowerVault
Korisni¢ka podrska
Transakcijska prodaja
Prodaja za korporacije

support.ap.dell.com
besplatan broj: 1 800 880 193

besplatan broj: 1 800 881 306

besplatan broj: 1800 881 386

besplatan broj: 1800 881 306 (option 6)
besplatan broj: 1 800 888 202
besplatan broj: 1 800 888 213

Meksiko
Medunarodni pristupni broj: 00
Pozivni broj drzave: 52

Antiguai Barbuda

Tehnicka podrska
Prodaja

Korisni¢ka podrska

Osnovno

www.dell.com/mx
la-techsupport@dell.com
001-866-563-4425
50-81-8800

ili 001-800-888-3355
001-877-384-8979

ili 001-877-269-3383
50-81-8800

ili 001-800-888-3355

ili 001-866-851-1754

Montserrat

Antiguai Barbuda

Tehnicka podrska, korisni¢ka podrska,
prodaja

|a-techsupport@dell.com
besplatan broj: 1-866-278-6822

Nikaragva

Antiguai Barbuda

Tehnicka podrska, korisni¢ka podrska,
prodaja

www.dell.com/ni
la-techsupport@dell.com
001-800-220-1377
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lokalni brojevi i

besplatni brojevi
web-adrese i adrese e-poste

Nizozemska (Amsterdam)

Antiguai Barbuda

support.euro.dell.com

Medunarodni pristupni broj: 00  Tehnic¢ka podrska 020 674 45 00
Pozivni broj drzave: 31 Faks tehnicke podrske 020 674 47 66
Pozivni broj grada: 20 Korisnic¢ka podrska za kuéna racunala/mala 020674 42 00
poduzeta
Relacijska prodaja - korisnicka podrdka 020 674 43 25
Prodaja za obi¢ne korisnike/manje poslovne 020 674 55 00
korisnike
Relacijska prodagja 020 674 50 00
Faks odjela prodaje za obi¢ne 020674 4775
korisnike/manje poslovne korisnike
Faks odjelarelacijske prodaje 020 674 47 00
Centrala 020 674 50 00
Faks centrale 020 674 47 00
Nizozemski Antili Antiguai Barbuda la-techsupport@dell.com
Tehnic¢ka podrska, korisnicka podrska, 001-800-882-1519
prodaja
Njemacka (Frankfurt) Antiguai Barbuda support.euro.dell.com

Medunarodni pristupni broj: 00
Pozivni broj drzave: 49
Pozivni broj grada: 69
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Tehnicka podrska

Korisnicka podrdka za kuéna racunala/mala
poduzeta

Korisni¢ka podrska - globalni segment
Korisnicka podrska - prioritetni racuni
Korisni¢ka podrska - veliki raguni
Korisni¢ka podrska - javna poduzeca
Centrala

Kontaktiranje tvrtke Dell

tech_support_central_europe@dell.com
069 9792-7200
0180-5-224400

069 9792-7320
069 9792-7320
069 9792-7320
069 9792-7320
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besplatni brojevi
web-adrese i adrese e-poste

Norveska (Lysaker)
Medunarodni pristupni broj: 00
Pozivni broj drzave: 47

Antiguai Barbuda
Tehni¢ka podrska
Relacijska prodaja - korisnicka podrska

Korisni¢ka podrska za kuéna racunala/mala
poduzeta

Centrala
Faks centrala

support.euro.dell.com
67116882
67117575
23162298

67116800
671 16865

Novi Zeland
Medunarodni pristupni broj: 00
Pozivni broj drzave: 64

Antiguai Barbuda

Tehnic¢ka podrska, korisnicka podrska,
prodaja

support.ap.dell.com
support.ap.dell.com/contactus
0800 441 567

Oto¢je Turksi Caicos

Antiguai Barbuda

Tehnic¢ka podrska, korisnicka podrska,
prodaja

www.dell.com/tc
la-techsupport@dell.com
besplatan broj: 1-877-441-4735

Panama Antiguai Barbuda www.dell.com/pa
la-techsupport@dell.com
Tehnicka podrka, korisni¢ka podrska, 011-800-507-1264
prodaja
Peru Antiguai Barbuda www.dell.com/pe
la-techsupport@dell.com
Tehnicka podrska, korisni¢ka podrska, 0800-50-669
prodaja
Poljska (Var3ava) Antiguai Barbuda support.euro.dell.com

Medunarodni pristupni broj: 011
Pozivni broj drZzave: 48
Pozivni broj grada: 22

Telefon korisnicke podrske
Korisni¢ka podrska
Prodaja

Faks korisnic¢ke podrske
Faks recepcije

Centrala

pl_support_tech@dell.com
57 95 700
57 95999
57 95999
57 95 806
57 95998
57 95999
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besplatni brojevi
web-adrese i adrese e-poste

Portoriko Antiguai Barbuda www.dell.com/pr
|a-techsupport@dell.com

Tehni¢ka podrska besplatan broj: 1-866-390-4695

ili 1-866-851-1760

Korisni¢ka podrskai prodaja 1-877-537-3355

Portugal Antiguai Barbuda support.euro.dell.com

Medunarodni pristupni broj: 00
Pozivni broj drzave: 351

Tehnicka podrska
Korisnicka podrska
Prodagja

Faks
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lokalni brojevi i

besplatni brojevi
web-adrese i adrese e-poste

SAD (Austin, Texas)
Medunarodni pristupni broj: 011
Pozivni broj drzave: 1

Dell usluge za gluhe, osobe s odtecenjima
sluhai govora

Faks

Tehni¢ka podr3ka

Kuénaratunaai kuéni uredi
Prijenosnai stolna AutoTech radunala
Mala poduzeca

Srednjai velika poduzeca

DrZzavnai lokalnauprava

Savezna uprava

Zdravstvo

K-12 obrazovanje

Visoko obrazovanje

Pisaci, projektori, PDA i MP3 playeri
Korisni¢ka podrska

Automatizirana usluga za stanje narudzbe
Mala poduzeca

Srednjai velika poduzeca

Drzavnai lokalna uprava

Savezna uprava

Zdravstvo

K-12 obrazovanje

Visoko obrazovanje

Program nabave zapod enika (EPP)
Financijske usiuge

Zakupi i zajmovi

Prioritetni rauni tvrtke Dell (DPA)
Prodaja

Prodaja na veliko tvrtke Dell

Prodaja softverai perifernih uredaja

besplatan broj: 1-877-DELLTTY
(1-877-335-5889)

besplatan broj: 1-800-727-8320
support.dell.com

besplatan broj: 1-800-624-9896
besplatan broj: 1-800-247-9362
besplatan broj: 1-800-456-3355
besplatan broj: 1-877-671-3355
besplatan broj: 1-800-981-3355
besplatan broj: 1-800-727-1100
besplatan broj: 1-800-274-1550
besplatan broj: 1-888-977-3355
besplatan broj: 1-800-274-7799
besplatan broj: 1-877-459-7298
besplatan broj: 1-800-624-9897
besplatan broj: 1-800-433-9014
besplatan broj: 1-800-456-3355
besplatan broj: 1-877-671-3355
besplatan broj: 1-800-981-3355
besplatan broj: 1-800-727-1100
besplatan broj: 1-800-274-1550
besplatan broj: 1-888-977-3355
besplatan broj: 1-800-274-7799
besplatan broj: 1-800-695-8133
www.dellfinancia services.com
besplatan broj: 1-877-577-3355
besplatan broj: 1-800-283-2210
1-800-289-3355 ili 1-800-879-3355
besplatan broj: 1-888-798-7561
besplatan broj: 1-800-671-3355
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Pozivni broj grada
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besplatni brojevi
web-adrese i adrese e-poste

Singapur
Medunarodni pristupni broj: 005
Pozivni broj drzave: 65

NAPOMENA: Telefonske brojeve iz ovog
odjeljka treba zvati samo iz Singapura ili
Malezije.

Antiguai Barbuda

Tehnicka podrdka— Dimension, Inspiron i
elektronikai pribor

Tehnic¢ka podrska— OptiPlex, Latitudei Dell
Precision

Tehni¢ka podrska— PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect i PowerVault

Korisni¢ka podrska

Transakcijska prodaja

Prodaja za korporacije

support.ap.dell.com
besplatan broj: 1 800 394 7430

besplatan broj: 1 800 394 7488

besplatan broj: 1 800 394 7478

besplatan broj: 1 800 394 7430 (opcija 6)
besplatan broj: 1 800 394 7412
besplatan broj: 1 800 394 7419

Slovac¢ka (Prag)
Medunarodni pristupni broj: 00

Antiguai Barbuda

support.euro.dell.com
czech_dell@dell.com

Pozivni broj drzave: 421 Tehni¢ka podrska 02 5441 5727
Korisnicka podrska 420 22537 2707
Faks 02 5441 8328
Faks tehnicke dluzbe 02 5441 8328
Centrala (prodaja) 02 5441 7585
St. Kittsi Nevis Antiguai Barbuda www.dell.com/kn
|a-techsupport@dell.com
Tehnic¢ka podrska, korisnicka podrska, besplatan broj: 1-866-540-3355
prodaja
St. Lucija Antiguai Barbuda www.dell.com/lc

Tehni¢ka podrska, korisnicka podrska,
prodaja

la-techsupport@dell.com
besplatan broj: 1-866-464-4352

St. Vincent i Grenadini

132 |

Antiguai Barbuda

Tehnicka podrska, korisni¢ka podrska,
prodaja

Kontaktiranje tvrtke Dell

www.dell.com/vc
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Medunarodni pristupni broj
Pozivni broj drZave

Pozivni broj grada

Vrsta usluge

Pozivni brojevi,
lokalni brojevi i
besplatni brojevi

web-adrese i adrese e-poste

Spanjolska (Madrid)
Medunarodni pristupni broj: 00

Antiguai Barbuda

Obiéni korisnici i manji poslovni korisnici

support.euro.dell.com

Pozivni broj drzave: 34 Tehnicka podrska 902 100 130
Pozivni broj grada: 91 Korisni¢ka podrska 902 118 540
Prodagja 902 118 541
Centrala 902 118 541
Faks 902 118 539
Korporacije
Tehnicka podrska 902 100 130
Korisni¢ka podrska 902 115 236
Centrala 917229200
Faks 917229583
Svedska (Upplands Vasby) Antiguai Barbuda support.euro.dell.com
Medunarodni pristupni broj: 00  Tehni¢ka podrska 08590 05 199
Pozivni broj drzave: 46 Relacijska prodaja - korisnicka podrska 08 590 05 642
Pozivni broj grada: 8 Korisnicka podrdka za kuéna racunala/mala 08 587 70 527
poduzeca
Podrska Employee Purchase Program (EPP, 020140 14 44
Program za prodaju zaposlenicima)
Faks tehnic¢ke podrske 08 590 05 594
Prodaja 08 587 705 81

Svicar ska (éeneva)
Medunarodni pristupni broj: 00
Pozivni broj drZzave: 41
Pozivni broj grada: 22

Antiguai Barbuda

Tehnicka podrdka— kuénaragunalai mala
poduzeta

Tehnic¢ka podrska— korporacije

Korisnicka podrska— kuéna ragunala/mala
poduzeta

Korisni¢ka podrska— korporacije
Osnovno

Faks

Prodaja

support.euro.dell.com

Tech_support_central_Europe@dell.com

0844 811 411

0844 822 844
0848 802 202

0848 821 721
0848 335 599
02279901 90
0227990101
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besplatni brojevi
web-adrese i adrese e-poste

Tajland

Medunarodni pristupni broj: 001

Pozivni broj drZzave: 66

Antiguai Barbuda

Tehni¢ka podrska (OptiPlex, Latitudei Dell
Precision)

Tehnicka podrska (PowerApp, PowerEdge,
PowerConnect i PowerVault)

Korisni¢ka podrska

Prodaja za korporacije
Transakcijska prodaja

support.ap.dell.com
besplatan broj: 1800 0060 07

besplatan broj: 1800 0600 09

besplatan broj: 1800 006 007
(opcija?7)

besplatan broj: 1800 006 009
besplatan broj: 1800 006 006

Tajvan

Medunarodni pristupni broj: 002

Pozivni broj drZzave: 886

Antiguai Barbuda

Tehni¢ka podrska— OptiPlex, Latitude,
Inspiron, Dimension i elektronikai pribor
Tehnic¢ka podrska — posluzitelji i skladistenje
podataka

Korisni¢ka podrska

Transakcijska prodaja
Prodaja za korporacije

support.ap.dell.com
support.dell.com.cn/email
besplatan broj: 0080 186 1011

besplatan broj: 0080 160 1256

besplatan broj: 0080 160 1250
(opcijab)

besplatan broj: 0080 165 1228
besplatan broj: 0080 165 1227

Trinidad/Tobago

Antiguai Barbuda

Tehnicka podrska, korisni¢ka podrska,
prodaja
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Drzava (Grad)
Medunarodni pristupni broj
Pozivni broj drZave

Pozivni broj grada

Vrsta usluge Pozivni brojevi,
lokalni brojevi i
besplatni brojevi

web-adrese i adrese e-poste

UK (Bracknell)

Medunarodni pristupni broj: 00
Pozivni broj drzave: 44
Pozivni broj grada: 1344

Antiguai Barbuda support.euro.dell.com
dell_direct_support@dell.com

Online korisnic¢ka podrska support.euro.dell.com/uk/en/ECare/form/home.asp

Prodaja

Prodaja za obi¢ne korisnikei manje poslovne 0870 907 4000
korisnike

Prodaja za korporacije/javni sektor 01344 860 456
Korisni¢ka podrska

Obi¢ni i manji poslovni korisnici 0870 906 0010
Korporacije 01344 373 185
Prioritetni ratuni (500-5000 zaposenika)) 0870 906 0010
Globalni racuni 01344 373 186
Centralna uprava 01344 373 193
Lokanaupravai obrazovanje 01344 373 199
Zdravstvo 01344 373 194
Tehniéka podrska

Korporativni/prioritetni racuni /PCA (vise od 0870 908 0500
1000 zaposlenika)

Ostali Dell proizvodi 0870 353 0800
Osnovno

Faks za obi¢ne korisnike i manje poslovne 0870 907 4006

korisnike

Urugvaj Antiguai Barbuda www.dell.com/uy
la-techsupport@dell.com
Tehni¢ka podrska, korisnicka podrka, besplatan broj: 000-413-598-2521
prodaja
Venezuela Antiguai Barbuda www.dell.com/ve

la-techsupport@dell.com

Tehnic¢ka podrska, korisnicka podrska, 0800-100-4752

prodaja
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Specifikacije

Procesor

Vrsta procesora
L1 predmemorija
L2 predmemorija

Frekvencija vanjske sabirnice
(prednja sabirnica)

AMD Turion™ 64ili AMD Sempron™
128 kB

256 kB, 512 kB, 1024 kB

533 MHz

Informacije o sustavu

Sistemski ¢ipovi ATl R485M / SB600

Sirina podatkovne sabirnice 64 bita

SirinaDRAM sabirnice dvokanalna (2) 64-bitna sabirnica

Sirina procesorske sabirnice 40 hita

Flash EPROM 1MB

Grafic¢ka sabirnica Interna

PCI sabirnica 32 hita

ExpressCard

ExpressCard kontroler ATI SB600

ExpressCard prikljucak jedan ExpressCard utor (54 mm)

PodrZane kartice ExpressCard/54 (54 mm)
15Vi33V

Veli¢ina ExpressCard prikljucka 26-pinski

Specifikacije
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3-u-1 ¢ita¢ medijskih memorijskih kartica

3-u-1 kontroler za memorijske kartice Ricoh R5C832

3-u-1 prikljucak za memorijske kartice 3-u-1 kombinirani prikljucak za kartice
SD/SDIO/MMC

30,55 mm x 28,9 mm x 4,55 mm

PodrZane kartice

Veli¢ina 3-u-1 prikljucka za
memorijske kartice

Memorija

Prikljuc¢ak memorijskog modula dva SODIMM prikljucka

Kapacitet memorijskog modula 256 MB, 512 MB, 1 GB

Vrsta memorije 1,8-V SODIMM DDR-2
Minimalna memorija 256 MB
Maksimalna memorija 2GB

Prikljuéci i konektori

138

Audio priklju¢ak za mikrofon, stereo
slusalice/zvuenike
Mini-kartica jedan I11A utor za Mini-karticu
Modem RJ11 prikljucak
Mrezni adapter RJ-45 prikljucak
usB Cetiri 4-pinska konektora sukladna standardu
USB 2.0
Video konektor s 15 rupa
Komunikacije
Modem:
Vrsta v.92 MDC HD
Kontroler softmodem
Sucelje Azalialnterface MDC
MreZni adapter 10/100 Ethernet LAN namati¢noj plogi
Bezi¢no interni PCI-e Mini-Card WLAN
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Video

NAPOMENA: Ovisno o opcijama dostupnima prilikom nabave, za vase racunalo
dostupne su nadogradnje dodatnog video kontrolera Za utvrdivanje konfiguracije vaSeg
racunala, pogledajte “Odredivanje konfiguracije VaSeg racunala” na stranici 13.

Vrsta video kontrolera:
Video kontroler

Video memorija

LCD sucelje

integriran na mati¢nu plocu
ATI R485M

do 128 MB zgjedni¢ki koristene memorije (sa
256 MB memorije sustava) ili 224 MB
zajednicki koristene memorije (sa512 MB
memorije sustava)

LVDS

Audio

Vrsta audio kontrolera
Audio kontroler

Stereo konverzija

Suweelja
Interna
Vanjsko

Zvucénik
Interno pojacalo zvucnika

Kontrola glasnoce

dvokanalni high-definition audio codec
Sigmatel STAC9200 Codec

24-hitna (analogno-u-digitalno i digitalno-u-
analogno)

AzaliaHigh Definition Audio

prikljucak za mikrofon, stereo
slusalice/zvuenike

dvazvuénikaod 8 ohma
1-W kanalno u 8 ohma

tipkovnicki precaci, programski izbornici

Specifikacije
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Zaslon

Vrsta (TFT s aktivnom matricom)
Podrugje prikaza (15,4-in¢ni):
Visina
Sirina
Dijagonala
Podrugje prikaza (14,1-in¢ni):
Visina
Sirina
Dijagonala
Maksimalna rezolucija
Brzina osvjezavanja
Radni kut
Kutovi gledanja:

14,1-in¢ni WXGA i 15,4-in¢ni WXGA

207 mm (8,2 inca)
331,2 mm (13,0 in¢a)
391,2 mm (15,4 in¢a)

189,6 mm (7,5 in¢a)

303,3 mm (11,9 in¢a)

357,7 mm (14,1 in¢a)

1280 x 800 sa 262,144 hoja
60 Hz

0° (zatvoreno) do 180°

Vodoravno minimalno +40°
Okomito +10°/-30° minimum
Velicina piksela
15,4-in¢ni 0,259 mm
14,1-in¢ni 0,237 mm
Kontrole osvjetljaj se moze kontrolirati preko precaca
natipkovnici (pogledajte stranica 36)
Tipkovnica
Broj tipki 87 (SAD i Kanada); 88 (Europa);
91 (Japan)
Izgled QWERTY/AZERTY /Kanji
Touch Pad
Rezolucija X/Y (grafika)
240 cpi

Veidina

Sirina

Visina
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Baterija

Vrsta

Dimenzije:

Dubina

Visina
Sirina

TeZina

Napon

Vrijeme punjenja (priblizno):

Ratunalo iskljuceno

Vrijeme rada

Vijek trgjanja (priblizno)
Temperaturni raspon:
Radni
Spremanje

Baterija velic¢ine novcica

“smart” litij-ionska od 9 ¢elija

“smart” litij-ionska od 6 ¢elija

“smart” litij-ionska od 4 ¢elije
(ako je dostupna)

60,1 mm (2,37 inca) (9 ¢elija)

49 mm (1,93 in¢a) (6 ¢elija)

49 mm (1,93 in¢a) (4 ¢dlije, ako je dostupna)
24 mm (0,94 inca)

206,8 mm (8,14 inca)

0,48 kg (1,06 1b) (9 ¢elija)

0,32 kg (0,7 Ib) (6 ¢elija)

0.25 kg (0.55 Ib) (4 ¢elije, kada postoje)

11,1 VDC (6i 9 ¢elija)

14,8 VDC (4 ¢elije, ako je dostupna)

3,5 sata (9 ¢elija)
2,5 sata (6 ¢elija)
2,5 sata (4 ¢elije, ako je dostupna)

Vrijeme rada baterije ovisi 0 radnim uvjetima
i moZe se znatno smanjiti ako su uvjeti
napajanja vrlo zahtjevni. Pogledajte
“Problemi s napajanjem” na stranici 76.

Pogledajte “ K oristenje baterije”’ nastranici 41
zaviSeinformacija o vijeku trajanja baterije.

300 ciklusa punjenja/praznjenja
0° do 35°C (32° do 95°F)

—40° do 60°C (—40° do 140°F)
CR-2032

Specifikacije
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Adapter za izmjeni€nu struju

Ulazni napon
Ulazna struja (maksimalna)
Ulazna frekvencija

|zlazna struja

|zlazna snaga
Nominalni izlazni napon
Dimenzije:
Visina
Sirina
Dubina
TeZina (s kabelima)
Temperaturni raspon:
Radni

Spremanje

100-240 VAC
15A
50-60 Hz

4.34 A (maksimalno kod impulsa od 4 sekunde);
3.34 A (stalno)

65W
19,5+/-1,0VDC

28,2 mm (1,11 in¢a)
57,9 mm (2,28 in¢a)
137,2 mm (5,4 in¢a)
0,36 kg (0,79 Ib)

0° do 35°C (32° do 95°F)
—40° do 65°C (—40° do 149°F)

Fizicke karakteristike

Visina

Sirina

Dubina

TeZina (s baterijom od 6 ¢dlija):

Mogucéa konfiguracija zamanje od

|  Specifikacije
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356 mm (14,02 inches)
265,5 mm (10,45 in¢a)

2,9Kkg (6,38 Ib)



Informacije o okolisu

Temperaturni raspon:
Radni
Spremanje
Relativna vlaZznost (maksimalna):
Radni
Spremanje
Maksimalna koli¢ina vibracija
(nasumicni vibracijski spektar koji
simulirakorisni¢ku okolinuy):
Radni
Spremanje

Maksimalni udarac

NAPOMENA: Maksimalni udarac se
mijeri kada je tvrdi disk u fiksiranom
poloZaju i polu-sinusoidalnim impulsom
od 2-ms za rad, a takode se mjeri i
kada je tvrdi disk u fiskiranom poloZaju
i polu-sinusoidalnim impulsom od 2-ms
za spremanje.

Radni
Spremanje

Visina (maksimalna):
Radni

Spremanje

0° do 35°C (32° do 95°F)
—40° do 65°C (—40° do 149°F)

10% do 90% (bez kondenzacije)
5% do 95% (bez kondenzacije)

0,9 GRMS
1,3 GRMS

122G
163G

—15,2 do 3048 m (50 do 10.000 ft)
-15,2 do 10.668 m (-50 do 35.000 ft)

Specifikacije
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Dodatak

KoriStenje programa za postavljanje sustava

Q NAPOMENA: Vas$ operativni sustav moze automatski konfigurirati ve¢inu opcija dostupnih u programu za
postavljanje sustava, od tuda glavne opcije koje postavljate kroz postavljanje sustava. (Iznimka je opcija
External Hot Key (Vanjski pre¢ac na tipkovnici) koju moZete onemoguditi ili omoguéiti samo kroz program za
postavljanje sustava). For more information on configuring features for your operating system, see the
Windows Help and Support Center. Za pristup Centru za pomo¢ i podrSku pogledajte stranica 11.

Zadloni postavljanja sustava prikazuju tekuée informacije o postavljanju i postavkama zavaSe ra¢unalo,
poput:

* Konfiguracije sustava
e Osnovnih postavki konfiguracije uredgja
* Konfiguracija podizanja (pokretanja) sustava

o OBAVIJEST: Ukoliko niste iskusni korisnik racunala ili su vas tako uputili u by Dell tehnickoj sluzbi, ne
mijenjajte postavke programa za postavljanje sustava. Neke izmjene bi mogle prouzrogiti da vam racunalo ne
radi ispravno.

Ulaz u sustav za postavljanje
1 Ukljucite (ili ponovno pokrenite) racunalo.
2 Nakon $to se prikaZze plavi DELL ™ logo morate ¢ekati da se pojavi odzivnik zatipku F2.
3 Kadasepojavi ovg odzivnik, odmah pritisnite <F2>.
Q NAPOMENA: Odzivnik za F2 ukazuje da je tipkovnica inicijalizirana. Ovaj odzivnik se moZe pojaviti

veoma brzo, tako da trebate pratiti njegovo pojavljivanje, a potom pritisnuti <F2>. Ukoliko <F2>
pritisnete prije nego ste pozvani da to uéinite, pritisak na ovaj taster nece biti prihvaéen.

4 Ukoliko predugo cekate, te se pojavi logo operativnog sustava, nastavite da ¢ekate sve dok ne
ugledate Microsoft® Windows® radnu povr&inu, a potom iskljucite vade rasunalo (pogledajte
“Iskljucivanjeracunaa’ nastranici 91) i pokusajte ponovo.

Zaslon sustava za postavljanje

Zadon za postavljanje sustava prikazuje tekuce ili promjenjive informacije za konfiguraciju vaseg
racunala. Informacije na zaslonu su podijeljene u ¢etiri podrucja: izbornik navrhu, glavni prozor, desno
polje sa stavkama pomoci te popis funkcija tipki na dnu.

Dodatak |

145



Menu bar (Meni bar) — Meni bar izlistava glavne kategorije postavki koje su

dostupne u sustavu za postavljanje.

OptionsList (Listaopcija) — Ovo polje
se pojavljuje slijeve strane prozora
sustava za postavljanje. Poljeje lista po
kojoj se moZe pomicati, asadrZi znacajke
koje definiraju konfiguraciju vaseg
racunala.

Pomicite se gore dolje po listi pomocéu
gumba sa strelicamagore i dole. Kako je
opcija oznactena, prozor Item Specific
Help (Posebna Pomoé Za Stavku) ¢e
prikazati viSeinformacijao toj opciji, teo
trenutnim i dostupnim postavkama
opcije. Ukaliko je opciju moguée
konfigurirati, moZete pritisnuti <Enter>
da pogledate promenu opcija zatu
postavku.

Item Specific Help (Posebna Pomo¢é Za
Stavku) — Ovo polje sadrzi podatke o
svakoj opciji, te tipku koju treba koristiti
za promenu postavki.

Key Functions (Funkcijetipke) — Ovo polje se pojavljuje ispod Option Field
(Polja s opcijama) i navodi tipkei njihove funkcije u okviru aktivnog polja sustava

zapostavljanje.
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Cesto koristene opcije

Neke opcije zahtijevaju prijekid rada ra¢unala kako bi nove postavke postale u¢inkovite.

Promjena redoslijeda podizanja sustava

Slijed podizanja sustava ili redoslijed podizanja sustava, govori racunalu gdje da potrazi softver potreban za
pokretanje operativnog sustava. MoZete kontrolirati slijed podizanja sustavai omoguciti/onemoguditi

uredaje koristedi stranicu Slijed podizanja sustava programa za postavljanje sustava.

Q NAPOMENA: Za promjenu redoslijeda podizanja sustava samo jednom potraZzite informacije u poglavliju

“lzvodenje jednokratne inicijalizacije operativnog sustava” na stranici 147.

Stranica Slijed podizanja sustava prikazuje glavnu listu uredaja kod kojih je moguce ponovno inicijalizirati

OS, amogu se ugraditi u vaSe ratunalo, ukljucujudi, ali ne iskljucivo sljedece:

e Disketni pogon

e Unutradnji pogon tvrdog diska

* USB uredaj za pohranu podataka
e CD/DVD/CD-RW pogon

* Modularna pregrada pogona tvrdog diska
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Q NAPOMENA: Samo uredajima kojima prethodi broj se moZe inicijalizirati OS.

Zavrijeme boot postupka, racunalo pocinje navrhu popisai skenira sve omogucéene uredaje kako bi
pronasao datoteke za pokretanje operativnog sustava. Kada racunalo pronade datoteke, prestaje traziti i
pokrece operativni sustav.

Zakontrolu boot uredaja odaberite (ogencajte) ureda) pritiskom na strelicu doleili gore te omogucite ili
onemogucdite uredgj ili izmjenite redoslijed na popisu.

e Kako biste omogucili ili onemogudili uredaj, oznatite stavku i pritisnite razmaknicu. Omoguéenim
stavkama prethodi broj; onemoguéenim stavkama ne prethodi broj.

* Daizmijenite redoslijed uredgja nalisti, oznacite uredaj nalisti, a potom pritisnite bilo <u> da uredaj na
listi pomerite nagoreili <d> da uredaj nalisti pomerite na dolje.

Izmjene boot slijeda postaju ucinkovite ¢im spremite izmjene i napustite program za postavljanje sustava.

Izvodenje jednokratne inicijalizacije operativnhog sustava

MoZete postaviti jednokratni boot slijed bez da udete u program za postavljanje sustava. (Takoder mozete
koristiti ovaj postupak kako bi inicijalizirali operativni sustav Dell dijagnostike na particiji usluznih
programa za dijagnostiku na vasem tvrdom disku.)

1 Iskljucite ratuna o pomocu izbornika Start.
2 Spojite raunao na zidnu uti¢nicu.

3 Ukljweite ra¢unalo. Kad se pojavi DELL odmah pritisnite <F2>. Ukoliko predugo ¢ekate i pojavi se
Windows logo nastavite ¢ekati dok ne ugledate Windows radnu povrinu. Zatim iskljucite ratunalo i
pokusajte ponovno.

4 Kadase pojavi popis uredaja, oznacite uredaj s kojeg zelite podignuti sustav i pritisnite <Enter>.
Racunalo inicijalizira operativni sustav odabranom uredaju.

Sljededi put prilikom inicijaliziranja operativhog sustava naratunalu, vraca se prethodni boot red.
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CiSéenje racunala
A OPREZ: Prije nego zapocénete s postupcima iz ovog odjeljka, slijedite sigurnosne upute koje se nalaze u
Priruéniku s informacijama o proizvodu.

Computer, Keyboard, and Zaslon

A OPREZ: Prije nego $to zapocnete s ¢iSéenjem racunala, iskljucite ga iz elektriéne uti¢nice i odstranite
postavljene baterije. O€istite vaSe racunalo mekom krpom.

e Koristite limenku zraka pod pritiskom kako bi uklonili praSinuizmedu tipki natipkovnici te kako bi
uklonili prljav&tinu ili mrvice sazaslona.

o OBAVIJEST: Kako bi pomogli sprijeciti oStecenje racunala ili zaslona, ne Spricajte otopine za ¢iS¢enje izravno na
zaslon. Koristite proizvode isklju€ivo namijenjene za &iS¢enje zaslona te slijedite upute koje su dostavljene uz
proizvod.

* Navlazite njeznu krpu bez mrvicaili vodom ili sredstvom za ¢iSéenje zaslona. Ne koristite alkohol ili
sredstvanabazi amonijaka. Njezno briSite zaslon po¢evs od sredine premarubovimadok ne budegisti na
njemu viSe ne bude otisaka prstiju. Ne koristite pretjeranu silu.

* Navlazite mekanu krpu bez dlaticavodom i prebriSite ratunalo i tipkovnicu. Ne dozvolite davodas krpe
curi izmedu touch padai povrsine koja ga okruzuje.

Touch Pad

1 Iskljucitei ugasite ratunalo. Vidi “Iskljucivanje ratunala’ nastranici 91.
Iskljucite sve prikljucene uredgje iz ratunalai iz izvora napajanja.
Uklonite instalirane baterije. Pogledajte “ Koridtenje baterije” nastranici 41.

Navlazite mekanu krpu bez diagicavodom i prebriSite njezno povrsinu touch pada. Ne dozvolite davodas
krpe curi izmedu touch padai povrSine koja ga okruzuje.

SN

Disketni pogon

° OBAVIJEST: Ne pokuSavajte odistiti glave pogonskih jedinica vatom. MoZete slu¢ajno poremetiti glave zbog ¢ega
pogonska jedinica nece funkcionirati.

Disketnu jedinicu ¢istite pomocu opreme za ¢iscenje koja je dostupna na trzistu. Ovi kompleti sadrZe
prethodno tretirane diskete za uklanjanje onecis¢enja koje se nakuplja za vrijeme uobicajenog rada.
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CD-i i DVD-i

o OBAVIJEST: Uvijek koristite komprimirani zrak za ¢iSéenje le¢éa u CD/DVD pogonu i slijedite upute isporucene s
proizvodom za ¢iSc¢enje. Ne dirajte le¢e u pogonu.

Ukoliko primijetite probleme, npr. preskakanje prilikom reprodukcije vasih CD-aili DVD-a, pokuSajte
ocigtiti diskove.

1 Drzite disk zavanjski rub. Mozete dodirnuti i unutrasnji rub centralne rupe.
o OBAVIJEST: Kako bi pomogli u sprije¢avanju osteéenja povrsine, ne brisite disk kruznim pokretima.

2 Mekanom krpom bez dlagica njezno obrisite dno diska (neoznacena strana) pravocrtnim pokretima od
centra prema rubovima.

Zatvrdokornu prljavstinu pokusajte koristiti vodu ili otopinu vode i njezne sapunice. Takoder mozete
kupiti komercijalne proizvode koji ¢iste diskovei pruzaju zastitu od praSine, otisaka prstiju i ogrebotina
Sredstva za ¢is¢enje CD-a su takoder sigurnai zaDVD-e.

Politika Dell tehniéke pomoéi (samo U.S)

Tehni¢ka sluzba potpomognuta tehnicarima zahtjeva suradnju klijenta u postupku rjeSavanja problemai
omogucuje restoraciju operativnog sustava, softverskih programa, hardverskih pogona na originalne zadane
konfiguracije kao one isporu¢ene od tvrtke Dell, kao i verifikaciju prikladne funkcionalnosti ratunalai svog
ostalog hardverainstaliranog u tvrtci Dell. Uz ovu tehni¢ku potporu potpomognutu tehnic¢arima, online
tehni¢ka potpora je dostupna na support.dell.com. Dodatne opcije tehni¢ke podrdke su moZda dostupne za
kupovinu.

Dell pruza ograni¢enu tehni¢ku podr3ku za softver u racunalu i “instaliran u tvrtki Dell” te vanjske uredajel.
Podrska za softver i vanjske uredaje tre¢e strane je pruzena od originalnog proizvodaca, ukljucujuci one
kupljenei/ili instalirane pomoéu Dell softverai vanjskih uredaja, Readyware, i Custom Factory I ntegration?.

! Popravci se vrSe sukladno uvjetima vaSe ograni¢ene garancije i dodatnog ugovora o tehni¢koj podrsci kupljenog uz
racunalo.

[}

Sve Dell standardne komponente uklju¢ene u projekt Custom Factory Integration (CFI) su pokrivene standardnom Dell
ograni¢enom garancijom za vaSe racunalo. Medutim, Dell takoder proSiruje program za zamjenu dijelova na period
trajanja ugovora za servisiranje racunala, kako bi pokrio nestandardne hardverske komponente tre¢ih strana koji su
integrirani kroz CFl.

Definicija softvera i vanjskih uredaja “instaliranih u tvrtci Dell”

Softver istaliran u tvrtci Dell ukljucuje operativni sustav i neke softverske programe koji su instalirani na
rasunalu za vrijeme proizvodnje (Microsoft® Office, Norton Antivirus, itd.).

Vanjski uredgji instalirani u tvrtci Dell ukljucuju sve vanjske kartice za proSirenje, ili Dell zasti¢eni
modulski utor ili dodatnu opremu za ExpressCard. Nadalje, svi Dell zadti¢eni monitori, tipkovnice, miSevi,
zvugnici, mikrofoni zatelefonske modeme, postolja za punjenje/port replikatori, mrezni proizvodi i svi
povezani kablovi su ukljuceni.
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Definicija softverai vanjskih uredaja od “treée strane”

Softver i vanjski uredaji trece strane ukljucuju sve vanjske uredaje, dodatnu opremu, ili softverske programe
koje tvrtka Dell prodaje, a nisu markatvrtke Dell (pisaci, skeneri, kamere, igrice itd.). Podrska za softver i
vanjske uredaje trece strane je pruZzena od originalnog proizvodata proizvoda.

FCC Priopéenje (samo U.S.)

FCC klasa B

Ova oprema proizvodi, koristi i moZe zratiti energiju frekvencije radio-valova, aako se neinstairai ne
ugradi u skladu s uputama za uporabu dobivenim od proizvodata, moZe prouzrogiti smetnje u radio i
televizijskom prijemu. Ovaje oprematestiranai uskladena s ograni¢enjimazadigitalne uredagje klase B
sukladno dijelu 15 FCC propisa.

Ovg je uredg uskladen sdijelom 15 FCC propisa. Operacijaovisi 0 sjedeca dva uvjeta:
¢ Ovag uredaj ne moranuzno proizvesti Stetne interferencije.
* Ovag uredaj moraprihvatiti primljene interferencije, ukljuc¢ujuci smetnje koje mogu prouzrociti neZeljene
akcije.
o OBAVIJEST: FCC propisi navode da bi promjene ili modifikacije koje nisu eksplicitno dozvoljene od strane tvrtke
Dell Inc. mogle ponistiti vase ovlaStenje da rukujete ovom opremom.
Ova ogranicéenja su dizajnirana kako bi pruzila razumnu zastitu od Stetnih smetnji u stambenoj instal aciji.
Medutim, nema garancije da se smetnje nece dogoditi kod pojedinih instalacija. Ukoliko ova oprema
prouzroci Stetne smetnje sradioili TV prijemom, Sto se moze odrediti ukljucivanjem i iskljucivanjem
opreme, moZzete probati ukloniti smetnje pomocu jedneili vise od djedecih mjera
e Okrenite antenu primatelja.
*  Premjestite sustav u odnosu na prijemnik.
¢ Odmaknite sustav od prijemnika.
*  Prikljucite sustav u drugi izvor napajanja, tako da sustav i prijemnik nisu naistom mreznom prikljucku.
Po potrebi se obratite ovlastenoj osobi tvrtke Dell Inc. ili iskusnom radio/TV serviseru za dodatne
prijedloge.

Sljede¢e informacije pisu na uredaju ili uredajima obuhvacenim ovim dokumentom u skladu s FCC
propisima:

Naziv proizvoda: Dell™ Latitude™ 131L
Broj modela: PP23LB

Naziv tvrtke: Dell Inc.
Worldwide Regulatory Compliance & Environmental Affairs
One Dell Way
Round Rock, TX 78682 USA
512-338-4400
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Pojmovnik

Pojmovi u ovom Pojmovniku navedeni su samo u
informativne svrhe i mozda ne opisuju znatajke vaseg
racunala

A

AC — zamjensko strujanje — Oblik elektriciteta koji
napaja racunalo kad ukopcate kabel napajanja AC adaptera
u elektri¢nu utiénicu.

ACPI — napredna konfiguracijai sucelje napajanja—
QOdrednica upravljanja napajanjem koja omoguéuje
operativnom sustavu Microsoft® Windows® da rasunalo
prebaci u nagin mirovanjaili hibernacije u svrhu ocuvanja
koli¢ine elektri¢ne energije razmjestene na svim uredajima
koji su prikljugeni naratunalo.

AGP — ubrzani graficki ulaz — Namjenski graficki ulaz
koji omogucuje da se memorija sustava koristi za zadatke
koji se odnose navideo. AGP dgje Cistu sliku prirodnih boja
jer je sucelje izmedu video sklopovai memorije racunala
brze.

All-Terrain Grade — Dell™ ATG™ prijenosnik oznacava
All-Terrain Grade ra¢unal o projektirano od strane Dellakoje
pruZa pove¢anu zatitu u teSkim radnim uvjetima.

AL S — ambient light sensor (senzor okolnog svjetla) —
AL S detektira postojece okolno svjetlo i automatski
povje¢availi smanjuje pozadinsko osvjetljenje kako bi se
kompenzirala okolina sa slabim svjetlom i jakim svjetlom.

antivirusni softver — Program izraden za prepoznavanje,
izdvajanjeilili brisanje virusaiz racunala

APR — advanced port replicator (napredni replikator
porta) — Uredaj za prikljucivanje koji vam omogucava da
prikladno koristite vanjski monitor, tipkovnicu, misa, i
druge uredaje uz vaSe prijenosno ragunalo.

ASF — standardni oblik upozorenja— Standard za
definiranje mehanizma upozorenja hardverai softveraza
upravljatku konzolu. ASF je dizajniran tako da bude
neovisan o platformi i operativnom sustavu.

B

bajt — Osnovna podatkovnajedinica koju koristi racunalo.
Bajt obi¢no iznosi 8 hitova.

backup — Kopijaprogramaili podatkovne datoteke na
disketi, CD-u, DVD-u, ili tvrdom disku. Kao mjeru opreza
preporu¢amo da redovito kopirate podatke sa svog tvrdog
diska.

baterija— Dopunjivi unutarnji izvor el. energije koji se
koristi zarad prijenosivih ratunala kada nisu povezani na
AC adapter i elektri¢nu uti¢nicu.

BIOS — osnovni sustav ulazalizlaza— Program (ili
pomoéni program) koji sluzi kao suceljeizmedu hardvera
ratunalai operativnog sustava. Ako ne razumijete ucinak
koji ove postavke imaju naragunao, nemojteih mijenjati.
Nazivasei program za postavljanje sustava.

bit — Najmanja podatkovna jedinica koju interpretira
racunalo.

boot sequence (sekvenca podizanja sustava) — Odreduje
redoslijed uredaja kojim racunalo podiZe sustav.

bps — bita po sekundi — Standardna jedinica za mjerenje
brzine prijenosa podataka.

brzina busa — Brzinau MHz koja pokazuje brzinu
prijenosainformacija busa.

brzina osvjeZavanja — Frekvencijamjerenau Hz, pri
kojoj se vodoravni red zaslona ponovno puni (ponekad se
naziva okomita frekvencija). Sto je veéabrzina
osvjezavanja, |judsko oko moze vidjeti manje treptanja
videa

brzina sata— Brzinau MHz koji pokazuje brzinu rada
komponenata prikljucenih na sabirnicu sustava.

BTU — britanska termalna jedinica— Mjerazaizlaznu
toplinu.

bus — Komunikacijski put izmedu komponenata na
racunalu.
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C

C — Celzij — Ljestvicazamijerenje temperature nakojoj je
0° tocka zamrzavanja, a 100° tocka kljucanja.

carnet — Medunarodni korisni¢ki dokument koji
omogucuje privremeni uvoz u strane zemlje. Naziva sei
trgovinskom putovnicom.

CD — compact disc (kompakt disk) — Opticki oblik
medija za pohranu, koji se obi¢no koristi zaaudio i softver
programe.

CD drive (CD pogon) — Pogon koji koristi opticku
tehnologiju za ¢itanje podataka sa CD-a.

CD player — Softver koji se koristi za pustanje muzickih
CD-a. CD player prikazuje prozor s gumbimakoje moZete
korigtiti zareprodukciju CD-a.

CD-R — namijenjen zasnimanje naCD — VerzijaCD-aza
snimanje. Podaci se na CD-R medije mogu snimati samo
jednom. Snimljeni podaci se ne mogu izbrisati niti se preko
njih mogu zapisati novi podaci.

CD-RW — za snimanje preko podatakana CD-u — Verzija
CD-a za snimanje preko podataka. Podaci se na CD-RW
medije mogu snimiti, zatim izbrisati i preko njih se mogu
snimiti novi podaci.

CD-RW pogon — Pogon koji moze ¢itati CD medijei
pisati na CD-RW medije (CD mediji za snimanje preko
podataka) i CD-R (CD mediji za snimanje). Podaci se na
CD-RW medije mogu snimati viSe puta, dok se na CD-R
medije mogu snimiti samo jednom.

CD-RW/DVD pogon — pogon koji ponekad dolazi kao
kombinirani pogon, koji moze ¢itati CD i DVD medijei
pisati na CD-RW medije (CD mediji za snimanje preko
podataka) i CD-R medije (CD mediji za snimanje). Podaci
se ha CD-RW medije mogu snimati viSe puta, dok se na
CD-R medije mogu snimiti samo jednom.

CD za podizanje sustava — CD koji mozete korigtiti za
pokretanje racunala. Ako je vaStvrdi disk ostecen ili
ratunalo imavirus, preporu¢amo da uvijek imate CD ili
disketu za pokretanje racunala. Vas CD Drivers and
Utilities (Upravljacki i usluzni programi) ili ResourceCD
(CD sresursima) je CD za pokretanje ratunala.

COA — Certifikat za autentikaciju — Alfa numericki kod
sustava Windows koji se nalazi na naljepnici naracunalu.

Nazivasei Product Key (Kljug proizvoda) ili Product ID
(ID proizvoda).
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CRIMM — kontinuirani ravni memorijski modul rambus
tehnologije — Posebni modul koji ne sadrZi memorijske
Cipovei koristi se za popunjavanje RIMM utora koji se ne
koriste.

cursor — Oznativac nazaslonuili prikazu koji pokazuje
gdje ¢e se pojaviti sljedeci unos putem tipkovnice, touch
padaili miSa. Obi¢no seradi o pungj crti kojatreperi, znaku
podvlakeili strelici.

D

datoteka readme — Tekstna datoteka ukljucenau
softverski paket ili u hardverski proizvod. Datoteke readme
obi¢no daju informacije o instalaciji i opisuju poboljSanjaili
ispravke novog proizvoda koje jos nisu dokumentirane.
DDR SDRAM — SDRAM dvostruke brzine prijenosa
podataka — Vrsta SDRAM-a koja udvostrucuje krug
snimanja podataka, poboljSavajuci izvodenje sustava.

DDR2 SDRAM — 2 SDRAM dvostruke brzine prijenosa
podataka— Vrsta DDR SDRAM-akojakoristi 4-bitnu
tehniku stvaranja precacai druge promjene u arhitekturi za
povecanje brzine memorije na preko 400 MHz.

DIMM — Dual Inline Memory Module (dvostruki ravni
memorijski modul ispunjen RAM ¢ipovima).

DIN spojnik — Kruzni spojnik sa Sest pinovakoji
omogucuju DIN (Deutsche Industrie-Norm) standarde;
tipi¢no se koristi za spajanje kabelskih spojnika PS/2
tipkovniceili misa.

disk za podizanje sustava — Disk koji mozete korigtiti za
pokretanje ratunala. Ako je vaStvrdi disk ostecenili
racunalo imavirus, preporu¢amo da uvijek imate CD ili
disketu za pokretanje racunaa.

DMA — izravni pristup memoriji — Kanal koji odredenim
vrstama podataka omogucuje prijenos izmedu RAM-ai
uredaja zaobilaZzenjem procesora.

DM TF — Distributed Management Task Force —
Konzorcij hardverskih i softverskih tvrtki koje razvijaju
standarde upravljanja za rasporedenu radnu povrsinu,
mrezu, poduzece i internetska okruzenja.

domena — Gruparatunala, programai uredaja na mrezi
koji se administrirgju kao jedinica s uobicajenim pravilimai
procedurama koje koriste odredene grupe korisnika.
Korisnik se prijavljuje na domenu kako bi dobio pristup
resursima.



DRAM — dinamic¢ka memorijaizravnog pristupa—
Memorija koja pohranjuje informacije u integriranim
krugovima koji sadrZe kondenzatore.

DSL — Digital Subscriber Line — Tehnologijakoja
omogucuje konstantnu internetsku vezu velike brzine putem
analogne telefonske linije.

DVD — digital versatile disc (digitalni viSenamjenski
disk) — disk velikog kapaciteta koji se obi¢no koristi za
pohranu filmova. DVD pogoni ¢itaju i ve¢inu CD medija

DVD drive (DVD pogon) — Pogon koji koristi opti¢ku
tehnologiju za ¢itanje podataka saDVD-ai CD-a.

DVD player — Softver koji se koristi za gledanje DVD
filmova. DVD player prikazuje prozor s gumbimakoje
moZete koristiti za reprodukciju filma.

DVD-R — zasnimanjenaDVD — VerzijaDVD medijaza
snimanje. Podaci se ha DV D-R medije mogu snimiti
jednom. Snimljeni podaci se ne mogu izbrisati niti se preko
njih mogu zapisati novi podaci.

DVD+RW — za snimanje preko podataka na DVD-u —
Verzija DVD medija za snimanje preko podataka. Podaci se
mogu snimiti naDVD+RW medij, zatim izbrisati i na medij
se mogu snimiti novi podaci (DVD+RW tehnologijaje
razlicitaod DVD-RW tehnologije).

DVD+RW drive (DVD+RW pogon) — Pogon koji moze
Citati DVD-ei ve¢inu CD medijai pisati naDVD+RW
(DVD-i zaponovno pisanje) diskovima.

DVI — sucelje digitalnog video prikaza— Standard za
digitalni prijenosizmedu racunalai digitalnog video
prikaza.

E

ECC — provjerai ispravljanje pogresaka— Vrsta
memorije koja ukljucuje posebno strujanje za testiranje
to¢nosti podataka tijekom ulaza u memorijui izlazaiz nje.

ECP — ulaz za proSirene moguc¢nosti — Dizajn paralelnog
spojnika koji omogucéuje unaprijedeni dvosmjerni prijenos
podataka. Poput EPP-a, ECP za prijenos podataka koristi
izravan pristup memoriji i ¢esto poboljSavaradne
karakteristike ratunaa.

EIDE — poboljSana el ektronika ugradenih uredaja—

Unaprijedenaverzija |DE sucelja zatvrde diskove i CD
medije.

EMI| — elektromagnetske smetnje — Elektriéne smetnje
koje nastaju elektromagnetskim zracenjem.

ENERGY STAR® — Zahtjevi Agencije za zadtitu okolida
za smanjenje potrosnje elektriciteta.

EPP — poboljSani paralelni ulaz — Dizajn paralelnog
spojnika koji omoguéuje dvosmjerni prijenos podataka.

ESD — elektrostaticko praznjenje — Brzo praznjenje
elektrostatickog elektriciteta. ESD moZe oStetiti integrirane
sklopove koji se nalaze u racunalu i komunikacijskoj
opremi.

Express kod usluge — Numericki kod koji se nalazi na
naljepnici navaSem Dell™ ragunalu. Express kod usluge
koristite prilikom kontaktiranja tvrtke Dell radi pomodéi.
Express kod usluge mozda nece biti dostupan u nekim
zemljama.

ExpressCard — Uklonjiva U/l karticakoja pristaje uz
PCMCIA standard. U uohic¢ajene vrste ExpressCard kartica
ubrajaju se modemi i mrezni adapteri. ExpressCard kartice
podrzavaju i PCI Expressi USB 2.0 standard.

F

Fahrenheit — Ljestvica mjerenjatemperature nakojoj je
na 32° tocka smrzavanja, ana 212° je totkakljucanja vode.

FCC — Federal Communications Commission — Agencija
iz SAD-akojaje odgovorna za donoSenje regul acija koje se
odnose na komunikaciju, koje odreduju koja kolicina
zragenjaracunalai druge el ektronske opreme se moze
emitirati.

floppy (disketa)— Elektromagnetna oblik medijaza
pohranu. Naziva sei disket ili savitljivi disk.

floppy drive (disketna jedinica) — Disk pogon koji moze
citati i pisati na diskete.

formatiranje— Postupak kojim se pogoniili disk priprema
za spremanje datoteka. Prilikom formatiranja pogonaili
diska gube se svi podaci koji trenutno na njemu postoje.
FSB — sabirnica s prednje strane — Put podatakai fizicko
sucelje izmedu procesorai RAM-a.

FTP — protokol prijenosa datoteka — Standardni

internetski protokol koji se koristi za razmjenu datoteka
izmedu ra¢unala spojenih na Internet.
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G

G —silateZza— Omjer masei sile.

GB — gigabajt — Mjerapohrane podataka kojaiznosi 1024
MB (1.073.741.824 bajta). Kada se koristi za opis tvrdog
diska, obi¢no se zaokruzuje na 1.000.000.000 bajtova.

GHz — gigaherc — Mjera za frekvenciju koja je jednaka
tisuéu milijunaHz ili tisuéu MHz. Brzinaragunanih
procesora, sabirnicai sucelja cesto se mjeri u GHz.

GUI — grafi¢ko korisni¢ko sucelje— Softver koji suraduje
s korisnikom s obzirom naizbornike, prozore i ikone.
Vedina programa koji rade u operativnim sustavima
Windows su graficka korisni¢ka sucelja.

H

help file (datoteka za pomo¢) — Datoteka koja sadrZi
opisneili uputne informacije o proizvodu. Neke datoteke
pomodi vezane su za odredeni program, primjerice Help
(Pomo¢) u programu Microsoft Word.Druge datoteke
pomocdi funkcioniraju kao samostalni izvori referenci.
Datoteke pomoci obi¢no imaju ekstenzijuiili .hlp ili .chm.

HTML — hypertext markup language (hipertekstual ni
oznacni jezik) — Niz kodova umetnutih na Internet web
stranicu namjenjenih za prikaz na Internet trazilici.

HTTP — hypertext transfer protocol — Protokol za
razmjenu datoteka izmedu racunala spojenih na Internet.

Hz — herc — Jedinica za mjerenje frekvencije jednaka 1
okretaju u sekundi. Za mjerenje frekvencije racunaai
elektronskih uredaja cesto se koristi kilohertz (kHz),
megahertz (MHz), gigahertz (GHz) ili terahertz (THz).

IC — Industry Canada — Kanadsko nadzorno tijelo
odgovorno zareguliranje emisije iz elektroni¢nih uredaja,
kao &o to FCC radi u SAD.

IC — integrirani krug — Poluprovodna plocicaili ¢ip na
¢ijoj osnovi seizraduju tisuceili milijuni tankih
elektronickih komponenti za upotrebu u ratunalima, audio i
video opremi.

IDE — elektronika integriranih uredgja— Sucelje za
uredaje za pohranjivanje u kojima je kontroler integriran u
tvrdi disk ili CD pogon.
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|EEE 1394 — Institute of Electrical and Electronics
Engineers, Inc. (Institut elektrikei elektronickog
inZenjerstva) — Serijska sabirnica visokih performans koji
sekoristi za povezivanje uredgja kompatibilnih s |EEE
1394, kao $to su digitalne kamerei uredaji za reprodukciju
DVD-a, sracunalom.

infracrveni senzor — Ulaz koji omogucéuje prijenos
podatakaizmedu ratunalai uredaja kompatibilnih s
infracrvenim zra¢enjem, bez koristenja kabela.

integrirani — Obi¢no se odnosi na komponente koje se
fizicki nalaze naplogi sustavaracunala. Nazivaju sei
ugradenekomponente.

1/0 — ulaz/izlaz — Postupak ili uredaj koji unosi i iznosi
podatke iz racunala. Tipkovnicei pisati su 1/O uredaji.

1/0 adresa— Adresau RAM-u koja je dodijeljena
odredenom uredaju (kao $to je serijski spojnik, paralelni
spojnik ili utor za proSirenje) i omoguéuje procesoru
komunikaciju stim uredajem.

IrDA — Infrared Data Association (UdruZenje za
infracrvene podatke) — Organizacija koja stvara
medunarodne standarde za infracrvenu komunikaciju.

IRQ — zahtjev za— Elektronicki put koji se dodjeljuje
odredenom uredaju, tako da uredaj moze komunicirati s
procesorom. Svakoj vezi za uredaj mora se dodijeliti IRQ.
IRQ — zahtjev za— Elektroni¢ki put koji se dodjeljuje
odredenom uredaju, tako da uredaj moze komunicirati s
procesorom.

| SP — Internet service provider (Davatelj internetskih
usluga) — Tvrtka koja omogucéuije pristup posluZitelja
domacinaizravno nalnternet, slanjei primanje e-po&tei
pristup web-stranicama. | SP obi¢no vam za odredenu
naknadu daje softverski paket, korisnicko ime te telefonske
brojeve za pristup.

K

kartica proSirenja— Kruznaplotakoja seinstalira u utor
zaproSirenje naploci sustava u nekim ragunalima,
prosirujuéi mogucénosti racunala. U takve se kartice ubrajaju
video, modemske i zvu¢ne kartice.

Kb — kilobit — Jedinica podataka koja je jednaka 1024
bita. Mjera kapaciteta sklopova integriranih u memoriju.



KB — kilobajt — Jedinica podataka koja je jednaka
1024 bajta, ali ¢esto se zaokruzuje na 1000 bajta.

kombinacija tipki — Naredba prilikom koje pritiSc¢ete vise
tipaka uisto vrijeme.

kontroler — Cip koji kontrolira prijenos podatakaizmedu
procesorai memorijeili izmedu procesorai uredaja.

kHz — kiloherc — Mjera zafrekvenciju koja je jednaka
1000 Hz.

L

LAN — local area network (mrezalokalnog podrucja) —
Racunalna mreza koja pokriva maleno podrugje. LAN je
obi¢no ograni¢en na zgradu ili nekoliko susjednih zgrada.
LAN se sdrugim udaljenim LAN-om motie povezati putem
telefonske linije i radio valova mreiie koja obuhvaca Sire
podrucje (wide area network, WAN).

L CD — zaslon tekuceg kristala— Tehnologija koju koriste
zasloni prijenosnih racunalai ravnih ekrana.

LED — dioda s emisijom svjetlosti — Elektronicka
komponenta koja emitira svjetlo u svrhu pokazivanja stanja
ratunala.

local bus (lokalna sabir nica) — Sabirnica podataka koji
omogucuje brzi prolaz uredaja do procesora.

LPT — line print terminal (terminal ispisa) — Oznaka za
paralelno spajanje pisataili drugog paralelnog uredaja.

M

mapa — Pojam koji opisuje prostor na disku ili pogonu u
koji se datoteke organizirgju i grupiraju. Datoteke u mapi
mogu se prikazati i poredati narazli¢ite natine, npr.
abecednim redom, po datumu i po velig¢ini.

Mb — megabit — Mjera kapaciteta memorijskog ¢ipakoja
je jednaka 1024 Kb.

M bps — megabita po sekundi — Milijun bita po sekundi.
Ova se mjeraobic¢no koristi zabrzine prijenosazamrezei
modeme.

M B — megabajt — Mjera pohrane podataka kojaje
jednaka 1.048.576 bajta. 1 MB odgovara 1024 KB. MB —
megabajt — Mjera pohrane podataka koja je jednaka
1.048.576 bajta.

M B/sec — megabajta po sekundi — Milijun bita po
sekundi. Ova se mjera obi¢no koristi za brzine prijenosa
podataka.

memorija— Podrucje naraéunalu za privremeno
pohranjivanje podataka. Kako podaci u memoriji nisu trgjni,
preporucuje se da datoteke tijekom rada ¢esto spremate te
daih obavezno spremite prije no &to iskljucite ratunalo.
Vade ratunalo moZe sadrZavati nekoliko razli¢itih oblika
memorija, poput RAM-a, ROM-ai video memoriju. Cesto
serije¢ memorijakoristi kao sinonim za RAM.

memorijska adresa — Odredenalokacija nakojoj se
podaci privremeno pohranjuju u RAM.

memorijski modul — Maleno sklopovlje koje sadrZi
memorijske Cipove, koji se spajaju na sistemsku plocu.

memorijsko mapiranje — Postupak pri kojem racunalo
dodjeljuje memorijske adrese fizickim lokacijama prilikom
pocetkarada. Uredaji i softver mogu zatim idenfiticirati
informacije kojima procesor moze pristupiti.

MHz — megaherc — Mjera za frekvenciju koja je jednaka
1 milijunu okretaja u sekundi. Brzine za procesore ragunal a,
sabirnicei sucelja cesto se mjere u MHz.

Mini PCl — Standard za integrirane periferne uredaje sa
isticanjem komunikacije kao 3to su modemi i NIC. Mini
PCI je mala kartica koja je funkcionalno ekvivalentna
standardnoj PCI Kkartici.

modem — Uredgj koji ratunalu omogucuje komunikaciju s
drugim ratunalima putem analogne telefonske linije. Tri
vrste modema ukljucuju: eksterni, PC karticaili
ExpressCard te interni. Obic¢no koristite vaS modem za
povjezivanje na Internet i razmjenu e-poste.

module bay — Odjeljak koji podrzava uredaje kao $to su
opticki pogoni.

modul za putovanja — Plasti¢ni uredaj izraZen da pristaje
u odjeljak modula prijenosnog racunala kako bi se smanjila
tezinaracunala.

monitor — Uredgj sli¢an TV-u s visokom rezolucijom koji
prikazujeizlaz ratunala

mouse (mi) — Uredaj za ukazivanje koji upravlja
kretanjem pokazivaca na vaSem zaslonu. Mis se obi¢no
pomice po tvrdoj i ravnoj povrsini, apokaziva ili kursor na
zaslonu prati te pokrete.
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mrezni adapter — Cip koji omoguéuje mrezno djelovanje.
Mrezni adapter se moze nalaziti na mati¢noj ploci ratunaa
ili naPC kartici. Mrezni adapter se takode nazivai NIC
(kontroler mreznog sucelja).

ms — millisekunda— Mjerazavrijeme koja je jednaka
jednoj tisu¢inki sekunde. Vremena pristupa uredaja za
pohranjivanje ¢esto se mjere u ms.

N

nacin dvostrukog prikaza — Postavka prikaza koja
omogucuje koristenje drugog monitora kao produzetka
prikaza. Naziva sei nacin proSirenog prikaza.

nadin proSirenog prikaza — Postavka prikaza koja
omogucuje koristenje drugog monitora kao produZetka
prikaza. Naziva sei nacin dvostrukogi prikaza.

nacin rada grafike — Video nacin rada koji se moze
definirati kao x vodoravni pikseli po y okomitim pikselima
po z boja. N&tin rada grafike moze se prikazati u
neograni¢enom broju oblikai fontova.

nacin rada hibernacije — N&in rada upravljanja
napajanjem koji sprema sve narezervirano mjesto u
memoriji u tvrdom pogonu i tadaiskljucuje racunalo. Kada
ponovo pokrenete racunal o, informacije spremljene natvrdi
disk se automatski vracaju.

nacin rada mirovanja — Nagin rada upravljanja
napajanjem koji iskljucuje sve nepotrebne postupke na
ratunalu u svrhu oéuvanja energije.

NI C — Pogledajte mrezni adapter.

ns— nanosekunda— Mjera zavrijeme koja je jednaka
milijardi sekundi.

NVRAM — nonvolatile random access memory (postojana
memorija slu¢ajnog pristupa) — Vrsta memorije koja
pohranjuje podatke kad je racunalo iskljugeno ili izgubi
vanjski izvor napgjanja. NVRAM se koristi za odrZzavanje
informacija o konfiguraciji ratunala poput datuma, vremena
i ostalih opcija postavljanja sustava koje moZete postaviti.

o

opti¢ki pogon — Pogon koji koristi opti¢ku tehnologiju za
Citanjeili pisanje podataka s CD medija, DVD medijaili
DVD+RW medija. U opticke se pogone ubrajaju CD
pogoni, DVD pogoni, CD-RW pogoni i CD-RW/DVD
kombinirani pogoni.
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P

pametna kartica— Kartica ugradena s procesorom i
memorijskim ¢ipom. Smart kartice mogu se koristiti
zaprovjeru autenti¢nosti korisnika naracunalimakoja su
opremljena takvim karticama.

paralelni spojnik — /O koji se ¢esto koristi za spajanje
paraelnog pisata haracunao. Nazivasei LPT port.

particija— Fizi¢ko podrucje pohrane u tvrdom pogonu
koja je dodijeljenajednomili viSe podrugjalogicke
pohrane, poznatima kao logicki pogoni. Svaka particija
moZe sadrZavati visestruke logicke pogone.

PC kartica— Uklonjival/O kartica koja dlijedi PCMCIA
standard. Modemi i mrezni adapteri uobicajeni su oblici PC
kartica.

PCI — peripheral component interconnect (meduspoj
perifernih komponenti) — PCI je lokalna sabirnica koja
podrzava 32-i 64-bitne putove podataka, omogucujuéi put
podataka velike brzine izmedu procesorai uredaja kao $to
su video, pogoni i mreze.

PCI Express— Maodifikacija PCl su¢eljakoja povecava
brzinu prijenosa podataka izmedu procesorai uredaja koji
sunanjegaprikljuceni. PCl Express moZe prenositi podatke
brzinama od 250 MB/s do 4 GB/s. Ako PCI Express¢ipi
uredaj ne mogu podriiati istu brzinu prijenosa podateka,
brzina stvarnog protoka podatka bit ¢e nesto manja.

PCMCIA — Personal Computer Memory Card
International Association (Medunarodno udruZenje za
memorijske kartice osobnih racunala) — Organizacija koja
postavlja standarde za PC kartice.

piksel — Jednatocka na prikazu zaslona. Pikseli su
rasporedeni u redovei stupce kako bi stvorili sliku.
Rezolucija, na primjer 800 x 600, izrailava se kao broj
vodoravnih piksela puta broj okomitih piksela.

PIN — personal identification number (osobni
identifikacijski broj) — Sekvenca brojevai/ili slovakojase
koristi za ogranic¢avanje neovlaStenog pristupanja mrezama
ratunaai drugim sigurnosnim sustavima.

PO — programirani ulaz/izlaz— Metoda prijenosa
podatakaizmedu dva uredaja putem procesora kao dijelaza
put podataka.



Plug-and-Play — Sposobnost ratunala da automatski
konfigurira uredaje. Prikljuci i koristi omogucava
automatsku instalaciju, konfiguraciju i kompatibilnost s
postojecim hardverom ako su BIOS, operativni sustav i svi
uredaji kompatibilni s Prikljuci i koristi tehnologijom.

podr u¢j e obavjeséivanja — Odjeljak trake zadataka
sustava Windows koji sadrZi ikone za omogucavanje brzog
pristupa programimai funkcijamaragunala, kao to su sat,
kontrolaglasnocei stanjeispisa. Nazivasei sistemska
ladica.

POST — power-on self-test (automatsko testiranje prilikom
pokretanja) — Dijagnosticki programi, automatski ucitani
pomocéu BIOS-a, koji provode osnovne provjere navaznim
komponentama racunala, kao &to je memorija, tvrdi diskovi
i video. Ukoliko se ne detektiraju problemi tijekom POST,
racunal o nastavlja sa procedurom pokretanja.

pre¢ac — lkona koja omogucuje brzi pristup ucestalo
koriStenim programima, datotekama, mapamai
upravljackim programima. Kada na Windows radnu
povrsinu stavite ikonu, preko nje moZete otvoriti
odgovarajuéu mapu ili datoteku koju pritom ne morate prvo
pronaéi. Ikone precaca ne mijenjaju lokaciju datoteka.
Izvorna datoteka ¢e ostati netaknuta ako izbriSete samo
precac. Ikone precaca ne mijenjaju lokaciju datoteka.

predmemor ija — Posebni mehanizam pohrane velike
brzine koja moze hiti rezervni odjeljak glavne memorijeili
neovisni pogon pohrane visoke brzine. Predmemorija
poboljSava uginkovitost vecine operacija koje izvodi
procesor.

L 1 predmemorija— Primarna predmemorija pohranjena
unutar procesora.

L 2 predmemorija— Sekundarna predmemorija kojamoze
biti izvan procesoraili ugradena u arhitekturu procesora.

procesor — Ratunalni ¢ip koji interpretirai provodi upute
programa. Procesor se ponekad nazivai CPU (central
processing unit, centralna procesorska jedinica).

program — Bilo koji softver koji za vas procesuira
podatke, ukljucujuéi proratunske tablice, word procesor,
baze podataka, i pakete igara. Programi zahtjevaju
operativni sustav dabi radili.

program za postavljanje — Program koji se koristi za
instaliranje i konfiguriranje hardverai softvera. Program
setup.exeili install.exe isporucuje se s ve¢inom Windows
softverskih paketa. Program za postavljanje razlikuje se od
programa za postavljanje sustava.

proSirena PC kartica— PC karticakoja proSiruje izvan
rubova utora PC kartice prilikom instaliranja.

PS/2 — osobni sustav/2 — Vrsta spojnika za prikljucivanje
tipkovnice, miSaili numericke tipkovnice kompatibilnih s
PS/2.

PXE — pre-boot execution environment (okruZenje
provedbe prije podizanja sustava) — WfM (Wired for
Management) standard koji umrezenim ratunalima
omogucuje da nemaju operativni sustav koji je konfiguriran
i pokrenut daljinski.

R

radno vrijeme baterije — Vremenski rok (minuti ili sati)
za koji baterija prijenosivog ratunala odrZzava punjenje
tijekom napajanjarasunaa.

RAID — redundant array of independent disks (podrucje
zalihe samostalnih diskova) — Metoda omogucavanja
zalihe podataka. Neke uobicajene implementacije RAID-a
ukljuéuju RAID 0, RAID 1, RAID 5, RAID 10i RAID 50.

RAM — random-access memory (memorija slu¢ajnog
pristupa) — Primarno podrucje privremene pohrane za
programske upute i podatke. Sve informacije spremljene u
RAM gube se kad iskljucite racunalo.

rezolucija— O&trinai jasnoc¢a slike koju proizvodi pisa il
kojaje prikazana namonitoru. Sto je rezolucijaveca, slika
je ostrija

RFI — smetnje radio frekvencije — Smetnje koje nastaju
pri uobicajenoj radijskoj frekvenciji, u rasponu od 10 kHz
do 100,000 MHz. Radijske frekvencije nalaze se u donjem
dijelu spektra elektromagnetskih frekvencijai u tom se
pojasu smetnjejavljgju ¢eSte nego kod visih frekvencijakao
§to suinfracrveni prijenosi svjetlost.

ROM — memorija samo za ¢itanje — Memorija koja na
racunalu pohranjuje podatke i programe koji se ne mogu
brisati ni presnimavati. ROM, zarazliku od RAM-a,
zadrZava svoj sadrZaj nakon iskljucivanjaracunala
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RPM — obrtaja po minuti — Broj obrtajau minuti. Brzina
tvrdog diska obi¢no seizrazava u rpm.

RTC — sat u stvarnom vremenu — Sat s baterijskim
napajanjem na sistemskoj ploc¢i koji mjeri datum i vrijeme
nakon iskljucenjaraunaa.

RTCRST — povratak naizvorne postavke sata u stvarnom
vremenu — Skaka¢ na sistemskoj plogi nekih racunala koji
se éesto koristi za rjeSavanje problema.

S

sakupljaé topline— Metalna plogica na nekim
procesorima koja pomaze ukloniti toplinu.

samo za ¢itanje — Podaci i/ili datoteke koje moZete
gledati, ali ne moZete uredivati ni brisati. Datoteka moze
imati status samo-za-Citanje ako:
» DatotekamoZe imati status samo za citanje ako se nalazi
na
* disketi, CD-uili DVD-u koji jefizicki zasti¢en od
zapisivanja.
ScanDisk — Usluzni program tvrtke Microsoft koji
provjerava pogreske na datotekama, mapamai povrsini
tvrdih diskova. ScanDisk se ¢esto pokreé¢e kada racunalo
ponovo pokrenete nakon &to je dodl o do zastoja u radu.

SDRAM — synchronous dynamic random-access memory
(sinkrona dinamicka memorija slu¢ajnog pristupa) — Vrsta
DRAM-asinkronizirana s optimalnom brzinom sata
procesora.

serijski spojnik — /0O ulaz koji se ¢esto koristi za
povezivanje uredaja, kao Sto je digitalni dlanovnik ili
digitalna kamera, naracunalo.

Servisna oznaka — Oznaka bar koda na racunalu, pomocu
koje se prepoznaje racunalo prilikom pristupa Dellovoj
podrsci nasupport.dell.com ili prilikom poziva Dellove
korisnicke usluge ili tehnicke podrske.

shutdown (iskljuéenje) — Postupak zatvaranjawindowsai
napustanja programa, napustanja operativnog sustava, i
iskljucenjavaceg racunala. Ako ratunalo ruéno iskljucite
prije nego to se postupak iskljucivanja zavrsi, moZete
izgubiti podatke.

sistemska plo¢a — Glavno sklopovlje u ra¢unalu. Naziva
sei mati¢na ploca.
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sistemsko postavljanje — Usluzni program koji sluzi kao
sucelje izmedu hardveraracunalai operativnog sustava.
Sistemsko postavljanje omoguéuje vam dau BIOS-u
konfigurirate one postavke koje korisnik moze prilagoditi,
na primjer datum i vrijeme, odnosno sistemsku lozinku.

smjestanje podataka na disku u trake — Tehnika
rasprostiranja podataka preko visestrukih pogona diska.
Smjestanje podataka u trake moze ubrzati operacije koje
dohvataju podatke s diska. Ratunala koja koriste ovu
tehniku uglavnom omoguéuju korisniku odabir velic¢ine
podatkovne jedinice, odnosno Sirine pojedinog dijela.

softwar e (softver) — Sve $to se moze pohraniti u
elektronickom obliku, kao &to su datotekeili programi.

S/PDIF — Sony/Philips Digital Interface (digitalno sucelje
Sony/Philips) — Format datoteke audio prijenosa koji
omogucuje prijenos audio zapisa od jedne datoteke do druge
bez pretvaranja u ili iz analognog formata, ¢ime bi se mogla
narusiti kvaliteta datoteke.

Strike Zone™ (zona udara) — Ugvr&éeno podrucje baze
platforme koje zasti¢uje tvrdi disk djeluju¢i kao priguSeni
uredaj u ucaju udarcaili padaracunaa (bez obzirajeli
ratunalo ukljucenoili iskljuceno).

SVGA — super-video graphics array (super video graficko
podrucje) — Video standard za video karticei kontrolere.
Uobi¢ajene SVGA rezolucije su 800 x 600 i 1024 x 768.

S-video TV-out — Spojnik koji se koristi za prikljucenje
TV-aili digitalnog audio uredaja naracunalo.

SXGA — super-extended graphics array (super prosireno
graficko podrucje) — Video standard za video karticei
kontrolere koji podrzavaju rezoluciju do 1280 x 1024.
SXGA+ — super-extended graphics array plus (super
proSireno dodatno graficko podrucje) — Video standard za
video karticei kontrolere koji podrZavaju rezoluciju do
1400 x 1050.

system tray (sistemska ladica) — Pogledajte oblast
naznake.

tapeta— Uzorak ili dikau podlozi radne povrSine sustava
Windows. Pozadinu moZete promijeniti u opciji
WindowsControl Panel (Upravljacka plo¢a). MoZete i
skenirati svoju omiljenu sliku i od nje naginiti pozadinu.



TAPI — telephony application programming interface
(sucelje za programiranje telefonskih aplikacija) —
Omogucéuje programima sustava Windows rad s razli¢itim
telefonskim uredajima, ukljucujuéi glasovne, podatkovne,
telefaksi video uredaje.

tvrdi pogon — Pogon koji ¢itai upisuje podatke natvrdi
disk. Pojmovi pogon tvrdog diskai tvrdi disk ¢esto se
koriste naizmjeni¢no.

U

UMA — unified memory alocation (razmjestaj unificirane
memorije) — Memorija sustava koja se dinamicki
premjesta na video.

Upravljacka plo¢a — Pomoéni program sustava Windows
koji dopudtaizmjene postavki operativnog sustavai
hardvera, kao na primjer postavki zaslona.

upravljaéki program — Soft koji dopusta operativnom
sustavu da nadzire uredaje poput pisaca. Vecina uredaja
nece ispravno raditi ako se naradunao neinstalira
upravljacki program.

upravljaéki program uredaja — Pogledajte upravijacki
program.

UPS — uninterruptible power supply (neprekidno
napajanje) — lzvor napajanja za stvaranje sigurnosnih
kopija, koristi se u slu¢aju kvara elektriénog napajanjaili
neprihvatljivog napona. Racunalo uz UPS moze raditi
ogranic¢eno vrijeme kada dode do nestanka struje.UPS
sustavi obi¢no su opremljeni zastitom od izboja, a mogu
imati i regulaciju napona. Mali UPS sustavi racunalo preko
baterije napajaju nekoliko minutakako biste mogli iskljuciti
racunalo.

uredaj — Hardver kao $to je pogon diska, pisac ili
tipkovnicainstalirana u racunalu ili spojena na njega.

uredaj za spajanje — Pogledajte APR.

uredivac teksta— Program koji se koristi za stvaranjei
uredivanje datoteka koje sadrZe samo tekst; na primjer
Windows Notepad koristi uredivac teksta. Programi za
uredivanje teksta obi¢no ne sadrze funkcije prelamanjai
formatiranjateksta (opcije podvlatenja, promjene fonta
itd.).

USB — universal serial bus (univerzalna serijska
sabirnica) — Hardversko sucelje za uredaje malene brzine
koji su USB kompatibilni, kao &to je tipkovnica, mis,
upravljacka palica, skener, zvugnici, pisag, Sirokopojasni
uredaji (DSL i kabelski modemi), uredsji za prikaz dike i
uredaji za pohranjivanje memorije. Uredaji seizravno
uklju¢uju u 4-pinski utor ra¢unalaili u sabirnicu svise
prikljucaka kojaje priklju¢ena naracunal 0.USB uredaji se

mogu sei lan¢ano povezati.

utor za prodirenje — Spojnik na plogi sustava (u nekim
ra¢unalima) gdje se umece kartica proSirenja, koja povezuje
S prijenosom sustava.

UTP — unshielded twisted pair (neoklopljena upletena
parica)— Opisuje vrstu kabla koji se koristi u vecini
telefonskih mrezai nekim ratunalnim mrezama. Parovi
nezasticenih Zica se savijaju kako bi se stvorila zatitaod
elektromagnetskih smetnji, umjesto dase nasvaki par Zicau
tu svrhu postavlja metalni omot.

UXGA — ultraextended graphics array (ultra proSireno
graficko podrucje) — Video standard za video kartice i
kontrolere koji podrZavaju rezoluciju do 1600 x 1200.

Vv

V — volt — Mjera elektri¢nog potencijaaili
elektromotorne sile. Silaod jednog V pojavljuje se prilikom
otpora od 1 ohma kada kroz taj otpor protjece struja od

1 ampera.

video kontroler — Sklopovlje navideo kartici ili na plogi
sustava (u ratunalima s integriranim video kontrolerom)
koji omogucuje znacajke videa—u kombinaciji s
monitorom—za racunal o.

video memorija— Memorija koja se sastoji od
memorijskih ¢ipova odredenih za funkcije videa. Video
memorija je obi¢no brza od sistemske memorije. Kapacitet
instalirane video memorije u prvom redu utje¢e nabroj boja
koje program motie prikazati.
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video nac¢in rada — Nacin rada koji opisuje kako setekst i
grafike prikazuju na monitoru. Softveri koji setemelje na
grafici, naprimjer Windows operativni sustavi, korist video
nacine rada koji se mogu definirati kao umnoZzak x
vodoravnih pikselai y okomitih pikselai z boja. Softveri
koji se temelje naznakovima, na primjer programi za
uredivanje teksta, koriste video natine rada koji se mogu
definirati kao umnozak x stupacai y redaka znakova.

video rezolucija — Pogledajte rezolucija.

virus — Program izraden za ometanje radaili unistenje
podataka naratunalu. Virus se seli sjednog racunalana
drugo preko diskova, softverakoji je preuzet s Internetaili
putem privitaka e-podte. Virus se pokrece zajedno s
programom Koji je njime zaraiien.

Virus se pokrece zajedno s programom koji je njime
zarazen. Ako se disketa prilikom isklju¢ivanja ostavi u
pogonu, racunalo ¢e se zaraziti prilikom sljede¢eg
pokretanja kada se ogitaju sektori za pokretanje diskete jer
¢e ratunalo tako traZiti operativni sustav. Uobicajenavrsta
virusajest virus koji je spremljen u sektorima za pokretanje
na disketi.

W

W — vat — Mjeraelektriéne snage. Jedan W jednak je
1 amperu struje koja protjece pri 1 voltu.

WHr — vat-sat — Jedinica mjere koja se koristi mjerenje
srednjeg kapaciteta baterije. Na primjer, baterijaod 66-WHTr
moze snabdjeti strujom od 66 W u trajanju od 1 sata,
odnosno 33 W u trgjanju od 2 sata.

WXGA — wide-aspect extended graphics array (podrucje
grafickog proSirenja Sirokog raspona) — Video standard za
video kartice i kontrolere koji podrZavaju rezoluciju do
1280 x 800.

X

XGA — extended graphics array (podrucje grafickog
proSirenja) — Video standard za video kartice i kontrolere
koji podrZavaju rezoluciju do 1024 x 768.
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zastiéeno od presnimavanja — Datoteke ili mediji koji se
ne mogu mijenjati. Ovu zadtitu koristite kada podatke Zelite
sprijeciti promjenu podatakaili njihovo unidtavanje. Kako
biste 3,5-in¢nu disketu zatitili na ovaj nacin, pomaknite
jezicac za zatitu od zapisivanja na otvoreno.

zadtita od udara — Zasti¢uju od naponakoji se stvara za
vrijeme elektri¢nog kvara, koji se unosi u racunalo putem
elektri¢ne uti¢nice. Takva zadtitane &titi od udara gromaniti
pada naponazavise od 20 posto od normal ne razine napona
izmjenic¢ne struje.

Takva zadtita ne &titi od udara groma niti pada napona za
vide od 20 posto od normalne razine naponaizmjeni¢ne
struje. Tijekom oluje mrezni kabel obavezno iskljuciteiz
mreznog prikljucka.

ZIF — zero insertion force (silaumetanjanula) — Vrsta
uticniceili spojnikakoji ¢ipu raunala omoguéuje
instaliranje ili uklanjanje bez pritiska na ¢ip ni na uti¢nicu.
Zip — Popularni format kompresije podataka. Datoteke
koje su komprimirane Zip formatom nazivaju se Zip
datoteke i obi¢no imaju ekstenziju .zip. Posebnu vrstu zip
datoteka predstavljaju datoteke za automatsko
dekomprimiranje koje imaju ekstenziju .exe. Datoteke koje
su komprimirane Zip formatom nazivaju se Zip datoteke i
obi¢no imaju ekstenziju .zip.

Zip pogon — Disketni pogon visoke definicije koji je
razvilatvrtkalomega Corporation, akoristi 3,5-in¢ne
uklonjive diskove koji se nazivaju Zip diskovi. Zip diskovi
su obi¢no nesto vedi od uohicajenih disketa, otprilike
dvostruko deblji, a na njih stane do 100 MB podataka.

4

z

Zivotni vijek baterije — Vremenski rok (u godinama)
tijekom kojeg se baterija prijenosnog racunalamoZze prazniti
i ponovno puniti.
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